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aáÉ=dÉÄê~ìÅÜë~åäÉáíìåÖ=ÄáííÉ=ëçêÖÑ®äíáÖ=
ÇìêÅÜäÉëÉåI=Ç~å~ÅÜ=Ü~åÇÉäå=ìåÇ=
~ìÑÄÉï~ÜêÉå>
aáÉëÉë=dÉê®í=áëí=ÑΩê=ÇÉå=e~ìëÜ~äí=ìåÇ=åáÅÜí=
ÑΩê=ÇÉå=ÖÉïÉêÄäáÅÜÉå=dÉÄê~ìÅÜ=ÄÉëíáããíK=
aáÉëÉ=dÉÄê~ìÅÜë~åäÉáíìåÖ=ÄÉëÅÜêÉáÄí=
îÉêëÅÜáÉÇÉåÉ=jçÇÉääÉW=OQMM=tLOQM=s=
ìåÇ=PNMM=tLOQM=sK

páÅÜÉêÜÉáíëÜáåïÉáëÉ
aáÉëÉë=dÉê®í=áëí=ÑΩê=ÇÉå=e~ìëÜ~äí=çÇÉê=ÑΩê=
Ü~ìëÜ~äíë®ÜåäáÅÜÉI=åáÅÜíJÖÉïÉêÄäáÅÜÉ=
^åïÉåÇìåÖÉå=ÄÉëíáããíK
e~ìëÜ~äíë®ÜåäáÅÜÉ=^åïÉåÇìåÖÉå=ìãÑ~ëëÉå=
òK _K=ÇáÉ=sÉêïÉåÇìåÖ=áå=jáí~êÄÉáíÉêâΩÅÜÉå=
îçå i®ÇÉåI=_ΩêçëI=ä~åÇïáêíëÅÜ~ÑíäáÅÜÉå=ìåÇ=
~åÇÉêÉå=ÖÉïÉêÄäáÅÜÉå=_ÉíêáÉÄÉåI=ëçïáÉ=ÇáÉ=
kìíòìåÖ=ÇìêÅÜ=d®ëíÉ=îçå=mÉåëáçåÉåI=âäÉáåÉå=
eçíÉäë=ìåÇ=®ÜåäáÅÜÉå=tçÜåÉáåêáÅÜíìåÖÉåK

píêçãëÅÜä~ÖJdÉÑ~Üêä
dÉê®í=åìê=ÖÉã®≈=̂ åÖ~ÄÉå=~ìÑ=ÇÉã=qóéÉåëÅÜáäÇ=
~åëÅÜäáÉ≈Éå=ìåÇ=ÄÉíêÉáÄÉåK=kìê=ÄÉåìíòÉåI=ïÉåå=
wìäÉáíìåÖ=ìåÇ=dÉê®í=âÉáåÉ=_ÉëÅÜ®ÇáÖìåÖÉå=
~ìÑïÉáëÉåK
háåÇÉê=îçã=dÉê®í=ÑÉêåÜ~äíÉåK
mÉêëçåÉå=E~ìÅÜ=háåÇÉêF=ãáí=îÉêãáåÇÉêíÉê=
â∏êéÉêäáÅÜÉê=páååÉëï~ÜêåÉÜãìåÖJ=çÇÉê=
ÖÉáëíáÖÉå=c®ÜáÖâÉáíÉå=çÇÉê=ãáí=ã~åÖÉäåÇÉê=
bêÑ~ÜêìåÖ=ìåÇ=táëëÉåI=Ç~ë=dÉê®í=åáÅÜí=
ÄÉÇáÉåÉå=ä~ëëÉåI=~ì≈Éê=ëáÉ=ïÉêÇÉå=ÄÉ~ìÑëáÅÜíáÖí=
çÇÉê=Ü~ííÉå=ÉáåÉ=báåïÉáëìåÖ=ÄÉòΩÖäáÅÜ=ÇÉë=
dÉÄê~ìÅÜë=ÇìêÅÜ=ÉáåÉ=mÉêëçåI=ÇáÉ=ÑΩê=áÜêÉ=
páÅÜÉêÜÉáí=îÉê~åíïçêíäáÅÜ=áëíK
aÉå=t~ëëÉêâçÅÜÉê=ï®ÜêÉåÇ=ÇÉë=_ÉíêáÉÄë=ëíÉíë=
ÄÉ~ìÑëáÅÜíáÖÉå>
píÉÅâÉê=òáÉÜÉå=å~ÅÜ=àÉÇÉã=dÉÄê~ìÅÜI=îçê=ÇÉã=
oÉáåáÖÉåI=îçê=ÇÉã=sÉêä~ëëÉå=ÇÉë=o~ìãÉë=çÇÉê=
áã=cÉÜäÉêÑ~ääK
oÉé~ê~íìêÉå=~ã=dÉê®íI=ïáÉ=òK _K=ÉáåÉ=
ÄÉëÅÜ®ÇáÖíÉ=wìäÉáíìåÖ=~ìëí~ìëÅÜÉåI=ÇΩêÑÉå=
åìê ÇìêÅÜ=ìåëÉêÉå=hìåÇÉåÇáÉåëí=~ìëÖÉÑΩÜêí=
ïÉêÇÉåI=ìã=dÉÑ®ÜêÇìåÖÉå=òì=îÉêãÉáÇÉåK=

táÅÜíáÖ
h~ååÉ=åìê=ãáí=pçÅâÉä=îÉêïÉåÇÉåI=ÇÉê=ãáí=
qóéÉ =qóé=`qthNNI=`qthNP=ÑΩê=OQMM=t=
ìåÇ=qóé=`qthNOI=`qthNQ=ÑΩê=PNMM=t=
ã~êâáÉêí=áëíK
_Éá=dÉê®íÉå=ãáí=ÜçÜÉê=iÉáëíìåÖ=â~åå=Ç~ë=
hçÅÜÖÉê®ìëÅÜ=ä~ìíÉê=ëÉáåK
t~ëëÉêâçÅÜÉê=~ìëëÅÜäáÉ≈äáÅÜ=ãáí=t~ëëÉê=
ÄÉÑΩääÉåK=jáäÅÜ=çÇÉê=fåëí~åíJmêçÇìâíÉ=ÄêÉååÉå=
~å=ìåÇ=ÄÉëÅÜ®ÇáÖÉå=Ç~ë=dÉê®íK

sçê=ÇÉã=ÉêëíÉå=dÉÄê~ìÅÜ
” h~ååÉ=òïÉáã~ä=ãáí=âä~êÉã=t~ëëÉê=

~ìëâçÅÜÉåI=ìã=ëáÉ=Ö~åò=òì=ë®ìÄÉêåK=
_Éáã ÉêëíÉå=j~ä=ÉáåÉå=bëëä∏ÑÑÉä=
e~ìëÜ~äíëÉëëáÖ=Ç~òìÖÉÄÉåK

t~ëëÉê=âçÅÜÉå
_áííÉ=_áäÇëÉáíÉ=~ìëâä~ééÉå>
báå=äÉÉêÉë=dÉê®í=åáÅÜí=ÉáåëÅÜ~äíÉåI=Éë=â∏ååíÉ=
ÄÉëÅÜ®ÇáÖí=ïÉêÇÉåK
j~êâáÉêìåÖ=ã~ñ=ÄÉ~ÅÜíÉå>
kìê=ãáí=ÖÉëÅÜäçëëÉåÉã=aÉÅâÉä=ìåÇ=
ÉáåÖÉëÉíòíÉã=cáäíÉê=âçÅÜÉåI=ëçåëí=ÑìåâíáçåáÉêí=
ÇáÉ=a~ãéÑëíçéJ^ìíçã~íáâ=åáÅÜí>

sÉêÄêΩÜìåÖëÖÉÑ~Üê>
aÉÅâÉä=åáÅÜí=∏ÑÑåÉåI=ëçä~åÖÉ=Éê=ÜÉá≈=áëíK=
a~ë dÉê®í=R=jáåìíÉå=~ÄâΩÜäÉå=ä~ëëÉåI=
ÄÉîçê ïáÉÇÉê=t~ëëÉê=ÉáåÖÉÑΩääí=ïáêÇK
fåÑçW
a~ë=dÉê®í=ëÅÜ~äíÉí=Éêëí=å~ÅÜ=_ÉÉåÇáÖìåÖ=ÇÉë=
hçÅÜîçêÖ~åÖë=~ÄK
eáåïÉáëÉW
^ìë=éÜóëáâ~äáëÅÜÉå=dêΩåÇÉå=â~åå=hçåÇÉåëJ
ï~ëëÉê=~ìÑ=ÇÉã=pçÅâÉä=ÉåíëíÉÜÉåK=
aáÉë áëí àÉÇçÅÜ=Éáå=åçêã~äÉê=sçêÖ~åÖI=ÇáÉ=h~ååÉ=
áëí=åáÅÜí=ìåÇáÅÜíK

oÉáåáÖÉå=ìåÇ=båíâ~äâÉå
píêçãëÅÜä~ÖJdÉÑ~Üêä

h~ååÉ=çÇÉê=pçÅâÉä=åáÉã~äë=áå=t~ëëÉê=í~ìÅÜÉå=
çÇÉê=áå=ÇÉå=dÉëÅÜáêêëéΩäÉê=ÖÉÄÉå>
hÉáåÉå=a~ãéÑêÉáåáÖÉê=ÄÉåìíòÉåK
” kÉíòëíÉÅâÉê=òáÉÜÉåK
” h~ååÉ=ìåÇ=pçÅâÉä=~ì≈Éå=åìê=ãáí=ÉáåÉã=

qìÅÜ=ÑÉìÅÜí=~ÄïáëÅÜÉåK=
hÉáåÉ ëÅÜ~êÑÉå çÇÉê=ëÅÜÉìÉêåÇÉå=
oÉáåáÖìåÖëãáííÉä=îÉêïÉåÇÉåK

” h~ååÉ=ìåÇ=h~äâëáÉÄ=ãáí=âä~êÉã=t~ëëÉê=
~ìëëéΩäÉåK

oÉÖÉäã®≈áÖÉë=båíâ~äâÉå
Ó îÉêä®åÖÉêí=ÇáÉ=iÉÄÉåëÇ~ìÉê=ÇÉë=dÉê®íÉëI
Ó ÖÉï®ÜêäÉáëíÉí=ÉáåÉ=Éáåï~åÇÑêÉáÉ=cìåâíáçåI
Ó îÉêâΩêòí=ÇáÉ=hçÅÜòÉáíI
Ó ëé~êí=båÉêÖáÉK
aáÉ=h~ååÉ=ãáí=bëëáÖ=çÇÉê=ÉáåÉã=
Ü~åÇÉäëΩÄäáÅÜÉå=båíâ~äâìåÖëãáííÉä=Éåíâ~äâÉåK
” h~ååÉ=Äáë=òìê=j~êâáÉêìåÖ=ã~ñ=ãáí=t~ëëÉê=

ÄÉÑΩääÉå=ìåÇ=~ìÑâçÅÜÉå=ä~ëëÉåK=
^åëÅÜäáÉ≈ÉåÇ=Å~K=N=q~ëëÉ=e~ìëÜ~äíëÉëëáÖ=
Ç~òìÖÉÄÉå=ìåÇ=ãÉÜêÉêÉ=píìåÇÉå=ÉáåïáêâÉå=
ä~ëëÉåK

ÇÉ



P

” lÇÉê=båíâ~äâìåÖëãáííÉä=å~ÅÜ=
eÉêëíÉääÉê~åÖ~ÄÉå=~åïÉåÇÉåI=
âÉáåÉëÑ~ääë ~ìÑâçÅÜÉå=ä~ëëÉåK

” h~äâëáÉÄ=ÉåíåÉÜãÉå=ìåÇ=áå=Éíï~ë=bëëáÖ=
ÉáåäÉÖÉåK

” ^åëÅÜäáÉ≈ÉåÇ=h~ååÉ=ìåÇ=h~äâëáÉÄ=ãáí=
âä~êÉã=t~ëëÉê=ëéΩäÉåK

^ÅÜíìåÖW=h~äâêÉëíÉ=âÉáåÉëÑ~ääë=ãáí=Ü~êíÉå=
dÉÖÉåëí®åÇÉå=ÉåíÑÉêåÉåI=ëçåëí=ïáêÇ=ÇáÉ=
aáÅÜíìåÖ=ÄÉëÅÜ®ÇáÖíK

häÉáåÉ=pí∏êìåÖÉå=ëÉäÄëí=ÄÉÜÉÄÉå
a~ë=dÉê®í=ÜÉáòí=åáÅÜíK=aáÉ=hçåíêçäää~ãéÉ=äÉìÅÜíÉí=
åáÅÜí=~ìÑ=î=ÇÉê=§ÄÉêÜáíòìåÖëëÅÜìíò=Ü~í=
ÖÉëÅÜ~äíÉíK
” pÅÜ~äíÉê=~ìÑ=^ìëJmçëáíáçåI=ÇáÉ=h~ååÉ=Eå~ÅÜ=

ä®åÖÉêÉê=^ÄâΩÜäòÉáíF=~ÄåÉÜãÉå=ìåÇ=ïáÉÇÉê=
~ìÑëÉíòÉåK=a~ë=dÉê®í=â~åå=ïáÉÇÉê=
ÉáåÖÉëÅÜ~äíÉí=ïÉêÇÉåK

a~ë=dÉê®í=ëÅÜ~äíÉí=îçê=_ÉÉåÇáÖìåÖ=ÇÉë=
hçÅÜîçêÖ~åÖë=~Ä=î=Ç~ë=dÉê®í=áëí=îÉêâ~äâíK
” a~ë=dÉê®í=å~ÅÜ=^åïÉáëìåÖ=Éåíâ~äâÉåK

båíëçêÖìåÖ

aáÉëÉë=dÉê®í=áëí=ÉåíëéêÉÅÜÉåÇ=ÇÉê=
Éìêçé®áëÅÜÉå=oáÅÜíäáåáÉ=OMMOLVSLbd=
ΩÄÉê=bäÉâíêçJ=ìåÇ=bäÉâíêçåáâJ^äíÖÉê®íÉ=
Eï~ëíÉ=ÉäÉÅíêáÅ~ä=~åÇ=ÉäÉÅíêçåáÅ=
ÉèìáéãÉåí=Ó=tbbbF=ÖÉâÉååòÉáÅÜåÉíK=
aáÉ=oáÅÜíäáåáÉ=ÖáÄí=ÇÉå=o~ÜãÉå=ÑΩê=ÉáåÉ=
brJïÉáí=ÖΩäíáÖÉ=oΩÅâå~ÜãÉ=ìåÇ=
sÉêïÉêíìåÖ=ÇÉê=^äíÖÉê®íÉ=îçêK=

§ÄÉê=~âíìÉääÉ=båíëçêÖìåÖëïÉÖÉ=áåÑçêãáÉêÉå=
páÉ=ëáÅÜ=ÄáííÉ=ÄÉá=fÜêÉã=c~ÅÜÜ®åÇäÉê=çÇÉê=ÄÉá=
fÜêÉê=dÉãÉáåÇÉîÉêï~äíìåÖK

d~ê~åíáÉÄÉÇáåÖìåÖÉå

cΩê=ÇáÉëÉë=dÉê®í=ÖÉäíÉå=ÇáÉ=îçå=ìåëÉêÉê=àÉïÉáäë=
òìëí®åÇáÖÉå=i~åÇÉëîÉêíêÉíìåÖ=ÜÉê~ìëÖÉJ
ÖÉÄÉåÉå=d~ê~åíáÉÄÉÇáåÖìåÖÉåI=áå=ÇÉã=Ç~ë=
dÉê®í=ÖÉâ~ìÑí=ïìêÇÉK=páÉ=â∏ååÉå=ÇáÉ=
d~ê~åíáÉÄÉÇáåÖìåÖÉå=àÉÇÉêòÉáí=ΩÄÉê=fÜêÉå=
c~ÅÜÜ®åÇäÉêI=ÄÉá=ÇÉã=páÉ=Ç~ë=dÉê®í=ÖÉâ~ìÑí=
Ü~ÄÉåI=çÇÉê=ÇáêÉâí=ÄÉá=ìåëÉêÉê=i~åÇÉëJ
îÉêíêÉíìåÖ=~åÑçêÇÉêåK=aáÉ=d~ê~åíáÉJ
ÄÉÇáåÖìåÖÉå=ÑΩê=aÉìíëÅÜä~åÇ=ìåÇ=ÇáÉ=
^ÇêÉëëÉå=ÑáåÇÉå=páÉ=~ìÑ=ÇÉê=eÉÑíêΩÅâëÉáíÉK
a~êΩÄÉê=Üáå~ìë=ëáåÇ=ÇáÉ=d~ê~åíáÉÄÉÇáåÖìåÖÉå=
~ìÅÜ=áã=fåíÉêåÉí=ìåíÉê=ÇÉê=ÄÉå~ååíÉå=
tÉÄ~ÇêÉëëÉ=ÜáåíÉêäÉÖíK=cΩê=ÇáÉ=få~åëéêìÅÜJ
å~ÜãÉ=îçå=d~ê~åíáÉäÉáëíìåÖÉå=áëí=áå=àÉÇÉã=c~ää=
ÇáÉ=sçêä~ÖÉ=ÇÉë=h~ìÑÄÉäÉÖÉë=ÉêÑçêÇÉêäáÅÜK

mäÉ~ëÉ=êÉ~ÇI=Ñçääçï=~åÇ=êÉí~áå=íÜÉ=çéÉê~íáåÖ=
áåëíêìÅíáçåë>

qÜáë=~ééäá~åÅÉ=áë=áåíÉåÇÉÇ=Ñçê=ÇçãÉëíáÅ=~åÇ=
åçí=áåÇìëíêá~ä=ìëÉK=
qÜÉëÉ=çéÉê~íáåÖ=áåëíêìÅíáçåë=êÉÑÉê=íç=ëÉîÉê~ä=
ãçÇÉäëW=OQMM=tLOQM=s=~åÇ=PNMM=tLOQM=sK

p~ÑÉíó=fåÑçêã~íáçå
qÜáë=~ééäá~åÅÉ=áë=ÇÉëáÖåÉÇ=Ñçê=íÜÉ=ÜçìëÉÜçäÇ=
çê=Ñçê=ëáãáä~êI=åçåJáåÇìëíêá~ä=~ééäáÅ~íáçåëK=
kçåJáåÇìëíêá~ä=~ééäáÅ~íáçåë=áåÅäìÇÉ=ÉK ÖK=ìëÉ=
áå ÉãéäçóÉÉ=âáíÅÜÉåë=áå=ëÜçéëI=çÑÑáÅÉëI=~ÖêáJ
Åìäíìê~ä=~åÇ=çíÜÉê=ÅçããÉêÅá~ä=ÄìëáåÉëëÉëI=
~ë ïÉää=~ë=ìëÉ=Äó=ÖìÉëíë=áå=Äç~êÇáåÖ=ÜçìëÉëI=
ëã~ää=ÜçíÉäë=~åÇ=ëáãáä~ê=ÇïÉääáåÖëK

bäÉÅíêáÅ=ëÜçÅâ=êáëâ
`çååÉÅí=~åÇ=çéÉê~íÉ=íÜÉ=~ééäá~åÅÉ=çåäó=áå=
~ÅÅçêÇ~åÅÉ=ïáíÜ=íÜÉ=ëéÉÅáÑáÅ~íáçåë=çå=íÜÉ=ê~íáåÖ=
éä~íÉK=hÉÉé=ÅÜáäÇêÉå=~ï~ó=Ñêçã=íÜÉ=~ééäá~åÅÉK
aç=åçí=ìëÉ=áÑ=íÜÉ=ÅçêÇ=çê=~ééäá~åÅÉ=áë=Ç~ã~ÖÉÇK
hÉÉé=ÅÜáäÇêÉå=~ï~ó=Ñêçã=íÜÉ=~ééäá~åÅÉK
aç=åçí=~ääçï=éÉêëçåë=E~äëç=ÅÜáäÇêÉåF=ïáíÜ=
êÉëíêáÅíÉÇ=éÜóëáÅ~ä=ëÉåëçêó=éÉêÅÉéíáçå=çê=ãÉåí~ä=
~ÄáäáíáÉë=çê=ïáíÜ=ä~Åâ=çÑ=ÉñéÉêáÉåÅÉ=~åÇ=âåçïJ
äÉÇÖÉ=íç=çéÉê~íÉ=íÜÉ=~ééäá~åÅÉ=ìåäÉëë=íÜÉó=~êÉ=
ëìéÉêîáëÉÇ=çê=Ü~îÉ=ÄÉÉå=áåëíêìÅíÉÇ=áå=íÜÉ=ìëÉ=çÑ=
íÜÉ=~ééäá~åÅÉ=Äó=ëçãÉÄçÇó=ïÜç=áë=êÉëéçåëáÄäÉ=
Ñçê=íÜÉáê=ë~ÑÉíóK
kÉîÉê=äÉ~îÉ=íÜÉ=~ééäá~åÅÉ=ìå~ííÉåÇÉÇ=ïÜáäÉ=áí=áë=
ëïáíÅÜÉÇ=çå>
^äï~óë=éìää=çìí=íÜÉ=ã~áåë=éäìÖ=~ÑíÉê=ìëáåÖ=
íÜÉ ~ééäá~åÅÉI=ÄÉÑçêÉ=ÅäÉ~åáåÖ=íÜÉ=~ééäá~åÅÉI=
ÄÉÑçêÉ=äÉ~îáåÖ=íÜÉ=êççã=çê=áÑ=~=Ñ~ìäí=çÅÅìêëK
qç=éêÉîÉåí=áåàìêóI=êÉé~áêë=íç=íÜÉ=~ééäá~åÅÉI=ëìÅÜ=
~ë=êÉéä~ÅáåÖ=~=Ç~ã~ÖÉÇ=éçïÉê=ÅçêÇI=ëÜçìäÇ=
ÄÉ Å~êêáÉÇ=çìí=Äó=çìê=ÅìëíçãÉê=ëÉêîáÅÉ=çåäóK=

fãéçêí~åí
rëÉ=íÜÉ=âÉííäÉ=çåäó=ïáíÜ=íÜÉ=Ä~ëÉ=ïÜáÅÜ=áë=
ã~êâÉÇ=ïáíÜ=qóéÉ =qóéÉ=`qthNNI=`qthNP=
Ñçê=OQMM=t=~åÇ=qóéÉ=`qthNOI=`qthNQ=Ñçê=
PNMM=tK
eáÖÜ=éçïÉê=~ééäá~åÅÉë=ã~ó=Ü~îÉ=~=äçìÇÉê=
ÄçáäáåÖ=åçáëÉK
cáää=íÜÉ=âÉííäÉ=ïáíÜ=ï~íÉê=çåäóK=jáäâ=çê=áåëí~åí=
éêçÇìÅíë=ïáää=Äìêå=~åÇ=Ç~ã~ÖÉ=íÜÉ=~ééäá~åÅÉK

_ÉÑçêÉ=ìëáåÖ=óçìê=~ééäá~åÅÉ=
Ñçê íÜÉ Ñáêëí=íáãÉ
” qç=ÅäÉ~å=íÜÉ=âÉííäÉ=íÜçêçìÖÜäóI=Ñáää=ïáíÜ=ÅäÉ~ê=

ï~íÉêI=ÄêáåÖ=íç=íÜÉ=Äçáä=~åÇ=êÉéÉ~íK=
qÜÉ Ñáêëí íáãÉ=óçì=Ñáää=íÜÉ=âÉííäÉI=~ÇÇ=
~ í~ÄäÉëéççå=çÑ=ÜçìëÉÜçäÇ=îáåÉÖ~êK

ÇÉ

ûåÇÉêìåÖÉå=îçêÄÉÜ~äíÉåK
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_çáäáåÖ=íÜÉ=ï~íÉê
mäÉ~ëÉ=ÑçäÇ=çìí=íÜÉ=áääìëíê~íÉÇ=é~ÖÉ>
aç=åçí=ëïáíÅÜ=~å=~ééäá~åÅÉ=çå=ïÜÉå=Éãéíó=~ë=
áí ÅçìäÇ=ÄÉ=Ç~ã~ÖÉÇK
lÄëÉêîÉ=íÜÉ=ã~ñ=ã~êâ>
_ÉÑçêÉ=ÄçáäáåÖ=ï~íÉêI=ÅäçëÉ=íÜÉ=äáÇ=~åÇ=áåëÉêí=íÜÉ=
ÑáäíÉêI=çíÜÉêïáëÉ=íÜÉ=~ìíçã~íáÅ=ëíÉ~ã=ëíçé=ïáää=
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jÉäâ çÑ=áåëí~åíéêçÇìÅíÉå=Äê~åÇÉå=~~å=
Éå ÄÉëÅÜ~ÇáÖÉå=ÜÉí=~éé~ê~~íK

áí

`çå=êáëÉêî~=Çá=ãçÇáÑáÅÜÉK

åä



V

sççê=ÜÉí=ÉÉêëíÉ=ÖÉÄêìáâ
” aÉ=â~å=íïÉÉã~~ä=ìáíâçâÉå=ãÉí=ëÅÜççå=

ï~íÉê=çã=ÇÉòÉ=ÖçÉÇ=ëÅÜççå=íÉ=ã~âÉåK=
_áà ÇÉ=ÉÉêëíÉ=âÉÉê=ÉÉå=ÉÉíäÉéÉä=ÜìáëÜçìÇ~òáàå=
íçÉîçÉÖÉåK

t~íÉê=âçâÉå
aÉ=é~Öáå~=ãÉí=~ÑÄÉÉäÇáåÖÉå=ìáíâä~ééÉå=
~KìKÄK>
bÉå=äÉÉÖ=~éé~ê~~í=åáÉí=áåëÅÜ~âÉäÉåX=ÜÉí=â~å=
ÄÉëÅÜ~ÇáÖÇ=ê~âÉåK
aÉ=ã~êâÉêáåÖ=ã~ñ=áå=~ÅÜí=åÉãÉå>
^ääÉÉå=ÖÉÄêìáâÉå=ãÉí=ÖÉëäçíÉå=ÇÉâëÉä=Éå=
~~åÖÉÄê~ÅÜí=ÑáäíÉêI=~åÇÉêë=ïÉêâí=ÇÉ=
ëíççãëíçé~ìíçã~~í=åáÉí>

oáëáÅç=î~å=Äê~åÇïçåÇÉå>

aÉâëÉä=åáÉí=çéÉåÉå=òçä~åÖ=ÜÉí=ÜÉÉí=áëK=
eÉí ~éé~ê~~í=R=ãáåìíÉå=ä~íÉå=~ÑâçÉäÉå=îççêÇ~í=
ì=ÜÉí=çéåáÉìï=îìäí=ãÉí=ï~íÉêK
fåÑçW
eÉí=~éé~ê~~í=ëÅÜ~âÉäí=é~ë=ìáí=å~Ç~í=ÜÉí=ï~íÉê=
áë ÖÉâççâíK
kK_KW
lé=ÇÉ=ÜçìÇÉê=â~å=Éê=ÅçåÇÉåëï~íÉê=çåíëí~~åK=
aáí=áë=åçêã~~äI=ÇÉ=â~å=äÉâí=åáÉíK

oÉáåáÖÉå=Éå=çåíâ~äâÉå
dÉî~~ê=î~å=ÉÉå=ÉäÉâíêáëÅÜÉ=ëÅÜçâ

aÉ=â~å=Éå=ÇÉ=ÜçìÇÉê=åáÉí=áå=ï~íÉê=ÇçãéÉäÉå=
çÑ áå=ÇÉ=~Ñï~ë~ìíçã~~í=ÇçÉå>
dÉÉå=ëíççãêÉáåáÖÉê=ÖÉÄêìáâÉåK
” píÉââÉê=ìáí=ÜÉí=ëíçéÅçåí~Åí=íêÉââÉåK
” aÉ=ÄìáíÉåòáàÇÉ=î~å=ÇÉ=â~å=Éå=ÇÉ=ÜçìÇÉê=

~ääÉÉå=~ÑîÉÖÉå=ãÉí=ÉÉå=îçÅÜíáÖÉ=ÇçÉâK==
dÉÉå=ëÅÜÉêéÉ=çÑ=ëÅÜìêÉåÇÉ=êÉáåáÖáåÖëJ
ãáÇÇÉäÉå=ÖÉÄêìáâÉåK

” aÉ=â~å=Éå=ÇÉ=â~äâòÉÉÑ=ìáíëéçÉäÉå=ãÉí=
ëÅÜççå=ï~íÉêK

oÉÖÉäã~íáÖ=çåíâ~äâÉå

Ó îÉêäÉåÖí=ÇÉ=äÉîÉåëÇììê=î~å=ÜÉí=~éé~ê~~íI
Ó òçêÖí=îççê=ÉÉå=ÖçÉÇÉ=ïÉêâáåÖI
Ó îÉêâçêí=ÇÉ=âççâíáàÇI
Ó ëé~~êí=ÉåÉêÖáÉK
aÉ=â~å=çåíâ~äâÉå=ãÉí=~òáàå=çÑ=ÉÉå=áå=ÇÉ=Ü~åÇÉä=
îÉêâêáàÖÄ~~ê=çåíâ~äâáåÖëãáÇÇÉäK
” aÉ=â~å=íçí=ÇÉ=ã~êâÉêáåÖ=ã~ñ=îìääÉå=ãÉí=

ï~íÉê=Éå=Çáí=~~å=ÇÉ=âççâ=ÄêÉåÖÉåK=
a~~êå~ Å~K=N=âçéàÉ=ÜìáëÜçìÇ~òáàå=
íçÉîçÉÖÉå=Éå=ÉåâÉäÉ=ìêÉå=ä~íÉå=áåïÉêâÉåK

” lÑ=çåíâ~äâáåÖëãáÇÇÉä=ÖÉÄêìáâÉå=îçäÖÉåë=
ÇÉ ~~åïáàòáåÖÉå=î~å=ÇÉ=Ñ~Äêáâ~åíI=áå=ÖÉÉå=
ÖÉî~ä=~~å=ÇÉ=âççâ=ÄêÉåÖÉåK

” aÉ=â~äâòÉÉÑ=îÉêïáàÇÉêÉå=Éå=áå=~òáàå=äÉÖÉåK
” a~~êå~=ÇÉ=â~å=Éå=ÇÉ=â~äâòÉÉÑ=ìáíëéçÉäÉå=

ãÉí=ëÅÜççå=ï~íÉêK
^ííÉåíáÉW=h~äâêÉëíÉå=åççáí=îÉêïáàÇÉêÉå=ãÉí=
ÄÉÜìäé=î~å=Ü~êÇÉ=îççêïÉêéÉåI=ÇÉ=~ÑÇáÅÜíáåÖ=
ê~~âí=Ç~å=ÄÉëÅÜ~ÇáÖÇK

häÉáåÉ=ëíçêáåÖÉå=òÉäÑ=îÉêÜÉäéÉå
eÉí=~éé~ê~~í=îÉêï~êãí=åáÉíK=eÉí=ÅçåíêçäÉä~ãéàÉ=
Äê~åÇí=åáÉí=î=ÇÉ=ÄÉîÉáäáÖáåÖ=íÉÖÉå=çîÉêîÉêÜáííáåÖ=
áë=ÖÉ~ÅíáîÉÉêÇK
” aÉ=ëÅÜ~âÉä~~ê=çé=ÇÉ=ìáíJëí~åÇ=òÉííÉåI=ÇÉ=

â~å=Eå~=ÉÉå=ä~åÖÉ=~ÑâçÉäíáàÇF=î~å=ÇÉ=ÜçìÇÉê=
åÉãÉå=Éå=Éê=ïÉÉê=çé=òÉííÉåK=eÉí=~éé~ê~~í=
â~å=ïÉÉê=ïçêÇÉå=áåÖÉëÅÜ~âÉäÇK

eÉí=~éé~ê~~í=ëÅÜ~âÉäí=ìáí=îççêÇ~í=ÜÉí=ï~íÉê=
áë ÖÉâççâí=î=ÜÉí=~éé~ê~~í=áë=îÉêâ~äâíK
” eÉí=~éé~ê~~í=çåíâ~äâÉå=îçäÖÉåë=ÇÉ=

~~åïáàòáåÖÉåK

^ÑîçÉê=î~å=ÜÉí=çìÇÉ=~éé~ê~~í

aáí=~éé~ê~~í=áë=ÖÉÅä~ëëáÑáÅÉÉêÇ=îçäÖÉåë=
ÇÉ=bìêçéÉëÉ=êáÅÜíäáàå=OMMOLVSLbd=çîÉê=
çìÇÉ=ÉäÉâíêáëÅÜÉ=Éå=ÉäÉâíêçåáëÅÜÉ=
~éé~ê~íììê=Eï~ëíÉ=ÉäÉÅíêáÅ~ä=~åÇ=
ÉäÉÅíêçåáÅ=ÉèìáéãÉåí=Ó=tbbbFK=
aÉòÉ êáÅÜíäáàå=îçêãí=îççê=ÇÉ=ÖÉÜÉäÉ=
br ÉÉå=â~ÇÉê=îççê=ÇÉ=íÉêìÖå~ãÉ=
Éå êÉÅóÅäáåÖ=î~å=çìÇÉ=~éé~ê~íÉåK=

sççê=~ÅíìÉäÉ=áåÑçêã~íáÉ=çîÉê=ÇÉ=~ÑîçÉê=î~å=ÜÉí=
çìÇÉ=~éé~ê~~í=âìåí=ì=íÉêÉÅÜí=Äáà=ÇÉ=î~âÜ~åÇÉä=
çÑ=Äáà=ìï=ÖÉãÉÉåíÉK

d~ê~åíáÉ

sççê=Çáí=~éé~ê~~í=ÖÉäÇÉå=ÇÉ=Ö~ê~åíáÉîççêJ
ï~~êÇÉå=ÇáÉ=ïçêÇÉå=ìáíÖÉÖÉîÉå=Çççê=ÇÉ=
îÉêíÉÖÉåïççêÇáÖáåÖ=î~å=çåë=ÄÉÇêáàÑ=áå=ÜÉí=ä~åÇ=
î~å=~~åâççéK=aÉ=äÉîÉê~åÅáÉê=Äáà=ïáÉ=ì=ÜÉí=
~éé~ê~~í=ÜÉÄí=ÖÉâçÅÜí=ÖÉÉÑí=ì=ÜáÉêçîÉê=Öê~~Ö=
ãÉÉê=áåÑçêã~íáÉK=lã=~~åëéê~~â=íÉ=ã~âÉå=
çé ÇÉ=Ö~ê~åíáÉ=ÜÉÄí=ì=~äíáàÇ=ìï=~~åâççéÄÉïáàë=
åçÇáÖK

åä

táàòáÖáåÖÉå=îççêÄÉÜçìÇÉåK



NM

i‹ë=ÄêìÖëîÉàäÉÇåáåÖÉå=ÖêìåÇáÖíI=Ñ›äÖ=ÇÉå=
çÖ çéÄÉî~ê=ÇÉå=é™=Éí=ëáââÉêí=ëíÉÇ>
aÉííÉ=~éé~ê~í=Éê=Éí=ÜìëÜçäÇåáåÖë~éé~ê~í=
çÖ áââÉ=ÄÉêÉÖåÉí=íáä=ÉêÜîÉêîëã‹ëëáÖ=ÄêìÖK=
aÉååÉ=ÄêìÖë~åîáëåáåÖ=ÄÉëâêáîÉê=ÑçêëâÉääáÖÉ=
ãçÇÉääÉêW=OQMM=tLOQM=s=çÖ=PNMM=tLOQM=sK

páââÉêÜÉÇë~åîáëåáåÖÉê
aÉííÉ=~éé~ê~í=Éê=ÄÉêÉÖåÉí=íáä=ÄêìÖ=á=ÜìëÜçäÇJ
åáåÖÉå=ÉääÉê=ÜìëÜçäÇåáåÖëäáÖåÉåÇÉ=áåÇêÉíåáåÖÉêX=
ÇÉí=Éê=áââÉ=ÄÉêÉÖåÉí=íáä=ÉêÜîÉêîëã‹ëëáÖ=ÄêìÖK
sÉÇ=ÜìëÜçäÇåáåÖëäáÖåÉåÇÉ=áåÇêÉíåáåÖÉê=Ñçêëí™ë=
ÑK ÉâëK=ÄêìÖ=á=ãÉÇ~êÄÉàÇÉêâ›ââÉåÉê=á=ÑçêêÉíJ
åáåÖÉêI=é™=âçåíçêÉêI=á=ä~åÇÄêìÖëã‹ëëáÖ=
çÖ ~åÇÉå=ÉêÜîÉêîëã‹ëëáÖ=ÇêáÑí=ë~ãí=ÄêìÖ=
é™ éÉåëáçåÉêI=ëã™=ÜçíÉääÉê=çÖ=~åÇêÉ=ÑçêãÉê=Ñçê=
ÄçäáÖÉêI=Üîçê=~éé~ê~íÉí=ÄÉíàÉåÉë=~Ñ=Ö‹ëíÉêåÉ=
ëÉäîK

oáëáâç=Ñçê=ÉäÉâíêáëâ=ëí›Ç>
qáäëäìí=çÖ=ÄÉåóí=âìå=~éé~ê~íÉí=áÜíK=~åÖáîÉäëÉêåÉ=
é™=íóéÉëâáäíÉíK=
^éé~ê~íÉí=ã™=áââÉ=íáäëäìííÉë=äóëåÉííÉíI=Üîáë=
äÉÇåáåÖÉå=ÉääÉê=~éé~ê~íÉí=Éê=ÄÉÜ‹ÑíÉí=ãÉÇ=ÑÉàäK
eçäÇ=Ä›êå=ÄçêíÉ=Ñê~=~éé~ê~íÉíK
mÉêëçåÉê=EçÖë™=Ä›êåF=ãÉÇ=êÉÇìÅÉêÉí=Ñóëáëâ=
êÉÖáëíêÉêáåÖëÉîåÉ=ÉääÉê=éëóâáëâ=ÉîåÉ=ÉääÉê=ãÉÇ=
ã~åÖäÉåÇÉ=ÉêÑ~êáåÖ=çÖ=îáÇÉå=ã™=áââÉ=ÄÉíàÉåÉ=
ã~ëâáåÉåI=ãÉÇãáåÇêÉ=ÇÉ=Éê=ìåÇÉê=çéëóå=ÉääÉê=
Éê ÄäÉîÉí=áåëíêìÉêÉí=á=ÄêìÖÉå=~Ñ=ã~ëâáåÉå=~Ñ=Éå=
éÉêëçåI=ÇÉê=Éê=~åëî~êäáÖ=Ñçê=Çáå=ëáââÉêÜÉÇK
eçäÇ=~äíáÇ=›àÉ=ãÉÇ=î~åÇâçÖÉêÉåI=å™ê=ÇÉå=Éê=
á ÄêìÖ>
bÑíÉê=ÄêìÖÉåI=Ñ›ê=êÉåÖ›êáåÖI=Ñ›ê=êìããÉí=Ñçêä~ÇÉë=
ÉääÉê=îÉÇ=ÑÉàä=í~ÖÉë=ëíáââÉí=ìÇ=~Ñ=ëíáââçåí~âíÉåK
^éé~ê~íÉí=Éê=ìÇëíóêÉí=ãÉÇ=Éí=brJpÅÜìâçJëíáâ=
EëáââÉêÜÉÇëëíáâFK=cçê=~í=ëáâêÉ=âçêêÉâí=àçêÇÑçêÄáåJ
ÇÉäëÉ=á=ëíáââçåí~âíÉê=á=a~åã~êâ=ëâ~ä=~éé~ê~íÉí=
íáäëäìííÉë=ãÉÇ=Éå=ÉÖåÉí=ëíáâJ~Ç~éíÉêK=
aÉååÉ ~Ç~éíÉê=Eíáää~Çí=íáä=ã~âëK=NP=~ãéÉêÉF=
â~å ÄÉëíáääÉë=îá~=âìåÇÉëÉêîáÅÉ=EêÉëÉêîÉÇÉä=
åêK SNSRUNFK
oÉé~ê~íáçåÉê=é™=ÉäJ~éé~ê~íÉí=ëçã=ÑK ÉâëK=
ìÇëâáÑíåáåÖ=~Ñ=Éå=ÄÉëâ~ÇáÖÉí=ÉäÉâíêáëâ=äÉÇåáåÖ=
ã™=âìå=ÑçêÉí~ÖÉë=~Ñ=îçêÉë=âìåÇÉëÉêîáÅÉ=Ñçê=~í=
ìåÇÖ™=ëâ~ÇÉêK=

sáÖíáÖí
_êìÖ=âìå=â~åÇÉå=ãÉÇ=ëçââÉäI=ÇÉê=Éê=ã‹êâÉí=
ãÉÇ=íóéÉ =íóéÉ=`qthNNI=`qthNP=Ñçê=
OQMM t=çÖ=íóéÉ=`qthNOI=`qthNQ=Ñçê=
PNMM tK
sÉÇ=~éé~ê~íÉê=ãÉÇ=ëíçê=óÇÉäëÉ=â~å=âçÖÉëí›àÉå=
î‹êÉ=åçÖÉí=Ü›àÉêÉK
s~åÇâçÖÉêÉå=ã™=âìå=ÑóäÇÉë=ãÉÇ=î~åÇK=
j‹äâ ÉääÉê=áåëí~åí=éêçÇìâíÉê=Äê‹åÇÉê=
é™ çÖ ÄÉëâ~ÇáÖÉê=ã~ëâáåÉåK

c›ê=Ñ›êëíÉ=áÄêìÖí~ÖåáåÖ
” hçÖ=â~åÇÉå=áÖÉååÉã=íç=Ö~åÖÉ=ãÉÇ=êÉåí=

î~åÇ=Ñçê=~í=î‹êÉ=ëáââÉê=é™I=~í=â~åÇÉå=Éê=êÉåK=
hçã=Éå=ëéáëÉëâÉ=ÉÇÇáâÉ=á=î~åÇÉí=Ñ›êëíÉ=Ö~åÖK

hçÖÉ=î~åÇ
cçäÇ=ëáÇÉå=ãÉÇ=áääìëíê~íáçåÉêåÉ=ìÇ>
q‹åÇ=áââÉ=Ñçê=~éé~ê~íÉíI=Üîáë=ÇÉí=Éê=íçãíI=
ÇÉí â~å=ÄäáîÉ=ÄÉëâ~ÇáÖÉíK
lîÉêÜçäÇ=ã~ñJã~êâÉêáåÖÉå>
i™ÖÉí=ëâ~ä=~äíáÇ=î‹êÉ=äìââÉí=çÖ=ÑáäíÉêÉí=ëâ~ä=~äíáÇ=
î‹êÉ=áë~íI=ÉääÉêë=ÑìåÖÉêÉê=Ç~ãéëí›ÇJ
~ìíçã~íáââÉå=áââÉ>

oáëáâç=Ñçê=ëâçäÇåáåÖ>
üÄå=áââÉ=ä™ÖÉíI=ë™=ä‹åÖÉ=ÇÉí=Éê=î~êãíK=
i~Ç ~éé~ê~íÉí=â›äÉ=~Ñ=á=R=ãáåìííÉêI=Ñ›ê=ÇÉí=
ÑóäÇÉë=ãÉÇ=î~åÇ=áÖÉåK
fåÑçW
^éé~ê~íÉí=ëäìââÉê=Ñ›êëíI=å™ê=î~åÇÉí=Éê=ÜçäÇí=çé=
ãÉÇ=~í=âçÖÉK
_Éã‹êâW
hçåÇÉåëî~åÇ=â~å=Ç~ååÉë=é™=ëçâäÉåI=ÇÉí=Éê=ÇÉê=
Ñóëáâ~äáëâÉ=ÖêìåÇÉ=íáäK=aÉííÉ=Éê=ÜÉäí=åçêã~äíI=
â~åÇÉå=Éê=áââÉ=ìí‹íK

oÉåÖ›êáåÖ=çÖ=~Ñâ~äâåáåÖ
oáëáâç=Ñçê=ÉäÉâíêáëâ=ëí›Ç>

aóé=~äÇêáÖ=â~åÇÉ=ÉääÉê=ëçââÉä=á=î~åÇ=çÖ=
ë‹í ~äÇêáÖ=ÜîÉêâÉå=â~åÇÉ=ÉääÉê=ëçââÉä=
á çéî~ëâÉã~ëâáåÉå>
aÉê=ã™=áââÉ=ÄÉåóííÉë=Ç~ãéêÉåëÉêÉK
” qê‹â=ëíáââÉí=ìÇK
” q›ê=âìå=ÇÉå=ìÇîÉåÇáÖÉ=ëáÇÉ=~Ñ=â~åÇÉ=

çÖ ëçââÉä=~Ñ=ãÉÇ=Éå=ÑìÖíáÖ=âäìÇK=
aÉê ã™ áââÉ ~åîÉåÇÉë=ëí‹êâÉ=ÉääÉê=
ëâìêÉåÇÉ=êÉåÖ›êáåÖëãáÇäÉêK

” pâóä=â~åÇÉ=çÖ=â~äâëá=ãÉÇ=êÉåí=î~åÇK
oÉÖÉäã‹ëëáÖ=~Ñâ~äâåáåÖ

Ó Ñçêä‹åÖÉê=~éé~ê~íÉíë=äÉîÉíáÇI
Ó ëáâêÉê=Éå=âçêêÉâí=ÑìåâíáçåI
Ó ÑçêâçêíÉê=âçÖÉíáÇÉåI
Ó ëé~êÉê=ÉåÉêÖáK
^Ñâ~äâ=â~åÇÉå=ãÉÇ=ÉÇÇáâÉ=ÉääÉê=Éí=~äãáåÇÉäáÖí=
~Ñâ~äâåáåÖëãáÇÇÉäK
” cóäÇ=â~åÇÉå=ãÉÇ=î~åÇ=áåÇíáä=ã~ñ=ã~êâÉêáåÖ=

çÖ=îÉåí=íáä=î~åÇÉí=âçÖÉêK=hçã=Å~K=N=âçé=
ÉÇÇáâÉ=á=î~åÇÉí=çÖ=ä~Ç=ÇÉí=ëí™=çÖ=íê‹ââÉ=
á Éí é~ê=íáãÉêK

” bääÉê=ÄêìÖ=~Ñâ~äâåáåÖëãáÇÇÉä=áÜíK=
Ñ~Äêáâ~åíÉåë=~åÖáîÉäëÉêI=ÇÉí=ã™=ìåÇÉê=
áåÖÉå=çãëí‹åÇáÖÜÉÇÉê=âçÖÉK

Ç~
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” q~Ö=â~äâëáÉå=ìÇ=çÖ=ä‹Ö=ÇÉå=á=Éå=ëãìäÉ=
ÉÇÇáâÉK

” pâóä=ÜÉêÉÑíÉê=â~åÇÉ=çÖ=â~äâëá=ãÉÇ=êÉåí=î~åÇK
l_pW=càÉêå=ìåÇÉê=áåÖÉå=çãëí‹åÇáÖÜÉÇÉê=
â~äâêÉëíÉê=ãÉÇ=Ü™êÇÉ=ÖÉåëí~åÇÉI=Ç~=é~âåáåÖÉå=
ÇÉêîÉÇ=â~å=ÄäáîÉ=ÄÉëâ~ÇáÖÉíK

^ÑÜà‹äé=ëÉäî=ëã™=ÇêáÑíëÑçêëíóêêÉäëÉê
^éé~ê~íÉí=ÄäáîÉê=áââÉ=î~êãíK=hçåíêçää~ãéÉå=
äóëÉê=áââÉ=î=çîÉêÜÉÇåáåÖëÄÉëâóííÉäëÉå=Éê=
~âíáîÉêÉíK
” píáä=âçåí~âíÉå=é™=çÑÑ=EëäìââÉíFI=ÑàÉêå=â~åÇÉå=

EÉÑíÉê=ä‹åÖÉêÉ=~Ñâ›äáåÖëíáÇF=çÖ=ë‹í=ÇÉå=
é™ áÖÉåK=^éé~ê~íÉí=â~å=í‹åÇÉë=áÖÉåK

^éé~ê~íÉí=ëäìââÉêI=Ñ›ê=î~åÇÉí=âçÖÉê=
î=~éé~ê~íÉí=Éê=íáäâ~äâÉíK
” ^Ñâ~äâ=~éé~ê~íÉí=áÜíK=áåëíêìâíáçåÉåK

_çêíëâ~ÑÑÉäëÉ

aÉííÉ=~éé~ê~í=Éê=ã‹êâÉí=áÜíK=
ÄÉëíÉããÉäëÉêåÉ=á=ÇÉí=Éìêçé‹áëâÉ=
ÇáêÉâíáî=OMMOLVSLbc=çã=~ÑÑ~äÇ=~Ñ=
ÉäÉâíêáëâ=çÖ=ÉäÉâíêçåáëâ=ìÇëíóê=Eï~ëíÉ=
ÉäÉÅíêáÅ~ä=~åÇ=ÉäÉÅíêçåáÅ=ÉèìáéãÉåí=Ó=
tbbbFK=aáêÉâíáîÉí=áåÇÉÜçäÇÉê=ÄÉëíÉãJ
ãÉäëÉê=ãÜíK=êÉíìê=çÖ=ÄêìÖ=~Ñ=Ö~ããÉäí=
ÉäÉâíêáëâ=çÖ=ÉäÉâíêçåáëâ=ìÇëíóêI=ÇÉê=
Ö‹äÇÉê=á=ÜÉäÉ=brJçãê™ÇÉíK

_êìÖ=ÖÉåÄêìÖëçêÇåáåÖÉêåÉ=Ñçê=ÉãÄ~ää~ÖÉ=
çÖ ‹äÇêÉ=~éé~ê~íÉê=çÖ=î‹ê=ãÉÇ=íáä=~í=ëâ™åÉ=
ãáäà›ÉíK=bê=ÇÉê=íîáîä=çã=çêÇåáåÖÉêåÉ=çÖ=Üîçê=
ÖÉåÄêìÖëéä~ÇëÉêåÉ=Éê=éä~ÅÉêÉíI=â~å=
âçããìåÉå=âçåí~âíÉëK

d~ê~åíá

m™=ÇÉííÉ=~éé~ê~í=óÇÉê=pfbjbkp=N=™êë=Ö~ê~åíáK=
h›Äëåçí~=ëâ~ä=~äíáÇ=îÉÇä‹ÖÖÉë=îÉÇ=
áåÇëÉåÇÉäëÉ=íáä=êÉé~ê~íáçåI=Üîáë=ÇÉååÉ=›åëâÉë=
ìÇÑ›êí=é™=Ö~ê~åíáK=jÉÇÑ›äÖÉê=â›Äëåçí~=áââÉI=
îáä êÉé~ê~íáçåÉå=~äíáÇ=ÄäáîÉ=ìÇÑ›êí=ãçÇ=
ÄÉêÉÖåáåÖK=fåÇëÉåÇÉäëÉ=íáä=êÉé~ê~íáçåK=
pâìääÉ aÉêÉë=pfbjbkp=~éé~ê~í=Ö™=á=ëíóââÉêI=
â~å áåÇëÉåÇÉë=íáä=îçêí=ëÉêîáÅÉî‹êâëíÉÇW=
_pe=eîáÇÉî~êÉê=^LpI=qÉäÉÖê~ÑîÉà=SI=
OTRM=_~ääÉêìéI=íäÑK=QQJUVUVURK
m™=êÉé~ê~íáçåÉê=óÇÉë=NO=ã™åÉÇÉêë=Ö~ê~åíáK=
aÉ â~å=å~íìêäáÖîáë=çÖë™=áåÇëÉåÇÉ=~éé~ê~íÉí=
ÖÉååÉã=aÉêÉë=äçâ~äÉ=ÑçêÜ~åÇäÉêK

sÉååäáÖëí=äÉë=å›óÉ=áÖàÉååçã=Äêìâë~åîáëJ
åáåÖÉå=çÖ=êÉíí=ÇÉÖ=ÉííÉê=ÇÉåK=
aÉå ã™ çééÄÉî~êÉë=çãÜóÖÖÉäáÖ>
aÉííÉ=~éé~ê~íÉí=Éê=ÄÉêÉÖåÉí=Ñçê=Äêìâ=
á ÜìëÜçäÇåáåÖÉå=çÖ=áââÉ=Ñçê=áåÇìëíêáÉäí=ÄêìâK=
aÉååÉ=Äêìâë~åîáëåáåÖÉå=ÄÉëâêáîÉê=ÑäÉêÉ=
ãçÇÉääÉêW=OQMM=tLOQM=s=çÖ=PNMM=tLOQM=sK

páââÉêÜÉíëÜÉåîáëåáåÖÉê
aÉííÉ=~éé~ê~íÉí=Éê=ÄÉêÉÖåÉí=Ñçê=êçã=ëçã=Ü~ê=
Éå=ÜìëÜçäÇåáåÖëéêÉÖÉí=ÄêìâI=ãÉå=ëçã=áââÉ=
Éê Äêìâí=íáä=áåÇìëíêáÉää=éêçÇìâëàçåK
oçã=ãÉÇ=ÜìëÜçäÇåáåÖëéêÉÖÉí=Äêìâ=â~å=î‹êÉ=
ÑK ÉâëK=Äêìâ=á=ãÉÇ~êÄÉáÇÉêâà›ââÉå=á=ÄìíáââÉêI=é™=
âçåíçêÉêI=ä~åÇÄêìâëJ=ÉääÉê=~åÇêÉ=éêçÇìâëàçåëJ
ÄÉÇêáÑíÉêI=ë™ëçã=Äêìâ=~î=ÖàÉëíÉê=á=éÉåëàçå~íÉêI=
ëã™=ÜçíÉääÉê=ÉääÉê=äáÖåÉåÇÉ=çééÜçäÇëÉåÜÉíÉêK

c~êÉ=Ñçê=ëíê›ãëí›í>
j~ëâáåÉå=ã™=âìå=íáäâçéäÉë=çÖ=ÄêìâÉë=á=ÜÉåÜçäÇ=
íáä=~åÖáîÉäëÉåÉ=é™=íóéÉëâáäíÉíK=
aÉå=ã™=âìå=ÄêìâÉë=å™ê=ëíê›ãâ~ÄÉäÉå=çÖ=
ã~ëâáåÉå=ëÉäî=áââÉ=îáëÉê=íÉÖå=é™=óíêÉ=ëâ~ÇÉêK
páâêÉ=ã~ëâáåÉå=Ñçê=Ä~êåK
mÉêëçåÉê=EçÖë™=Ä~êåF=ãÉÇ=êÉÇìëÉêíÉ=™åÇÉäáÖÉ=
ëî~âÜÉíÉê=ÉääÉê=ÉîåÉêI=ÉääÉê=ëçã=ã~åÖäÉê=
ÉêÑ~êáåÖÉê=çÖ=âìååëâ~éÉê=çã=~éé~ê~íÉíI=ã™=áââÉ=
Ñ™=ÄÉíàÉåÉ=ÇÉíI=ãÉÇ=ãáåÇêÉ=ÇÉ=Ü~ê=Ñ™íí=çééä‹êáåÖ=
á=ÄêìâÉå=~î=~éé~ê~íÉí=çÖ=ìåÇÉê=íáäëóå=~î=
éÉêëçåÉê=ëçã=Éê=~åëî~êäáÖÉ=Ñçê=ëáââÉêÜÉíÉåK
eçäÇ=~ääíáÇ=›óÉ=ãÉÇ=î~ååâçâÉêÉå=å™ê=ÇÉå=Éê=
á Äêìâ>
qêÉââ=ëí›éëÉäÉí=ìí=~î=ëíáââçåí~âíÉå=ÉííÉê=ÄêìâI=
ÇÉêëçã=Çì=Ñçêä~íÉê=êçããÉí=ÉääÉê=ÇÉêëçã=ÇÉí=
çééëí™ê=ÑÉáäK
oÉé~ê~ëàçåÉê=é™=~éé~ê~íÉíI=ëçã=ÑK=ÉâëK=Éå=
ëâ~ÇÉí=â~ÄÉä=ã™=âìå=ëâáÑíÉë=ìí=~î=î™ê=
âìåÇÉëÉêîáÅÉI=Ñçê=™=ìååÖ™=~í=ÇÉí=çééëí™ê=Ñ~êÉK=

sáâíáÖ
aÉí=ã™=âìå=ÄêìâÉë=â~ååÉ=ãÉÇ=ëçââÉä=ëçã=Éê=
ãÉêâÉí=ãÉÇ=íóéÉ =íóéÉ=̀ qthNNI=̀ qthNP=Ñçê=
OQMM=t=çÖ=íóéÉ=̀ qthNOI=̀ qthNQ=Ñçê=PNMM=tK
sÉÇ=~éé~ê~íÉê=ãÉÇ=Ü›ó=óíÉäëÉ=â~å=âçâÉäóÇÉå=
î‹êÉ=åçÉ=Ü›óÉêÉK
s~ååâçâÉêÉå=ã™=âìå=ÑóääÉë=ãÉÇ=î~ååK=
jÉäâ ÉääÉê áåëí~åíéêçÇìâíÉê=â~å=ÄêÉååÉ=Ñ~ëí=
çÖ ›ÇÉäÉÖÖÉ=~éé~ê~íÉíK

c›ê=Ñ›êëíÉ=Ö~åÖë=Äêìâ
” hçâ=â~ååÉå=ìí=íç=Ö~åÖÉê=ãÉÇ=âä~êí=î~ååI=

Ñçê ™=êÉåÖà›êÉ=ÇÉå=ÑìääëíÉåÇáÖK=c›êëíÉ=Ö~åÖÉå=
â~å=Çì=Ää~åÇÉ=Éå=ëéáëÉëâàÉ=ÉÇÇáâ=á=î~ååÉíK

Ç~

ÃåÇêáåÖÉê=ÑçêÄÉÜçäÇÉëK

åç



NO

s~ååâçâáåÖ
_êÉíí=ìí=ëáÇÉå=ãÉÇ=ÄáäÇÉê>
bå=íçãí=~éé~ê~í=ã™=áââÉ=ÄêìâÉëI=ÇÉí=â~å=í~=
ëâ~ÇÉK
q~=ÜÉåëóå=íáä=ã~ñ=ã~êâÉêáåÖÉå>
hçâ=âìå=î~åå=å™ê=äçââÉí=Éê=äìââÉí=çÖ=ÑáäíÉêÉí=
Éê ë~íí=áååI=ÉääÉêë=ÑìåÖÉêÉê=áââÉ=~ìíçã~íáââÉå=
Ñçê Ç~ãéëíçééÉå>

c~êÉ=Ñçê=ëâçäÇáåÖ>
içââÉí=ã™=áââÉ=™éåÉë=ë™=äÉåÖÉ=ÇÉí=Éê=î~êãíK=
i~ ~éé~ê~íÉí=~îâà›äÉ=á=R=ãáåìííÉê=Ñ›ê=Çì=ÑóääÉê=
é™ åóíí=î~ååK
fåÑçW
^éé~ê~íÉí=ëä™ë=Ñ›êëí=~î=ÉííÉê=~í=ÇÉí=Ü~ê=âçâíK
eÉåîáëåáåÖW
^î=Ñóëáâ~äëâÉ=ÖêìååÉê=â~å=ÇÉí=Ç~ååÉë=âçåÇÉåëJ
î~åå=é™=ëçââÉäÉåK=aÉííÉ=Éê=áãáÇäÉêíáÇ=Éå ÜÉäí=
åçêã~ä=éêçëÉëë=çÖ=ÄÉíóê=áââÉ=~í=â~ååÉå=Éê ìíÉííK

oÉåÖà›êáåÖ=çÖ=~îâ~äâáåÖ
c~êÉ=Ñçê=ëíê›ãëí›í>

h~ååÉå=çÖ=ëçââÉäÉå=ã™=~äÇêá=ÇóééÉë=åÉÇ=
á î~åå=ÉääÉê=î~ëâÉë=á=çééî~ëâã~ëâáå>
fââÉ=Äêìâ=Ç~ãéêÉåëÉêK
” qêÉââ=á=ëí›éëÉäÉíK
” h~ååÉå=çÖ=ëçââÉäÉå=ã™=âìå=í›êâÉë=~î=

ìíîÉåÇáÖ=ãÉÇ=Éå=ÑìâíáÖ=âäìíK=fââÉ=Äêìâ=
ëâ~êéÉ=ÉääÉê=ëâìêÉåÇÉ=ãáÇäÉêK

” h~ååÉå=çÖ=â~äâëáäÉå=ëâóääÉë=á=âä~êí=î~ååK
oÉÖÉäãÉëëáÖ=~îâ~äâáåÖ

Ó ÑçêäÉåÖÉê=äÉîÉíáÇÉå=Ñçê=~éé~ê~íÉíI
Ó Ö~ê~åíÉêÉê=Éå=äóíÉÑêá=ÑìåâëàçåI
Ó ÑçêâçêíÉê=âçâÉíáÇÉåI
Ó ëé~êÉê=ÉåÉêÖáK
h~ååÉå=â~å=~îâ~äâÉë=ãÉÇ=ÉÇÇáâ=ÉääÉê=Éí=î~åäáÖ=
~îâ~äâáåÖëãáÇÇÉä=ëçã=Ñ™Éë=á=Ü~åÇÉäÉåK
” cóää=â~ååÉå=çéé=íáä=ã~êâÉêáåÖÉå=ã~ñ=ãÉÇ=

î~åå=çÖ=ä~=ÇÉí=âçâÉ=çééK=aÉêÉííÉê=é™ÑóääÉë=
Å~K=N=âçéé=ÉÇÇáâ=çÖ=ä~=ÇÉí=îáêâÉ=á=ÑäÉêÉ=íáãÉêK

” bääÉê=Äêìâ=~îâ~äâáåÖëãáÇÇÉä=á=ÜÉåÜçäÇ=
íáä ~åÖáîÉäëÉåÉ=Ñê~=éêçÇìëÉåíÉåK=
aáëëÉ ãáÇäÉåÉ=ã™=áââÉ=âçâÉK

” q~=~î=â~äâëáäÉå=çÖ=äÉÖÖ=ÇÉå=á=äáíí=ÉÇÇáâK
” aÉêÉííÉê=ëâóääÉë=â~ååÉå=çÖ=â~äâëáäÉå=ãÉÇ=

âä~êí=î~ååK
lÄëW=h~äâêÉëíÉê=ã™=áââÉ=ÑàÉêåÉë=ãÉÇ=Ü~êÇÉ=
ÖàÉåëí~åÇÉêI=ÉääÉêë=Ääáê=é~âåáåÖÉå=ëâ~ÇÉíK

pã™=ÑÉáä=ëçã=Çì=â~å=ìíÄÉÇêÉ=ëÉäî
^éé~ê~íÉí=Ääáê=áââÉ=î~êãÉí=çééK=hçåíêçää~ãéÉå=
äóëÉê=áââÉ=î=ÄÉëâóííÉäëÉå=ãçí=çîÉêçééÜÉíáåÖ=
Éê ~âíáîÉêíK
” pÉíí=ÄêóíÉêÉå=á=~îJéçëáëàçåI=í~=â~ååÉå=~î=

EÉííÉê=äÉåÖêÉ=~îâà›äáåÖëíáÇF=çÖ=ëÉíí=ÇÉå=é™=
áÖàÉåK=^éé~ê~íÉí=â~å=å™=ëä™ë=é™=áÖàÉåK

^éé~ê~íÉí=ëä™ë=~î=Ñ›ê=ÇÉí=âçâÉê=î=~éé~ê~íÉí=
Éê Ñçêâ~äâÉíK
” ^éé~ê~íÉí=ã™=~îâ~äâÉë=á=ÜÉåÜçäÇ=íáä=

~åîáëåáåÖÉåK

eÉåîáëåáåÖ=çã=~îëâ~ÑÑáåÖ

aÉííÉ=~éé~ê~íÉí=íáäëî~êÉê=ÇÉí=
ÉìêçéÉáëâÉ=ÇáêÉâíáîÉí=OMMOLVSLbd=
ëçã=âàÉååÉíÉÖåÉê=Ö~ãäÉ=ÉäÉâíêçJ=çÖ=
ÉäÉâíêçåáââ=~éé~ê~íÉê=Eï~ëíÉ=ÉäÉÅíêáÅ~ä=
~åÇ=ÉäÉÅíêçåáÅ=ÉèìáéJãÉåí=Ó=tbbbFK=
aÉííÉ=ÇáêÉâíáîÉí=~åÖáê=ê~ããÉå=Ñçê=
êÉíìêåÉêáåÖ=çÖ=ÖàÉåîáååáåÖ=~î ÇÉ=
Ö~ãäÉ=~éé~ê~íÉåÉ=ëçã=Éê=ÖóäÇáÖ=
Ñçê ÜÉäÉ=brK=

qáéë=çã=~âíìÉääÉ=ã™íÉê=™=ëâêçíÉ=~éé~ê~íÉí=
é™ Ñ™Éë=îÉÇ=ÜÉåîÉåÇÉäëÉ=íáä=Ñ~ÖÜ~åÇÉäÉå=ÉääÉê=
Üçë=âçããìåÉåK

d~ê~åíá

cçê=ÇÉííÉ=~éé~ê~íÉí=ÖàÉäÇÉê=ÇÉ=Ö~ê~åíáJ
ÄÉíáåÖÉäëÉê=ëçã=Éê=çééÖáíí=~î=î™ê=êÉéêÉëÉåí~åí=
á=ÇÉ=êÉëéÉâíáîÉ=ä~åÇK=aÉí~äàÉê=çã=ÇáëëÉ=
Ö~ê~åíáÄÉíáåÖÉäëÉåÉ=Ñ™ê=Çì=îÉÇ=™ ÜÉåîÉåÇÉ=
ÇÉÖ=íáä=ÉäÉâíêçÜ~åÇÉäÉå=ÇÉê=Çì=Ü~ê=âà›éí=
~éé~ê~íÉíK=sÉÇ=âê~î=á=ÑçêÄáåÇÉäëÉ=ãÉÇ=
Ö~ê~åíáóíÉäëÉêI=Éê=ÇÉí=á=~ääÉ=Ñ~ää=å›ÇîÉåÇáÖ=
™ äÉÖÖÉ=Ñê~ã=âîáííÉêáåÖ=Ñçê=âà›éÉí=~î=~éé~ê~íÉíK

åç

båÇêáåÖÉê=ÑçêÄÉÜçäÇÉëK



NP

i®ë=åçÖ~=áÖÉåçã=Äêìâë~åîáëåáåÖÉåK=
pé~ê~ ÇÉå>
aÉíí~=®ê=Éå=ÜìëÜ™ääëéêçÇìâí=çÅÜ=~ääíë™=áåíÉ=
~îëÉÇÇ=Ñ∏ê=âçåíáåìÉêäáÖ=~åî®åÇåáåÖ=
á ëíçêÜìëÜ™ääK=
aÉåå~=Äêìâë~åîáëåáåÖ=Ö®ääÉê=Ñ∏ê=ÑäÉê~=ãçÇÉääÉê=
~î î~ííÉåâçâ~êÉåW=OQMM=tLOQM=s=çÅÜ=PNMM=tL
OQM=sK

p®âÉêÜÉíë~åîáëåáåÖ~ê
aÉåå~=éêçÇìâí=®ê=~îëÉÇÇ=~íí=ÄÉ~êÄÉí~=
ã®åÖÇÉê=ëçã=®ê=åçêã~ä~=Ñ∏ê=Éíí=ÜìëÜ™ää=ÉääÉê=
ëçã=äáâå~ê=Éíí=ÜìëÜ™ää=ãÉå=áåíÉ=®ê=óêâÉëã®ëëáÖK
jÉÇ=áÅâÉ=óêâÉëã®ëëáÖ~=ÜìëÜ™ää=~îëÉë=íK ÉñK=
Ñáâ~êìã=Ñ∏ê=~åëí®ääÇ~=á=Éå=~ÑÑ®êI=Éíí=âçåíçêI=
Éíí ä~åíÄêìâ=çÅÜ=~åÇê~=óêâÉëã®ëëáÖ~=Ñ∏êÉí~Ö=
ë~ãí=å®ê=Ö®ëíÉê=é™=Éíí=éÉåëáçå~íI=äáíÉí=ÜçíÉää=
çÅÜ=äáâå~åÇÉ=áåëíáíìíáçåÉê=~åî®åÇÉê=éêçÇìâíÉåK

oáëâ=Ñ∏ê=ÉäÉâíêáëâ~=ëí∏í~ê>
hçåíêçääÉê~=~íí=å®íëé®ååáåÖÉå=ÜÉãã~=Üçë=ÇáÖ=®ê=
ÇÉåë~ãã~=ëçã=~åÖÉë=é™=éêçÇìâíÉåë=íóéëâóäíK=
mêçÇìâíÉå=Ñ™ê=áåíÉ=~åî®åÇ~ë=çã=ÇÉå=ÉääÉê=
ëä~ÇÇÉå=®ê=ëâ~Ç~ÇK
i™í=áåíÉ=Ä~êå=Éåë~ãã~=~åî®åÇ~=éêçÇìâíÉåK
i™í=áåíÉ=éÉêëçåÉê=EÖ®ääÉê=®îÉå=Ä~êåF=ãÉÇ=
êÉÇìÅÉê~Ç=âêçééëäáÖ=ëáååÉëÑ∏êåáããÉäëÉ=ÉääÉê=
ãÉåí~ä=Ñ∏êã™Ö~=ÉääÉê=ãÉÇ=çíáääê®ÅâäáÖí=ÉêÑ~êÉåÜÉí=
çÅÜ=âìåëâ~é=~åî®åÇ~=éêçÇìâíÉå=ìí~å=~íí=Ü~=
ìééëáâí=∏îÉê=ÇÉã=ÉääÉê=~íí=ÇÉ=Ñ™íí=áåëíêìâíáçåÉê=
çã=Üìê=éêçÇìâíÉå=ëâ~=~åî®åÇ~ë=~î=Éå=éÉêëçåI=
ëçã=~åëî~ê~ê=Ñ∏ê=ÇÉê~ë=ë®âÉêÜÉíK
e™ää=~ääíáÇ=éêçÇìâíÉå=ìåÇÉê=ìééëáâí=å®ê=ÇÉå=
~åî®åÇëK
i™í=áåíÉ=ÜÉääÉê=Ä~êå=äÉâ~=ãÉÇ=ÇÉå=ÉääÉê=ê∏ê~=
êÉÖä~ÖÉ=çÅÜ=ÑäóííÄ~ê~Lê∏êäáÖ~=ÇÉä~êK
oÉé~ê~íáçåÉê=é™=éêçÇìâíÉå=íK ÉñK=ÄóíÉ=~î=ëä~ÇÇI=
Ñ™ê=ÉåÇ~ëí=ìíÑ∏ê~ë=~î=ëÉêîáÅÉK=aÉíí~=Ñ∏ê=~íí=
ìåÇîáâ~=ëâ~ÇçêK=

sáâíáÖí
h~åå~å=Ñ™ê=ÉåÇ~ëí=~åî®åÇ~ë=íáääë~ãã~åë=ãÉÇ=
ëçÅâÉä=ãÉÇ=Ñ∏äà~åÇÉ=ã®êâåáåÖ=é™=ìåÇÉêëáÇ~åW=

=qóé=`qthNNI=`qthNP=Ñ∏ê=OQMM=t=çÅÜ=
qóé `qthNOI=`qthNQ=Ñ∏ê=PNMM=tK
s~ííÉåâçâ~êÉ=ãÉÇ=Ü∏Ö=ÉÑÑÉâí=â~å=ä™í~=ãóÅâÉí=
Ü∏ÖíK
e®ää=ÉåÇ~ëí=î~ííÉå=á=î~ííÉåâçâ~êÉåK=jà∏äâ=ÉääÉê=
áåëí~åíéêçÇìâíÉê=îáÇÄê®ååÉê=çÅÜ=ëâ~Ç~ê=
~éé~ê~íÉåK

c∏êÉ=Ñ∏êëí~=~åî®åÇåáåÖÉå
” hçâ~=ìéé=íî™=çãÖ™åÖ~ê=î~ííÉå=á=â~åå~å=Ñ∏ê=

~íí=Ö∏ê~=ÇÉå=ÜÉäí=êÉåK=qáääë®íí=Éå=ã~íëâÉÇ=
NOBJáÖ=®ííáâëéêáí=á=Ñ∏êëí~=çãÖ™åÖÉåK

p™=Ü®ê=âçâ~ê=Çì=î~ííÉå
sáâ=ìí=ëáÇ~å=ãÉÇ=ÄáäÇÉê=é™=î~ííÉåâçâ~êÉå>
pí~êí~=~äÇêáÖ=î~ííÉåâçâ~êÉå=ìí~å=~íí=ÇÉí=Ñáååë=
î~ííÉå=á=ÇÉå=ÉÑíÉêëçã=ÇÉå=Ç™=â~å=ëâ~Ç~ëK
cóää=~äÇêáÖ=é™=î~ííÉå=∏îÉê=åáî™å=ã~ñ>
e~=~ääíáÇ=äçÅâÉí=ëí®åÖí=çÅÜ=ÑáäíêÉí=é™=éä~íë=å®ê=
î~ííåÉí=âçâ~ë=ìééI=~åå~êë=ÑìåÖÉê~ê=áåíÉ=
™åÖëíçééë~ìíçã~íáâÉå>

oáëâ=Ñ∏ê=ëâ™ääëâ~Ççê>
£ééå~=áåíÉ=äçÅâÉí=Ñ∏êê®å=ÇÉí=ëî~äå~íK=
i™í î~ííÉåâçâ~êÉå=ëî~äå~=R=ãáåìíÉê=áåå~å=
Çì ÑóääÉê=é™=åóíí=î~ííÉåK
_ê~=~íí=îÉí~W
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oáëâ=Ñ∏ê=ÉäÉâíêáëâ~=ëí∏í~ê>

açéé~=~äÇêáÖ=â~åå~å=ÉääÉê=ëçÅâÉäå=á=î~ííÉå=çÅÜ=
êÉåÖ∏ê=ÇÉã=~äÇêáÖ=á=Çáëâã~ëâáå>
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” oÉåÖ∏ê=â~åå~åë=ìíëáÇ~=çÅÜ=ëçÅâÉäå=ÉåÇ~ëí=
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êÉé~åÇÉ=êÉåÖ∏êáåÖëãÉÇÉäK
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^îâ~äâ~=â~åå~å=ãÉÇ=®ííáâ~=ÉääÉê=
~îâ~äâåáåÖëãÉÇÉä=ëçã=Ñáååë=~íí=â∏é~=á=Ü~åÇÉäåK
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” bääÉê=êÉåÖ∏ê=ãÉÇ=~îâ~äâåáåÖëãÉÇÉä=ÉåäáÖí=
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çÜàÉáÇÉå=ãìâ~áëÉÉå=ë®Üâ∏îÉêââççåK=
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ãçáííÉÉííçã~ëë~=âìååçëë~K
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êááíí®î®ëíáK=^åå~=ä~áííÉÉå=à®®Üíó®=R=ãáåììííá~I=
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Éíáââ~îÉÇÉå=î~áâìíí~~=ìëÉ~ãã~å=íìååáå=
~à~åK

” q~á=â®óí®=â~äâáåéçáëíç~áåÉíí~=ëÉå=î~äãáëí~à~å=
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ÉäÉâíêçåááââ~ä~áíÉêçãìëí~=~ååÉíìå=
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ãó∏åí®ã®í=í~âììÉÜÇçíK=q®óÇÉääáëÉí=í~âììJ
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flmÉäáÖêç=ÇÉ=ÇÉëÅ~êÖ~ë=Éä¨ÅíêáÅ~ë>
`çåÉÅí~ê=ó=ìë~ê=Éä=~é~ê~íç=ëµäç=ÇÉ=ÅçåÑçêãáÇ~Ç=
Åçå=äçë=Ç~íçë=èìÉ=ÑáÖìê~å=Éå=ä~=éä~Å~=ÇÉ=
Å~ê~ÅíÉê∞ëíáÅ~ë=ÇÉä=ãáëãçK=
kç=ÅçåÉÅí~ê=Éä=~é~ê~íç=~=ä~=êÉÇ=Éä¨ÅíêáÅ~=Éå=Å~ëç=
ÇÉ=éêÉëÉåí~ê=Éä=Å~ÄäÉ=ÇÉ=ÅçåÉñáµå=ç=Éä=~é~ê~íç=
ãáëãç=ÜìÉää~ë=îáëáÄäÉë=ÇÉ=ÇÉëéÉêÑÉÅíçëK
j~åíÉåÉê=Éä=~é~ê~íç=ÑìÉê~=ÇÉä=~äÅ~åÅÉ=ÇÉ=äçë=
åá¥çëK
kç=éÉêãáíáê=èìÉ=ä~ë=éÉêëçå~ë=Åìó~ë=Ñ~Åìäí~ÇÉë=
ëÉåëçêá~äÉë=ç=ãÉåí~äÉë=Éëí¨å=ãÉêã~Ç~ë=ç=èìÉ=
Å~êÉòÅ~å=ÇÉ=ëìÑáÅáÉåíÉë=ÅçåçÅáãáÉåíçë=
ó ÉñéÉêáÉåÅá~I=ã~åÉàÉå=ó=ã~åáéìäÉå=Éä=~é~ê~íçI=
ÉñÅÉéíç=Éå=Å~ëç=ÇÉ=Ü~ÅÉêäç=Ä~àç=ä~=îáÖáä~åÅá~=ÇÉ=
ìå~=éÉêëçå~=Åçå=ÉñéÉêáÉåÅá~=ç=Ü~ÅÉê=êÉÅáÄáÇç=
áåëíêìÅÅáµå=éê•ÅíáÅ~=éçê=ä~=éÉêëçå~=êÉëéçåë~ÄäÉ=
ÇÉ=ëì=ëÉÖìêáÇ~ÇK
flj~åíÉåÉê=Éä=~é~ê~íç=ëáÉãéêÉ=Ä~àç=îáÖáä~åÅá~=
Çìê~åíÉ=ëì=ÑìåÅáçå~ãáÉåíç>
aÉëÅçåÉÅí~ê=Éä=~é~ê~íç=ÇÉ=ä~=êÉÇ=Éä¨ÅíêáÅ~=
Éñíê~óÉåÇç=Éä=Å~ÄäÉ=ÇÉ=ÅçåÉñáµå=ÇÉä=~é~ê~íç=
ÇÉ ä~=íçã~=ÇÉ=ÅçêêáÉåíÉI=íê~ë=Å~Ç~=ìëçI=~ä=
~Ä~åÇçå~ê=ä~=ÅçÅáå~=ç=Éå=Å~ëç=ÇÉ=ÅçãéêçÄ~ê=
ÇÉÑÉÅíçë=Éå=Éä=ãáëãçK
`çå=çÄàÉíç=ÇÉ=Éîáí~ê=ëáíì~ÅáçåÉë=ÇÉ=éÉäáÖêçI=
ä~ë êÉé~ê~ÅáçåÉë=èìÉ=ÇÉÄáÉê~å=ÉÑÉÅíì~êëÉ=Éå=Éä=
~é~ê~íçI=éçê=ÉàÉãéäç=ä~=ëìëíáíìÅáµå=ÇÉä=Å~ÄäÉ=ÇÉ=
ÅçåÉñáµå=ÇÉÑÉÅíìçëçI=ëµäç=éìÉÇÉå=ëÉê=
êÉ~äáò~Ç~ë=éçê=éÉêëçå~ä=ÉëéÉÅá~äáò~Çç=ÇÉä=
pÉêîáÅáç=q¨ÅåáÅç=lÑáÅá~ä=ÇÉ=ä~=ã~êÅ~K=

fãéçêí~åíÉ
rë~ê=ä~=à~êê~=ëµäç=Éå=ÅçãÄáå~Åáµå=Åçå=ìå~=Ä~ëÉ=
èìÉ=éçëÉ~=Éå=ëì=é~êíÉ=áåÑÉêáçê=ä~=ëáÖìáÉåíÉ=
ã~êÅ~W qáéç=̀ qthNNI=̀ qthNP=é~ê~=OQMM=t=
ó=qáéç=`qthNOI=`qthNQ=é~ê~=PNMM=tK
bå=äçë=~é~ê~íçë=Åçå=Öê~å=éçíÉåÅá~=ÇÉ=Å~äÉåí~J
ãáÉåíç=Éä=åáîÉä=ëçåçêç=çêáÖáå~Çç=Çìê~åíÉ=Éä=éêçJ
ÅÉëç=ÇÉ=ÉÄìääáÅáµå=éìÉÇÉ=ëÉê=~äÖç=ã•ë=ÉäÉî~ÇçK
iäÉå~ê=ó=Å~äÉåí~ê=Åçå=Éä=ÜÉêîáÇçê=ëµäç=~Öì~K=
i~ äÉÅÜÉ=ç=ä~ë=ÄÉÄáÇ~ë=ÇÉ=éêÉé~ê~Åáµå=
áåëí~åí•åÉ~=éìÉÇÉå=éÉÖ~êëÉ=ó=éêçîçÅ~ê=Ç~¥çë=
Éå=Éä=~é~ê~íçK

^åíÉë=ÇÉ=ìë~ê=éçê=éêáãÉê~=îÉò=
Éä ÜÉêîáÇçê=ÇÉ=~Öì~
” bëíÉêáäáò~ê=ä~=à~êê~=ÜáêîáÉåÇç=Ççë=îÉÅÉë=~Öì~=

äáãéá~K=^ÖêÉÖ~ê=ìå~=ÅìÅÜ~ê~Ç~=ëçéÉê~=
ÇÉ îáå~ÖêÉ=ÅçêêáÉåíÉ=ä~=éêáãÉê~=îÉòK

eÉêîáê=~Öì~
flaÉëéäÉÖ~êI=éçê=Ñ~îçêI=ä~=é•Öáå~=Åçå=ä~ë=
áäìëíê~ÅáçåÉë>
kç=ÅçåÉÅí~ê=åìåÅ~=ìå=~é~ê~íç=Éëí~åÇç=î~Å∞ç=
Eëáå=~Öì~FI=Ç~Çç=èìÉ=éçÇê∞~=êÉëìäí~ê=Ç~¥~ÇçK
mêÉëí~ê=~íÉåÅáµå=~=ä~=ã~êÅ~=ÇÉ=ã•ñáãç=åáîÉä=
Âã~ñÊK
fleÉêîáê=Éä=~Öì~=ëµäç=Åçå=ä~=í~é~=ÅÉêê~Ç~=ó=Éä=Ñáäíêç=
ÅçäçÅ~ÇçI=ÇÉ=äç=Åçåíê~êáç=åç=ÑìåÅáçå~ê•=Éä=
Çáëéçëáíáîç=ÇÉ=ëÉÖìêáÇ~Ç=î~éçêJëíçé>

flmÉäáÖêç=ÇÉ=èìÉã~Çìê~>
kç=~Äêáê=ä~=í~é~=ãáÉåíê~ë=¨ëí~=Éëí¨=Å~äáÉåíÉK=
aÉà~ê=ÉåÑêá~ê=Éä=~é~ê~íç=Çìê~åíÉ=R=ãáåìíçë=
~åíÉë=ÇÉ=îçäîÉê=~=ääÉå~ê=~Öì~=Éå=Éä=ãáëãçK
fåÑçêã~ÅáµåW
bä=~é~ê~íç=ëµäç=ëÉ=ÇÉëÅçåÉÅí~=íê~ë=~äÅ~åò~ê=
Éä ~Öì~=ëì=éìåíç=ÇÉ=ÉÄìääáÅáµåK
^ÇîÉêíÉåÅá~ëW
mçê=ê~òçåÉë=ÇÉ=Å~ê•ÅíÉê=Ñ∞ëáÅç=ëÉ=éìÉÇÉ=
~Åìãìä~ê=~Öì~=ÇÉ=ÅçåÇÉåë~Åáµå=Éå=ä~=Ä~ëÉ=ÇÉä=
~é~ê~íçK=bëíç=Éë=ìå=ÑÉåµãÉåç=éÉêÑÉÅí~ãÉåíÉ=
åçêã~äI=éçê=äç=èìÉ=åç=ëÉ=íê~í~=ÇÉ=Ñ~äí~=ÇÉ=
Éëí~åèìÉáÇ~Ç=ç=ÑìÖ~ë=ÇÉ=ä~=à~êê~K

iáãéáÉò~=ó=ÇÉëÅ~äÅáÑáÅ~Åáµå
flmÉäáÖêç=ÇÉ=ÇÉëÅ~êÖ~ë=Éä¨ÅíêáÅ~ë>

flkç=ëìãÉêÖáê=åìåÅ~=ä~=à~êê~=ç=ä~=Ä~ëÉ=ÇÉä=
~é~ê~íç=Éå=~Öì~=åá=ä~î~êä~ë=Éå=Éä=ä~î~î~àáää~ë>
flkç=ìíáäáò~ê=äáãéá~Ççê~ë=ÇÉ=î~éçê>
” bñíê~Éê=Éä=Å~ÄäÉ=ÇÉ=ÅçåÉñáµå=ÇÉ=ä~=íçã~=

ÇÉ ÅçêêáÉåíÉK
” iáãéá~ê=ÉñíÉêáçêãÉåíÉ=ä~=à~êê~=ó=ä~=Ä~ëÉ=Åçå=

ìå=é~¥ç=Ü∫ãÉÇçK=flkç=ìíáäáò~ê=~ÖÉåíÉë=
~ÖêÉëáîçë=åá=~Äê~ëáîçë>

” ^Åä~ê~ê=ä~=à~êê~=ó=Éä=Ñáäíêç=~åíáÅ~ä=Åçå=~Öì~=
äáãéá~K
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aÉëÅ~äÅáÑáÅ~Åáµå=êÉÖìä~ê

Ó éêçäçåÖ~=ä~=îáÇ~=∫íáä=ÇÉä=~é~ê~íçI
Ó ~ëÉÖìê~=ëì=ÑìåÅáçå~ãáÉåíç=µéíáãçI
Ó êÉÇìÅÉ=ä~=Çìê~Åáµå=ÇÉä=ÅáÅäç=ÇÉ=ÅçÅÅáµå=

ÇÉä ~Öì~I
Ó êÉÇìÅÉ=Éä=Åçåëìãç=ÇÉ=ÉåÉêÖ∞~K
aÉëÅ~äÅáÑáÅ~ê=ä~=à~êê~=Åçå=îáå~ÖêÉ=ç=ìå=
ÇÉëÅ~äÅáÑáÅ~Ççê=ÇÉ=ìëç=ÅçêêáÉåíÉK
” iäÉå~ê=ä~=à~êê~=ÇÉ=~Öì~=Ü~ëí~=ä~=ã~êÅ~=

Âã~ñÊK=eÉêîáê=Éä=~Öì~K=^ÖêÉÖ~ê=
~ Åçåíáåì~Åáµå=~éêçñK=ìå~=í~ò~=ÇÉ=îáå~ÖêÉ=
ÅçêêáÉåíÉ=ó=ÇÉà~ê=~Åíì~ê=ä~=ãÉòÅä~=Çìê~åíÉ=
î~êá~ë=Üçê~ëK

” l=ÄáÉåW=^éäáÅ~ê=Éä=~ÖÉåíÉ=ÇÉëÅ~äÅáÑáÅ~Ççê=
ëÉÖ∫å=ä~ë=áåëíêìÅÅáçåÉë=ÇÉä=Ñ~ÄêáÅ~åíÉK=
flkç ÜÉêîáê=åìåÅ~=Éä=ÇÉëÅ~äÅáÑáÅ~Ççê>=

” oÉíáê~ê=Éä=Ñáäíêç=~åíáÅ~ä=ÇÉä=~é~ê~íç=ó=ÅçäçÅ~êäç=
Éå=ìå=éçÅç=ÇÉ=îáå~ÖêÉK

” ^Åä~ê~ê=~=Åçåíáåì~Åáµå=ä~=à~êê~=ó=Éä=Ñáäíêç=
~åíáÅ~ä=Åçå=~Öì~=äáãéá~K=

^íÉåÅáµåW=kç=Éäáãáå~ê=Éå=åáåÖ∫å=Å~ëç=äçë=
êÉëíçë=ÇÉ=Å~ä=~ÇÜÉêáÇçë=Åçå=ìå=çÄàÉíç=ÇìêçI=
ÇÉ äç=Åçåíê~êáç=éçÇê•=êÉëìäí~ê=Ç~¥~Ç~=ä~=àìåí~K

mÉèìÉ¥~ë=~îÉê∞~ë=ÇÉ=Ñ•Åáä=ëçäìÅáµå
bä=~é~ê~íç=åç=ëÉ=Å~äáÉåí~K=bä=éáäçíç=ÇÉ=Åçåíêçä=åç=
ëÉ=áäìãáå~=î=ëÉ=Ü~=~Åíáî~Çç=ä~=éêçíÉÅÅáµå=
Åçåíê~=ëçÄêÉÅ~äÉåí~ãáÉåíçK
” `çäçÅ~ê=Éä=áåíÉêêìéíçê=Éå=ä~=éçëáÅáµå=ÇÉ=

ÇÉëÅçåÉñáµåK=oÉíáê~ê=ä~=à~êê~=E~ä=Å~Äç=ÇÉ=ìå=
íáÉãéç=éêçäçåÖ~Çç=ÇÉ=ÉåÑêá~ãáÉåíçF=ÇÉ=ä~=
Ä~ëÉ=ó=îçäîÉêä~=~=ÅçäçÅ~ê=ëçÄêÉ=ä~=ãáëã~K=
bä ~é~ê~íç=ëÉ=éìÉÇÉ=îçäîÉê=~=ÅçåÉÅí~êK

bä=~é~ê~íç=ëÉ=ÇÉëÅçåÉÅí~=~åíÉë=ÇÉ=ÅçåÅäìáê=Éä=
ÅáÅäç=ÇÉ=ÉÄìääáÅáµå=ÇÉä=~Öì~=î=Éä=~é~ê~íç=Éëí•=
Å~äÅáÑáÅ~ÇçK
” aÉëÅ~äÅáÑáÅ~ê=Éä=~é~ê~íç=ëÉÖ∫å=ä~ë=

ÅçêêÉëéçåÇáÉåíÉë=áåëíêìÅÅáçåÉëK

`çåëÉàçë=é~ê~=ä~=Éäáãáå~Åáµå=
ÇÉ ÉãÄ~ä~àÉë=ó=Éä=ÇÉëÖì~ÅÉ=
ÇÉ ~é~ê~íçë=ìë~Ççë

bä=éêÉëÉåíÉ=~é~ê~íç=áåÅçêéçê~=ä~ë=
ã~êÅ~ë=éêÉëÅêáí~ë=éçê=ä~=ÇáêÉÅíáî~=
ÉìêçéÉ~=`bLOMMOLVS=êÉä~íáî~=~=ä~=
êÉíáê~Ç~=ó=Éä=êÉÅáÅä~àÉ=ÇÉ=äçë=~é~ê~íçë=
Éä¨ÅíêáÅçë=ó=ÉäÉÅíêµåáÅçë=ìë~Ççë=
EtbbbFK=bëí~=ÇáêÉÅíáî~=ÅçåëíáíìóÉ=
Éä ã~êÅç=êÉÖä~ãÉåí~êáç=é~ê~=ìå~=
êÉíáê~Ç~=ó=ìå=êÉÅáÅä~àÉ=ÇÉ=äçë=~é~ê~íçë=
ìë~Ççë=Åçå=î~äáÇÉò=é~ê~=íçÇ~=ä~=råáµå=
bìêçéÉ~K=

pçäáÅáíÉ=ìå~=áåÑçêã~Åáµå=ÇÉí~ää~Ç~=ó=~Åíì~ä=
~ ÉëíÉ=êÉëéÉÅíç=~=ëì=ÇáëíêáÄìáÇçê=
ç ^Çãáåáëíê~Åáµå=äçÅ~äK

d~ê~åí∞~
`lkaf`flkbp=ab=d^o^kqf^=m^b=pfbjbkpI=
ëÉ=ÅçãéêçãÉíÉ=~=êÉé~ê~ê=ç=êÉéçåÉê=ÇÉ=Ñçêã~=
Öê~íìáí~=Çìê~åíÉ=Éä=éÉê∞çÇç=ÇÉ=OQ=ãÉëÉëI=~=é~êíáê=
ÇÉ=ä~=ÑÉÅÜ~=ÇÉ=Åçãéê~=éçê=Éä=ìëì~êáç=Ñáå~äI=ä~ë=
éáÉò~ë=Åìóç=ÇÉÑÉÅíç=ç=Ñ~äí~=ÇÉ=ÑìåÅáçå~ãáÉåíç=
çÄÉÇÉòÅ~=~=Å~ìë~ë=ÇÉ=Ñ~ÄêáÅ~ÅáµåI=~ë∞=Åçãç=
ä~ ã~åç=ÇÉ=çÄê~=åÉÅÉë~êá~=é~ê~=ëì=êÉé~ê~ÅáµåI=
ëáÉãéêÉ=ó=Åì~åÇç=Éä=~é~ê~íç=ëÉ~=ääÉî~Çç=éçê=Éä=
ìëì~êáç=~ä=í~ääÉê=ÇÉä=pÉêîáÅáç=q¨ÅåáÅç=^ìíçêáò~Çç=
éçê=pfbjbkpK
bå=Éä=Å~ëç=ÇÉ=èìÉ=Éä=ìëì~êáç=ëçäáÅáí~ê~=ä~=îáëáí~=ÇÉä=
q¨ÅåáÅç=^ìíçêáò~Çç=~=ëì=ÇçãáÅáäáç=é~ê~=ä~=
êÉé~ê~Åáµå=ÇÉä=~é~ê~íçI=Éëí~ê•=çÄäáÖ~Çç=Éä=
ìëì~êáç=~=é~Ö~ê=äçë=Ö~ëíçë=ÇÉä=ÇÉëéä~ò~ãáÉåíçK
bëí~=Ö~ê~åí∞~=åç=áåÅäìóÉW=ä•ãé~ê~ëI=Åêáëí~äÉëI=
éä•ëíáÅçëI=åá=éáÉò~ë=Éëí¨íáÅ~ëI=êÉÅä~ã~Ç~ë=
ÇÉëéì¨ë=ÇÉä=éêáãÉê=ìëçI=åá=~îÉê∞~ë=éêçÇìÅáÇ~ë=
éçê=Å~ìë~ë=~àÉå~ë=~=ä~=Ñ~ÄêáÅ~Åáµå=ç=éçê=ìëç=
åç Ççã¨ëíáÅçK=fÖì~äãÉåíÉ=åç=Éëí•å=~ãé~ê~Ç~ë=
éçê=Éëí~=Ö~ê~åí∞~=ä~ë=~îÉê∞~ë=ç=Ñ~äí~=ÇÉ=
ÑìåÅáçå~ãáÉåíç=éêçÇìÅáÇ~ë=éçê=Å~ìë~ë=åç=
áãéìí~ÄäÉë=~ä=~é~ê~íç=Eã~åÉàç=áå~ÇÉÅì~Çç=
ÇÉä ãáëãçI=äáãéáÉò~ëI=îçäí~àÉë=É=áåëí~ä~Åáµå=
áåÅçêêÉÅí~F=ç=Ñ~äí~=ÇÉ=ëÉÖìáãáÉåíç=Éå=ä~ë=
áåëíêìÅÅáçåÉë=ÇÉ=ÑìåÅáçå~ãáÉåíç=ó ã~åíÉåáJ
ãáÉåíç=èìÉ=é~ê~=Å~Ç~=~é~ê~íç=ëÉ=áåÅäìóÉå=
Éå Éä ÑçääÉíç=ÇÉ=áåëíêìÅÅáçåÉëK
m~ê~=ä~=ÉÑÉÅíáîáÇ~Ç=ÇÉ=Éëí~=Ö~ê~åí∞~=Éë=
áãéêÉëÅáåÇáÄäÉ=~ÅêÉÇáí~ê=éçê=é~êíÉ=ÇÉä=ìëì~êáç=
ó ~åíÉ=Éä=pÉêîáÅáç=^ìíçêáò~Çç=ÇÉ=pfbjbkpI=
ä~ ÑÉÅÜ~=ÇÉ=~ÇèìáëáÅáµå=ãÉÇá~åíÉ=ä~=ÅçêêÉëéçåJ
ÇáÉåíÉ=c^`qro^=ab=̀ ljmo^=ç=èìÉ=Éä=ìëì~êáç=
~Åçãé~¥~ê•=Åçå=Éä=~é~ê~íç=Åì~åÇç=~åíÉ=ä~=
ÉîÉåíì~äáÇ~Ç=ÇÉ=ìå~=~îÉê∞~=äç=íÉåÖ~=èìÉ=ääÉî~ê=
~ä q~ääÉê=^ìíçêáò~ÇçK
i~=áåíÉêîÉåÅáµå=Éå=Éä=~é~ê~íç=éçê=éÉêëçå~ä=~àÉåç=
~ä=pÉêîáÅáç=q¨ÅåáÅç=^ìíçêáò~Çç=éçê=pfbjbkpI=
ëáÖåáÑáÅ~=ä~=é¨êÇáÇ~=ÇÉ=Ö~ê~åí∞~K
dr^oab=mlo=q^kql=i^=c^`qro^=ab=
`ljmo^K=qçÇçë=åìÉëíêçë=í¨ÅåáÅçë=î~å=
éêçîáëíçë=ÇÉä=ÅçêêÉëéçåÇáÉåíÉ=Å~êåÉí=~î~ä~Çç=
éçê=̂ kcbi=E^ëçÅá~Åáµå=k~Åáçå~ä=ÇÉ=c~ÄêáÅ~åíÉë=
ÇÉ=bäÉÅíêçÇçã¨ëíáÅçëF=èìÉ=äÉ=~ÅêÉÇáí~=Åçãç=
pÉêîáÅáç=^ìíçêáò~Çç=ÇÉ=pfbjbkpK=
bñáà~ ëì áÇÉåíáÑáÅ~ÅáµåK
jlabilW caW bJkêKW cK=`ljmo^W
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kçë=êÉëÉêî~ãçë=Éä=ÇÉêÉÅÜç==
ÇÉ=áåíêçÇìÅáê=ãçÇáÑáÅ~ÅáçåÉëK
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iÉê=~íÉåí~ãÉåíÉ=~ë=fåëíêì´πÉë=ÇÉ=pÉêîá´çI=
éêçÅÉÇÉê=Éã=ÅçåÑçêãáÇ~ÇÉ=É=Öì~êÇ•Jä~ëK
bëíÉ=~é~êÉäÜç=ÇÉëíáå~JëÉ=~ç=ìëç=Ççã¨ëíáÅç=
É=å©ç=áåÇìëíêá~ä>=
bëí~ë=fåëíêì´πÉë=ÇÉ=pÉêîá´ç=êÉÑÉêÉãJëÉ=~=î•êáçë=
ãçÇÉäçëW=OQMM=tLOQM=s=É=PNMM=tLOQMsK

fåÇáÅ~´πÉë=ÇÉ=ëÉÖìê~å´~
bëíÉ=~é~êÉäÜç=Éëí•=éêÉé~ê~Çç=é~ê~=ìíáäáò~´πÉë=
åçêã~áë=åç=ä~ê=çì=é~ê~=çìíê~ë=ìíáäáò~´πÉë=å©ç=
áåÇìëíêá~áë=ëÉãÉäÜ~åíÉë=~=ìã=ä~êK=
ríáäáò~´πÉë=ëÉãÉäÜ~åíÉë=~=ìã=ä~ê=~Äê~åÖÉãI=
éK ÉñKI=~=ìíáäáò~´©ç=Éã=Éëé~´çë=é~ê~=Åçä~Äçê~J
ÇçêÉë=ÇÉ=äçà~ëI=ÉëÅêáíµêáçëI=ÉãéêÉë~ë=~Öê∞Åçä~ë=
É=ÇÉ=çìíêçë=ê~ãçë=ÇÉ=~ÅíáîáÇ~ÇÉI=ÄÉã=Åçãç=~=
ìíáäáò~´©ç=éçê=ÅäáÉåíÉë=ÇÉ=éÉåëπÉëI=éÉèìÉåçë=
Üçí¨áë=É=ÇÉ=çìíê~ë=ÉãéêÉë~ë=Çç=Ö¨åÉêçK

mÉêáÖç=ÇÉ=ÅÜçèìÉ=Éä¨ÅíêáÅç>
iáÖ~ê=É=ìíáäáò~ê=ç=~é~êÉäÜç=ëçãÉåíÉ=ÇÉ=~ÅçêÇç=
Åçã=~ë=áåÇáÅ~´πÉë=Åçåëí~åíÉë=Ç~=éä~Å~=ÇÉ=
Å~ê~ÅíÉê∞ëíáÅ~ëK=j~åíÉê=~ë=Åêá~å´~ë=~Ñ~ëí~Ç~ë=
Çç=~é~êÉäÜçK
ríáäáò~ê=ëµI=ëÉ=ç=Å~Äç=ÇÉ=~äáãÉåí~´©ç=É=ç=~é~J
êÉäÜç=å©ç=~éêÉëÉåí~êÉã=èì~áëèìÉê=Ç~åçëK
j~åíÉê=~ë=Åêá~å´~ë=~Ñ~ëí~Ç~ë=Çç=~é~êÉäÜçK
k©ç=éÉêãáíáê=èìÉ=ç=~é~êÉäÜç=ëÉà~=ìíáäáò~Çç=éçê=
éÉëëç~ë=EÉ=í~ãÄ¨ã=Åêá~å´~ëF=Åçã=äáãáí~´πÉë=
ëÉåëçêá~áëI=Ñ∞ëáÅ~ë=çì=ãÉåí~áë=çìI=~áåÇ~I=ëÉã=
ÉñéÉêáÆåÅá~=É=ëÉã=ÅçåÜÉÅáãÉåíçë=ëçÄêÉ=
ç ~é~êÉäÜçI=~=ãÉåçë=èìÉ=ëÉà~ã=îáÖá~Ç~ë=
çì èìÉ íÉåÜ~ã=êÉÅÉÄáÇç=áåÑçêã~´πÉë=ëçÄêÉ=
~ ìíáäáò~´©ç=Çç=ãÉëãçI=éçê=é~êíÉ=ÇÉ=ìã~=
éÉëëç~=êÉëéçåë•îÉä=éÉä~=ëì~=ëÉÖìê~å´~K
sáÖá~ê=ç=ÑÉêîÉÇçê=ÇÉ=•Öì~=Çìê~åíÉ=
ç ÑìåÅáçå~ãÉåíçK
aÉëäáÖ~ê=~=ÑáÅÜ~=Ç~=íçã~Ç~I=~éµë=Å~Ç~=
ìíáäáò~´©çI=~åíÉë=Ç~=äáãéÉò~I=~åíÉë=ÇÉ=
~Ä~åÇçå~ê=~=ÅçòáåÜ~=çì=Éã=Å~ëç=ÇÉ=~î~êá~K
oÉé~ê~´πÉë=åç=~é~êÉäÜçI=Åçãç=éK=ÉñKI=
ëìÄëíáíìá´©ç=ÇÉ=ìã=Å~Äç=Éä¨ÅíêáÅç=Ç~åáÑáÅ~ÇçI=ëµ=
ÇÉîÉã=ëÉê=ÉñÉÅìí~Ç~ë=éÉäçë=åçëëçë=pÉêîá´çë=
q¨ÅåáÅçëI=é~ê~=ëÉ=Éîáí~êÉã=ëáíì~´πÉë=ÇÉ=éÉêáÖçK=

fãéçêí~åíÉ
ríáäáò~ê=ç=ÑÉêîÉÇçê=ÇÉ=•Öì~=ëçãÉåíÉ=Åçã=~=Ä~ëÉ=
èìÉ=Éëí•=ã~êÅ~Ç~=Åçã=~=êÉÑÉêÆåÅá~ I=Åçã=
~ êÉÑÉêÆåÅá~=`qthNNI=`qthNP=é~ê~=OQMM=t=
É Åçã=~=êÉÑÉêÆåÅá~=`qthNOI=`qthNQ=é~ê~=
PNMM=tK=
kçë=~é~êÉäÜçë=Åçã=éçíÆåÅá~ë=ã~áë=ÉäÉî~Ç~ëI=
ç êì∞Çç=Ç~=ÑÉêîìê~=éçÇÉ=ëÉê=ã~áë=áåíÉåëçK=
båÅÜÉê=ç=à~êêç=Ç~=•Öì~=ÉñÅäìëáî~ãÉåíÉ=Åçã=
•Öì~K=iÉáíÉ=çì=éêçÇìíçë=áåëí~åíßåÉçë=
èìÉáã~ãëÉ=É=Ç~åáÑáÅ~ã=ç=~é~êÉäÜçK

^åíÉë=Ç~=éêáãÉáê~=ìíáäáò~´©ç
” cÉêîÉê=•Öì~=åç=~é~êÉäÜç=éçê=Çì~ë=îÉòÉëI=

é~ê~=èìÉ=ÉëíÉ=ÑáèìÉ=ÄÉã=äáãéçK==
k~ éêáãÉáê~ ÑÉêîìê~=Ç~=•Öì~=~ÇáÅáçå~ê=ìã~=
ÅçäÜÉê=ÇÉ=ëçé~=ÇÉ=îáå~ÖêÉK

cÉêîÉê=~=•Öì~
c~îçê=Åçåëìäí~ê=~ë=é•Öáå~ë=Åçã=ÑáÖìê~ëK=
kìåÅ~=äáÖ~ê=ç=~é~êÉäÜç=î~òáçI=éçáëI=éçÇÉ=ÑáÅ~ê=
Ç~åáÑáÅ~ÇçK
a~ê=~íÉå´©ç=¶=áåÇáÅ~´©ç=ÇÉ=å∞îÉä=ã•ñáãç>
pÉãéêÉ=èìÉ=ÑÉêîÉê=•Öì~=~=í~ãé~=Çç=ÑÉêîÉÇçê=
ÇÉîÉê•=Éëí~ê=ÑÉÅÜ~Ç~=É=ç=Ñáäíêç=ÅçäçÅ~ÇçI=éçáëI=
Å~ëç=Åçåíê•êáçI=ç=Çáëéçëáíáîç=ÇÉ=ÇÉëäáÖ~ê=
~ìíçã•íáÅç=ÇÉ=î~éçê=å©ç=ÑìåÅáçå~>

mÉêáÖç=ÇÉ=èìÉáã~Çìê~ë>

k©ç=~Äêáê=~=í~ãé~I=Éåèì~åíç=Éëí~=ÉëíáîÉê=èìÉåíÉK=
aÉáñ~ê=ç=~é~êÉäÜç=~êêÉÑÉÅÉê=Çìê~åíÉ=R=ãáåìíçëI=
~åíÉë=ÇÉ=îçäí~ê=~=ÉåÅÜÆJäç=Åçã=•Öì~=Ñêá~K=
fåÑçêã~´©çW
l=~é~êÉäÜç=ëµ=ÇÉëäáÖ~=~éµë=íÉêãáå~ê=ç=éêçÅÉëëç=
ÇÉ=ÑÉêîìê~K
fåÇáÅ~´πÉëW
mçê=ê~òπÉë=ÇÉ=çêÇÉã=Ñ∞ëáÅ~I=éçÇÉ=~é~êÉÅÉê=•Öì~=
ÇÉ=ÅçåÇÉåë~´©ç=å~=Ä~ëÉK=kç=Éåí~åíçI=¨=ìã~=
êÉ~Å´©ç=åçêã~äI=å©ç=ëáÖåáÑáÅ~åÇç=èìÉ=ç=ÑÉêîÉÇçê=
íÉåÜ~=ìã~=ÑìÖ~K

iáãéÉò~=É=ÇÉëÅ~äÅáÑáÅ~´©ç
mÉêáÖç=ÇÉ=ÅÜçèìÉ=Éä¨ÅíêáÅç>

kìåÅ~=ãÉêÖìäÜ~ê=ç=ÑÉêîÉÇçê=åÉã=~=Ä~ëÉ=å~=
•Öì~I=åÉã=çë=ÅçäçèìÉ=å~=ã•èìáå~=ÇÉ=ä~î~ê=
äçá´~>=
k©ç=ìíáäáò~ê=èì~äèìÉê=~é~êÉäÜç=ÇÉ=äáãéÉò~=
~ î~éçêK
” aÉëäáÖ~ê=~=ÑáÅÜ~=Ç~=íçã~Ç~K
” iáãé~ê=~=Éëíêìíìê~=ÉñíÉêáçê=Çç=ÑÉêîÉÇçê=

É ~ Ä~ëÉ=ëçãÉåíÉ=Åçã=ìã=é~åç=Ü∫ãáÇçK=
k©ç ìíáäáò~ê=ÇÉíÉêÖÉåíÉë=~ÖêÉëëáîçë=çì=
~Äê~ëáîçëK

” i~î~ê=ç=ÑÉêîÉÇçê=É=ç=Ñáäíêç=ÇÉ=Å~äÅ•êáç=Åçã=
•Öì~=äáãé~K

^=ÇÉëÅ~äÅáÑáÅ~´©ç=êÉÖìä~ê=

Ó éêçäçåÖ~=~=îáÇ~=Çç=~é~êÉäÜçI
Ó Ö~ê~åíÉ=ìã=ÑìåÅáçå~ãÉåíç=éÉêÑÉáíçI
Ó êÉÇìò=ç=íÉãéç=ÇÉ=áå∞Åáç=ÇÉ=ÑÉêîìê~I=
Ó éçìé~=ÉåÉêÖá~K
aÉëÅ~äÅáÑáÅ~ê=ç=ÑÉêîÉÇçê=Åçã=îáå~ÖêÉ=çì=ìã=
éêçÇìíç=é~ê~=ÇÉëÅ~äÅáÑáÅ~´©ç=ÅçêêÉåíÉ=åç=
ãÉêÅ~ÇçK
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” båÅÜÉê=ç=ÑÉêîÉÇçê=Åçã=•Öì~=~í¨=¶=áåÇáÅ~´©ç=
Âã•ñÊ=É=ÇÉáñ•Jä~=ÑÉêîÉêK==aÉ=ëÉÖìáÇ~I=
~ÇáÅáçå~ê=ÅÉêÅ~=ÇÉ=ìã~=ÅÜ•îÉå~=ÇÉ=îáå~ÖêÉ=
É=ÇÉáñ~ê=~Åíì~ê=Çìê~åíÉ=î•êá~ë=Üçê~ëK

” lì=ìíáäáò~ê=ìã=éêçÇìíç=ÇÉ=ÇÉëÅ~äÅáÑáÅ~´©çI=
êÉëéÉáí~åÇç=~ë=áåÇáÅ~´πÉë=Çç=Ñ~ÄêáÅ~åíÉK=
kç Éåí~åíçI=åìåÅ~=ÇÉîÉê•=ÑÉêîÉê=ÉëíÉ=
íáéç=ÇÉ=éêçÇìíçëK=

” aÉëãçåí~ê=ç=Ñáäíêç=ÇÉ=Å~äÅ•êáç=É=ÅçäçÅ•Jäç=
åìã=êÉÅáéáÉåíÉ=Åçã=îáå~ÖêÉK

” aÉ=ëÉÖìáÇ~I=ä~î~ê=ç=ÑÉêîÉÇçê=É=ç=Ñáäíêç=ÇÉ=
Å~äÅ•êáç=Åçã=•Öì~=äáãé~K

^íÉå´©çW=kìåÅ~=êÉãçîÉê=çë=êÉëíçë=ÇÉ=Å~äÅ•êáç=
Åçã=çÄàÉÅíçë=ÇìêçëI=éçáë=ç=îÉÇ~åíÉ=éçÇÉ=ÑáÅ~ê=
Ç~åáÑáÅ~ÇçK

bäáãáå~´©ç=ÇÉ=éÉèìÉå~ë=~åçã~äá~ë
l=~é~êÉäÜç=å©ç=~èìÉÅÉK=̂ =äßãé~Ç~=ÇÉ=Åçåíêçäç=
å©ç=~ÅÉåÇÉ=î=^=éêçíÉÅ´©ç=Åçåíê~=
ëçÄêÉ~èìÉÅáãÉåíç=ÇÉëÄäçèìÉçìJëÉK
” `çäçÅ~ê=ç=áåíÉêêìéíçê=å~=éçëá´©ç=ÇÉ=

ÇÉëäáÖ~ÇçI=êÉíáê~ê=ç=ÑÉêîÉÇçê=EÇÉéçáë=ÇÉ=ìã~=
é~ìë~=ÇÉ=~êêÉÑÉÅáãÉåíç=ã~áë=äçåÖ~F=É=îçäí~ê=
~=ÅçäçÅ•Jäç=åç=ë∞íáçK=l=~é~êÉäÜç=éçÇÉ=îçäí~ê=
~=ëÉê=äáÖ~ÇçK

l=~é~êÉäÜç=ÇÉëäáÖ~=~åíÉë=ÇÉ=íÉêãáå~ê=ç éêçÅÉëëç=
ÇÉ=ÑÉêîìê~=î=ç=~é~êÉäÜç=íÉã=Å~äÅ•êáçK
” aÉëÅ~äÅáÑáÅ~ê=ç=~é~êÉäÜç=ÇÉ=~ÅçêÇç=Åçã=~ë=

áåÇáÅ~´πÉë=à•=ãÉåÅáçå~Ç~ëK

fåÇáÅ~´πÉë=ëçÄêÉ=êÉÅáÅä~ÖÉã
bëíÉ=~é~êÉäÜç=Éëí•=áÇÉåíáÑáÅ~Çç=ÇÉ=
~ÅçêÇç=Åçã=~=kçêã~=bìêçéÉá~=OMMOL
VSLrb=ëçÄêÉ=~é~êÉäÜçë=Éä¨ÅíêáÅçë=
É ÉäÉÅíêµåáÅçë=ìë~Ççë=Et~ëíÉ=ÉäÉÅíêáÅ~ä=
~åÇ=ÉäÉÅíêçåáÅ=ÉèìáéãÉåí=Ó=tbbbFK=
^ kçêã~=éêÉîÆ=~ë ÅçåÇá´πÉë=é~ê~=
êÉÅçäÜ~=É=î~äçêáò~´©ç=ÇÉ=~é~êÉäÜçë=
ìë~ÇçëI=~=îáÖçê~ê=Éã=íçÇ~=~ rbK

mçÇÉê•=áåÑçêã~êJëÉ=ëçÄêÉ=çë=ãÉáçë=~Åíì~áë=
ÇÉ êÉÅáÅä~ÖÉã=gìåíç=Çç=ëÉì=^ÖÉåíÉ=çì=Ççë=
pÉêîá´çë=jìåáÅáé~äáò~ÇçëK

d~ê~åíá~

m~ê~=ÉëíÉ=~é~êÉäÜç=îáÖçê~ã=~ë=ÅçåÇá´πÉë=
ÇÉ Ö~ê~åíá~=éìÄäáÅ~Ç~ë=éÉäç=åçëëç=êÉéêÉëÉåJ
í~åíÉ=åç=é~∞ëI=Éã=èìÉ=ç=ãÉëãç=Ñçê=~ÇèìáêáÇçK=
l ^ÖÉåíÉ=çåÇÉ=Åçãéêçì=ç=~é~êÉäÜç=éçÇÉê•=
Ç~êJäÜÉ=ã~áë=éçêãÉåçêÉë=ëçÄêÉ=ÉëíÉ=~ëëìåíçK=
m~ê~=~=éêÉëí~´©ç=ÇÉ=èì~äèìÉê=ëÉêîá´ç=Éã=
Ö~ê~åíá~=¨I=åç=Éåí~åíçI=åÉÅÉëë•êá~=~ ~éêÉëÉåJ
í~´©ç=Çç=ÇçÅìãÉåíç=ÇÉ=Åçãéê~=Çç ~é~êÉäÜçK

Ðáñáêáëåßóèå íá äéáâÜóåôå êáëÜ ôéò 
ïäçãßåò ÷ñÞóçò, íá ôéò ôçñåßôå êáé íá ôéò 
öõëÜîåôå!
ÁõôÞ ç óõóêåõÞ åßíáé êáôáóêåõáóìÝíç ãéá 
ïéêéáêÞ ÷ñÞóç êáé äåí ðñïïñßæåôáé ãéá 
åðáããåëìáôéêÞ ÷ñÞóç. 
Ó' áõôÝò ôéò ïäçãßåò ÷ñÞóçò ðåñéãñÜöïíôáé 
äéÜöïñá ìïíôÝëá: 2400 W/240 V êáé 3100 W/
240 V.

Õðïäåßîåéò áóöáëåßáò
Ç óõóêåõÞ áõôÞ ðñïïñßæåôáé ãéá ôï íïéêï-
êõñéü Þ ãéá ðáñüìïéåò ìå íïéêïêõñéü, 
ìç åðáããåëìáôéêÝò åöáñìïãÝò.
ÅöáñìïãÝò ðáñüìïéåò ìå íïéêïêõñéü 
ðåñéëáìâÜíïõí ð. ÷. ôç ÷ñÞóç óå êïõæßíåò 
ãéá ôïõò õðáëëÞëïõò êáôáóôçìÜôùí, 
ãñáöåßùí, áãñïôéêþí êáé Üëëùí åðáããåë-
ìáôéêþí åðé÷åéñÞóåùí êáèþò êáé ôç ÷ñÞóç 
áðü åíïéêéáóôÝò ðáíóéüí, ìéêñþí îåíïäï-
÷åßùí êáé ðáñüìïéùí êáôáëõìÜôùí.

Êßíäõíïò çëåêôñïðëçîßáò!
ÓõíäÝåôå êáé ÷ñçóéìïðïéåßôå ôç óõóêåõÞ 
ìüíï óýìöùíá ìå ôá óôïé÷åßá ðïõ äßíïíôáé 
óôçí ðéíáêßäá ôýðïõ áõôÞò. 
×ñçóéìïðïéåßôå ôç óõóêåõÞ ìüíïí, üôáí 
áõôÞ êáé ôï êáëþäéü ôçò äåí ðáñïõóéÜæïõí 
âëÜâåò.
ÊñáôÜôå ôá ðáéäéÜ ìáêñéÜ áðü ôç óõóêåõÞ.
Ðñüóùðá (åðßóçò ðáéäéÜ) ìå óùìáôéêÝò 
äéáôáñá÷Ýò óôéò áéóèÞóåéò Þ ìåéùìÝíç 
íïçôéêÞ éêáíüôçôá Þ ìå Ýëëåéøç ðåßñáò êáé 
ãíþóåùí äåí ðñÝðåé íá ÷åéñßæïíôáé ôç 
óõóêåõÞ, åêôüò áí åðéâëÝðïíôáé Þ åß÷áí 
êáôáôïðéóôåß ó÷åôéêÜ ìå ôç óõóêåõÞ áðü 
ðñüóùðï, õðåýèõíï ãéá ôçí áóöÜëåéÜ ôïõò.
ÊáôÜ ôç ëåéôïõñãßá ï âñáóôÞñáò íåñïý 
ðñÝðåé íá âñßóêåôáé ðÜíôïôå õðü åðßâëåøç!
ÌåôÜ áðü êÜèå ÷ñÞóç, ðñéí ôïí êáèáñéóìü, 
üôáí åãêáôáëåßðåôå ôï äùìÜôéï Þ óå 
ðåñßðôùóç âëÜâçò, ôñáâÜôå ôï öéò áðü ôçí 
ðñßæá.
ÅðéóêåõÝò óôç óõóêåõÞ, üðùò ð.÷. ç áëëáãÞ 
ôïõ ôñïöïäïôéêïý êáëùäßïõ, üôáí áõôü 
ðáñïõóéÜæåé êÜðïéá âëÜâç, åðéôñÝðåôáé íá 
ãßíïíôáé ìüíïí áðü ôç äéêÞ ìáò õðçñåóßá 
ôå÷íéêÞò åîõðçñÝôçóçò ðåëáôþí, þóôå íá 
áðïöåýãïíôáé ïé êßíäõíïé. 

Ðñïóï÷Þ
×ñçóéìïðïéåßôå ôçí êáíÜôá ìüíï ìå âÜóç, 
ç ïðïßá öÝñåé ôï ÷áñáêôçñéóôéêü ôïõ 
ôýðïõ  ôýðïò CTWK11, CTWK13 ãéá 2400 
W êáé ôýðïò CTWK12, CTWK14 ãéá 3100 W.
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Óå óõóêåõÝò ìå ìåãÜëç éó÷ý ìðïñåß íá åßíáé 
äõíáôüôåñïò ï èüñõâïò âñáóìïý.
Ãåìßæåôå ôïí âñáóôÞñá íåñïý ìüíï ìå íåñü. 
ÃÜëá Þ ðñïúüíôá óôéãìéáßáò ðáñáóêåõÞò 
êáßãïíôáé óôïí ðÜôï êáé êáôáóôñÝöïõí ôç 
óõóêåõÞ.

Ðñéí ôçí ðñþôç ÷ñÞóç
” ÂñÜóôå óôçí êáíÜôá äýï öïñÝò êáèáñü 

íåñü, þóôå íá êáèáñéóôåß êáëÜ. 
Ôçí ðñþôç öïñÜ ðñïóèÝóôå óôï íåñü 
ìßá êïõôáëéÜ óïýðáò îßäé.

ÂñÜóéìï íåñïý
Ðáñáêáëåßóèå í' áíïßîåôå ôç óåëßäá ìå ôéò 
åéêüíåò!
Ìç èÝóåôå ôçí Üäåéá óõóêåõÞ óå ëåéôïõñãßá, 
ãéáôß èá ìðïñïýóå íá ðÜèåé æçìéÜ.
ÐñïóÝ÷åôå ôï óçìÜäé max!
ÂñÜæåôå ôï íåñü ìüíï ìå êëåéóôü ôï êáðÜêé 
êáé ìå ôïðïèåôçìÝíï ôï ößëôñï, äéáöïñåôéêÜ 
äåí ëåéôïõñãåß ôï áõôüìáôï óýóôçìá 
óâçóßìáôïò ìå áíß÷íåõóç áôìïý!

Êßíäõíïò æåìáôßóìáôïò!

Ìçí áíïßãåôå ôï êáðÜêé, üóï åßíáé êáõôü. 
ÁöÞíåôå ôç óõóêåõÞ 5 ëåðôÜ íá êñõþóåé, 
ðñïôïý ôçí îáíáãåìßóåôå ìå íåñü.
Ðëçñïöïñßá:
Ç óõóêåõÞ ôßèåôáé åêôüò ëåéôïõñãßáò, áöïý 
ðñþôá ôåëåéþóåé ç äéáäéêáóßá ôïõ âñáóìïý.
Õðïäåßîåéò:
Ãéá åõíüçôïõò ëüãïõò ìðïñåß íá 
ó÷çìáôéóôåß íåñü óõìðýêíùóçò ðÜíù óôç 
âÜóç. Áõôü áðïôåëåß üìùò öõóéêü 
öáéíüìåíï, ç êáíÜôá åßíáé óôåãáíÞ.

Êáèáñéóìüò êáé áðáóâÝóôùóç
Êßíäõíïò çëåêôñïðëçîßáò!

Ìç âõèßóåôå ôçí êáíÜôá Þ ôç âÜóç ðïôÝ 
ìÝóá óå íåñü ïýôå íá ôéò ðëýíåôå óôï 
ðëõíôÞñéï ðéÜôùí.

Ìç ÷ñçóéìïðïéÞóåôå áôìïêáèáñéóôÞ.
” ÔñáâÜôå ôï öéò áðü ôçí ðñßæá.
” Óêïõðßæåôå ôçí êáíÜôá êáé ôç âÜóç áð' 

Ýîù ìüíï ìå âñåãìÝíï ðáíß. Ìç 
÷ñçóéìïðïéÞóåôå áé÷ìçñÜ Þ äéáâñùôéêÜ 
ìÝóá êáèáñéóìïý.

” ÎåðëÝíåôå ôçí êáíÜôá êáé ôï ößëôñï 
áëÜôùí áóâåóôßïõ ìå êáèáñü íåñü.

Ìå ôçí ôáêôéêÞ áðáóâÝóôùóç

– ðáñáôåßíåôáé ç äéÜñêåéá æùÞò ôçò 
óõóêåõÞò,

– äéáóöáëßæåôáé ç áðñüóêïðôç 
ëåéôïõñãßá,

– ìåéþíåôáé ç äéÜñêåéá âñáóìïý,

– åîïéêïíïìåßôáé åíÝñãåéá.
Áðáóâåóôþíåôå ôçí êáíÜôá ìå îßäé Þ ìå 
êïéíü ìÝóï áðáóâÝóôùóçò ôïõ åìðïñßïõ.
” Ãåìßæåôå ôçí êáíÜôá ùò ôï óçìÜäé max 

ìå íåñü êáé ôï áöÞíåôå íá âñÜóåé. 
ÐñïóèÝôåôå óôç óõíÝ÷åéá ðåñ. 1 öëéôæÜíé 
îßäé ïéêéáêÞò ÷ñÞóçò êáé ôï áöÞíåôå 
êÜìðïóåò þñåò íá äñÜóåé.

” ¹ ÷ñçóéìïðïéåßôå ìÝóï áðáóâÝóôùóçò 
óýìöùíá ìå ôá óôïé÷åßá ôïõ 
êáôáóêåõáóôÞ. Äåí ðñÝðåé íá âñÜóåé 
óå êáìéÜ ðåñßðôùóç.

” Áöáéñåßôå ôï ößëôñï áëÜôùí êáé ôï 
ôïðïèåôåßôå ìÝóá óå ëßãï îßäé.

” Óôç óõíÝ÷åéá îåðëÝíåôå ôçí êáíÜôá êáé 
ôï ößëôñï ìå êáèáñü íåñü.

Ðñïóï÷Þ: Ìçí áðïìáêñýíåôå ôá êáôÜëïéðá 
ôùí áëÜôùí áóâåóôßïõ óå êáìéÜ ðåñßðôùóç 
ìå óêëçñÜ áíôéêåßìåíá, äéáöïñåôéêÜ èá 
êáôáóôñáöåß ç ôóéìïý÷á.

Áíôéìåôþðéóç ìéêñïâëáâþí
Ç óõóêåõÞ äåí èåñìáßíåé. Ç åíäåéêôéêÞ 
ëõ÷íßá äåí áíÜâåé. î ¸÷åé åíåñãïðïéçèåß 
ç ðñïóôáóßá õðåñèÝñìáíóçò.
” Äéáêüðôçò óôç èÝóç Off, ðÜñôå ôçí 

êáíÜôá (áöïý êñõþóåé áñêåôÜ) áðü 
ôç èÝóç ôçò êáé îáíáôïðïèåôÞóôå ôçí. 
Ç óõóêåõÞ ìðïñåß íá åðáíáôåèåß óå 
ëåéôïõñãßá.

Ç óõóêåõÞ ôßèåôáé åêôüò ëåéôïõñãßáò, 
ðñïôïý ïëïêëçñùèåß ç äéáäéêáóßá âñáóìïý. 
î Ç óõóêåõÞ ÷ñåéÜæåôáé áðáóâÝóôùóç.
” Áðáóâåóôþóôå ôç óõóêåõÞ óýìöùíá ìå 

ôéò ïäçãßåò.

Áðüóõñóç
Ç óõóêåõÞ Ý÷åé óçìáíèåß óýìöùíá 
ìå ôçí ÅõñùðáúêÞ ïäçãßá 2002/96 
Å.Ê. ðåñß çëåêôñéêþí êáé 
çëåêôñïíéêþí ðáëéþí óõóêåõþí 
(waste electrical and electronic 
equipment – WEEE). Ç ïäçãßá äßíåé 
ôï ðëáßóéï ãéá ôçí óå üëç ôçí 
åðéêñÜôåéá ôçò Å.Å. éó÷ýïõóá 
ðáñáëáâÞ êáé áîéïðïßçóç ôùí 
ðáëéþí óõóêåõþí áðü ôïí ðùëçôÞ.

Ãéá ðëçñïöïñßåò ó÷åôéêÜ ìå ôïõò 
åðßêáéñïõò ôñüðïõò áðüóõñóçò 
áðåõèõíèåßôå óôï åéäéêü êáôÜóôçìá, 
áð' üðïõ áãïñÜóáôå ôç óõóêåõÞ Þ óôç 
ÄçìïôéêÞ Þ ÊïéíïôéêÞ Áñ÷Þ ôïõ ôüðïõ 
êáôïéêßáò óáò.

Éä
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ÏÑÏÉ ÅÃÃÕÇÓÇÓ
NK Ç åããýçóç ðáñÝ÷åôáé ãéá 

åéêïóéôÝóóåñéò (24) ìÞíåò, áðü ôçí 
çìåñïìçíßá áãïñÜ ôçò óõóêåõÞò ðïõ 
áíáãñÜöåôáé óôç èåùñçìÝíç áðüäåéîç 
áãïñÜò (äåëôßï ëéáíéêÞò ðþëçóçò 
Þ ôéìïëüãéï). Ãéá ôçí ðáñï÷Þ ôçò 
åããýçóçò áðáéôåßôáé ç åðßäåéîç ôçò 
èåùñçìÝíçò áðüäåéîçò áãïñÜò.

OK Ç åôáéñßá, ìÝóá óôá ðéï ðÜíù ÷ñïíéêÜ 
üñéá, óå ðåñßðôùóç ðëçììåëïýò 
ëåéôïõñãßáò ôçò óõóêåõÞò, áíáëáìâÜíåé 
ôçí õðï÷ñÝùóç åðáíáöïñÜò óå ïìáëÞ 
ëåéôïõñãßá êáé ôçò áíôéêáôÜóôáóçò êÜèå 
ôõ÷üí åëáôôùìáôéêïý ìÝñïõò, (ðëçí ôùí 
áíáëþóéìùí êáé ôùí åõðáèþí, üðùò ôá 
ãõÜëéíá, ïé ëáìðôÞñåò ê.ëð.) åöüóïí 
áõôÞ ðñïÝñ÷åôáé áðü ôçí êáôáóêåõÞ êáé 
ü÷é áðü ôçí êáêÞ ÷ñçóéìïðïßçóç, ôçí 
ëáíèáóìÝíç åãêáôÜóôáóç, ôçí ìç 
ôÞñçóç ôùí ïäçãéþí ÷ñÞóçò, ôçí 
áêáôÜëëçëç óõíôÞñçóç, ôçí åðÝìâáóç 
ìç åîïõóéïäïôçìÝíùí ðñïóþðùí Þ 
åîùãåíåßò ðáñÜãïíôåò üðùò çëåêôñéêÝò 
áíôéäñÜóåéò ê.ëð. Óôçí ðåñßðôùóç ðïõ ç 
åôáéñßá åéäïðïéçèåß ãéá ôçí ðëçììåëÞ 
ëåéôïõñãßá ìåôÜ ôçí ðÜñïäï åîÜìçíïõ 
áðü ôçí áãïñÜ ôçò, èåùñåßôáé üôé ç 
óõóêåõÞ êáôÜ ôçí ðáñÜäïóÞ ôçò óôïí 
ôåëéêü êáôáíáëùôÞ ëåéôïõñãïýóå 
êáíïíéêÜ êáé üôé ç âëÜâç äåí ïöåßëåôáé 
óå åëáôôùìáôéêüôçôÜ ôçò åêôüò áí 
ï ôåëéêüò êáôáíáëùôÞò áðïäåßîåé ôï 
áíôßèåôï. ÊáôÜ ôç äéÜñêåéá ôçò 
åããýçóçò ðáñÝ÷ïíôáé äùñåÜí ôï 
áíôáëëáêôéêÜ, ç åñãáóßá åðéóêåõÞò êáé 
ç ìåôáöïñÜ ôçò óõóêåõÞò (áí áõôü 
êñéèåß áðáñáßôçôï) óôá óõíåñãåßá ôçò 
åôáéñßáò. ÏðáéáäÞðïôå Üëëç áîßùóç 
áðïêëåßåôáé.

PK Ç åããýçóç äåí éó÷ýåé óå ðåñßðôùóç 
ðñáãìáôïðïßçóçò åðéóêåõþí Þ ãåíéêÜ 
ðáñåìâÜóåùí ìç åîïõóéïäïôçìÝíùí 
áðü ôçí åôáéñåßá ðñïóþðùí óôç 
óõóêåõÞ.

QK Ç êÜèå åðéóêåõÞ Þ áíôéêáôÜóôáóç 
åëáôôùìáôéêïý ìÝñïõò äåí ðáñáôåßíåé 
ôï ÷ñüíï ôçò åããýçóçò.

RK ÅîáñôÞìáôá êáé õëéêÜ ðïõ 
áíôéêáèéóôþíôáé êáôÜ ôç äéÜñêåéá ôçò 
åããýçóçò åðéóôñÝöïíôáé óôï óõíåñãåßï.

SK Ç åããýçóç ðáýåé íá éó÷ýåé áðü ôç 
óôéãìÞ ðïõ ç êõñéüôçôá ôçò óõóêåõÞò 
ìåôáâéâáóôåß óå ôñßôï ðñüóùðï áðü ôïí 
áãïñáóôÞ.

TK ÁëëáãÞ ôçò óõóêåõÞò ãßíåôáé ìüíï óôçí 
ðåñßðôùóç ðïõ äåí åßíáé äõíáôÞ 
ç åðéäéüñèùóÞ ôçò.

Éä

Ôçñïýìå ôï äéêáßùìá áëëáãþí.
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Kullanma kýlavuzunu lütfen dikkatlice 
okuyunuz, verilen bilgilere göre hareket 
ediniz ve ileride lazým olma ihtimalinden 
dolayý itinayla saklayýnýz!
Bu cihaz, evde kullanýrýlmak üzere 
üretilmiþþ olup, ticari kullaným için 
elveriþli deðildir. 
Bu kullanma kýlavuzunda farklý modeller 
tarif edilmektedir: 2400 W/240 V ve 
3100 W/240 V.

Güvenlik bilgileri
Bu cihaz, evde kullanýlmak için veya ev türü 
kullanýmlar için tasarlanmýþtýr ve ticari 
kullaným için uygun deðildir.
Ev ortamýna benzer mekanlardaki kullaným, 
örn. dükkanlarýn, bürolarýn, çiftlik veya 
çiftçilik iþletmelerinin ve diðer sanayi 
iþletmelerinin elemanlarýnýn kullandýðý 
mutfaklardaki kullanýmý ve ayrýca 
pansiyonlarýn, küçük otellerin ve benzeri 
mesken tertibatlarýnýn misafirlerinin 
kullanýmýný kapsar.

Elektrik çarpma tehlikesi!

Cihazý sadece güç kaynaðýnýn tip levhasý 
üzerindeki bilgilere göre baðlayýnýz ve 
çalýþtýrýnýz.
Cihazý sadece baðlantý kablosunda veya 
kendisinde herhangi bir arýza yoksa 
kullanmayýnýz.
Çocuklarý cihazdan uzak tutunuz.
Vücutsal hassaslýðý azalmýþ veya akli 
dengesi bozuk, tecrübesiz ve yeterince bilgi 
sahibi olmayan kiþilerin (çocuklar dahil), 
cihazý kullanmasýna izin vermeyiniz; 
bu kiþilere ancak sorumluluðu üstlenecek 
bir kiþinin denetimi altýnda veya cihazýn 
kullanýmý hususunda yeterli eðitim 
gördülerse, kullanma izni veriniz.
Su kaynatma cihazý çalýþtýðý sürece daima 
gözetlenmelidir!
Cihaz ile iþiniz bittikten sonra, cihazýn kurulu 
olduðu yerden ayrýldýðýnýzda veya her hangi 
bir arýza durumunda elektrik fiþini daima 
prizden çýkarýnýz.
Cihazda yapýlacak onarýmlar, örneðin hasarlý 
bir elektrik kablosunun deðiþtirilmesi, 
herhangi bir tehlikeli duruma yer vermemek 
için, sadece yetkili servisimiz tarafýndan 
yapýlmalýdýr. 

Önemli
Su kaynatma sürahisi sadece þu tip 
numaralarý ile iþaretlenmiþ taban ile birlikte 
kullanýlmalýdýr: 2400 W için  Typ CTWK11, 
CTWK13 ve 3100 W için Typ CTWK12, 
CTWK14.
Yüksek güçlü cihazlarda kaynatma sesleri 
daha yüksek olabilir.
Su kaynatma cihazýna sadece su 
doldurulmalýdýr. Süt veya sývý içinde eriyen 
toz konularak oluþturulan sývýlar veya 
ürünlerin dibi tutar (yanar) ve cihaz zarar 
görür.

Ýlk kullanýmdan önce
” Sürahiyi tamamen temizlemek için, 

iki kez temiz su ile kaynatýnýz. 
Ýlk kaynatmada suya bir çorba kaþýðý 
sirke ilave ediniz.

Su kaynatýlmasý
Lütfen resimlerin bulunduðu sayfayý 
açýnýz!
Cihazý boþ konumda çalýþtýrmayýnýz, zarar 
görebilir.
max iþaretine dikkat ediniz!
Cihazda sadece kapaðý kapalýyken ve filtre 
takýlýyken su kaynatýnýz, aksi halde buhar 
stop otomatiði çalýþmaz!

Haþlanma tehlikesi!

Kapaðý, sýcak olduðu sürece açmayýnýz. 
Cihaza tekrar su doldurmadan önce, 
5 dakika soðumasýný bekleyiniz.

Bilgi:
Cihaz ancak kaynatma iþlemi sona erdikten 
sonra kapanýr.
Uyarýlar:
Fiziksel sebeplerden dolayý taban üzerinde 
yoðuþmuþ su oluþabilir. Fakat bu normal bir 
durumdur ve sürahinin sýzdýrdýðý anlamýna 
gelmez.

Cihazýn temizlenmesi ve 
kireçten arýndýrýlmasý

Elektrik çarpma tehlikesi!

Sürahiyi veya tabanýný kesinlikle suya 
sokmayýnýz veya bulaþýk makinesinde 
yýkamayýnýz!

Cihazý temizlemek için buharlý temizleme 
cihazý kullanmayýnýz.

” Elektrik fiþini çekip çýkarýnýz.

íê EEE yönetmeliðine uygundur
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” Sürahiyi ve tabanýný dýþtan sadece nemli 
bir bez ile siliniz. Keskin ve ovalama 
gerektiren temizlik malzemeleri 
kullanmayýnýz.

” Sürahiyi ve kireç süzgecini temiz su ile 
durulayýnýz.

Muntazam aralýklar ile yapýlan kireçten 
arýndýrma iþlemi sayesinde
— Cihazýn ömrü uzar.
— Cihaz kusursuz çalýþýr.
— Kaynatma süresi kýsalýr.
— Enerji tasarrufu saðlanýr.
Sürahiyi sirke veya normal bir kireçten 
arýndýrma maddesi ile kireçten arýndýrýnýz.
” Sürahiye max iþaretine kadar su 

doldurunuz ve suyu kaynatýnýz. 
Ardýndan suya yaklaþýk 1 tas sirke ilave 
ediniz ve birkaç saat bekletiniz.

” Veya kireçten arýndýrma maddesini 
üreticinin verdiði bilgilere göre kullanýnýz; 
kesinlikle kaynatmayýnýz.

” Kireç süzgecini çýkarýnýz ve biraz sireke 
içine yatýrýnýz.

” Ardýndan sürahiyi ve kireç süzgecini 
temiz su ile durulayýnýz.

Dikkat: Kireç artýklarýný kesinlikle sert 
cisimler ile gidermeyiniz, aksi halde conta 
zarar görebilir

Küçük arýzalarý kendiniz 
giderebilirsiniz
Cihaz ýsýnmýyor. Kontrol lambasý yanmýyor 
î Aþýrý ýsýnmaya karþý koruma tertibatý 
devreye girdi.
” Þalteri kapalý konumuna alýnýz, sürahiyi 

(uzun süre soðuduktan sonra) yerinden 
alýnýz ve tekrar yerine takýnýz. 
Cihaz yeniden açýlýp çalýþtýrýlabilir.

Cihaz, kaynatma iþlemi sona ermeden 
kapanýyor î Cihaz kireç tutmuþ.
” Cihazý ilgili talimatlara göre kireçten 

arýndýrýnýz.

Giderilmesi
Bu cihaz, elektro ve elektronik eski 
cihazlar (waste electrical and 
electronic equipment — WEEE) 
ile ilgili, 2002/96/EG numaralý 
Avrupa direktifine uygun olarak 
iþaretlenmiþtir. Bu direktif, eski 
cihazlarýn geri alýnmasý ve 
deðerlendirilmesi için, AB dahilinde 
geçerli olan bir uygulama 
kapsamýný belirlemektedir.

Güncel giderme yol ve yöntemleri hakkýnda 
bilgi almak için yetkili satýcýnýza veya baðlý 
olduðunuz belediye idaresine baþvurunuz.

Garanti
Bu cihaz için, yurt dýþýndaki temsilcilikleri-
mizin vermiþ olduðu garanti þartlarý 
geçerlidir. Bu hususda daha detaylý bilgi 
almak için, cihazý satýn aldýðýnýz satýcýya 
baþ vurunuz. Garanti süresi içerisinde bu 
garantiden yararlanabilmek için, cihazý 
satýn aldýðýnýzý gösteren fiþi veya faturayý 
göstermeniz þarttýr.

íê

Deðiþiklikler olabilir.
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Instrukcjê obsługi proszê dokładnie 
przeczytać, starannie j¹ przechowywać 
i postêpować zgodnie z zawartymi w niej 
wskazówkami!
Urz¹dzenie przeznaczone jest do u¿ytku 
w gospodarstwie domowym, nie jednak 
do u¿ytku zarobkowego. 
Niniejsza instrukcja obsługi opisuje ró¿ne modele: 
2400 W/240 V i 3100 W/240 V.

Wskazówki bezpieczeñstwa
Niniejsze urz¹dzenie przeznaczone jest tylko 
do u¿ytku w gospodarstwie domowym lub u¿ytku 
o charakterze podobnym do domowego, 
ale nie do zastosowania profesjonalnego. 
Zastosowania o charakterze podobnym do domo-
wego obejmuj¹ np. u¿ytkowanie w pomieszcze-
niach kuchennych dla pracowników sklepów, 
biur, zakładów rolniczych, rzemieœlniczych 
i przemysłowych, jak równie¿ u¿ytkowanie przez 
goœci pensjonatów, małych hoteli i podobnych 
pomieszczeñ mieszkalnych.

Niebezpieczeñstwo pora¿enia pr¹dem 
elektrycznym

Urz¹dzenie podł¹czyć do gniazdka sieciowego 
i eksploatować zgodnie z danymi zawartymi 
na tabliczce znamionowej. 
Urz¹dzenie mo¿na u¿ywać tylko wtedy, je¿eli 
elektryczny przewód zasilaj¹cy i samo urz¹dzenie 
nie s¹ uszkodzone.
Urz¹dzenie przechowywać z dala od dzieci.
Nie dopuszczać do obsługi urz¹dzenia osób 
(równie¿ dzieci) o zmniejszonym postrzeganiu 
zmysłowym, lub zmniejszonych zdolnoœciach 
umysłowych, albo nie posiadaj¹cych 
odpowiedniego doœwiadczenia i wiedzy, chyba ¿e 
bêd¹ one obsługiwać urz¹dzenie pod nadzorem 
lub zostały pouczone w obsłudze i u¿ytkowaniu 
urz¹dzenia przez osobê, która odpowiada za ich 
bezpieczeñstwo.
Pracuj¹cego urz¹dzenia nie wolno pozostawiać 
bez nadzoru!
Po ka¿dym u¿yciu urz¹dzenia, przed przyst¹pie-
niem do czyszczenia urz¹dzenia, przed opuszcze-
niem pomieszczenia, w którym stoi urz¹dzenie, lub 
w przypadku awarii wyj¹ć wtyczkê z gniazdka 
sieciowego.
Aby unikn¹ć zagro¿eñ, naprawê urz¹dzenia, 
jak np. wymiana uszkodzonego przewodu 
zasilaj¹cego, mo¿na przeprowadzić tylko 
w naszym autoryzowanym punkcie serwisowym. 

Wa¿ne
Dzbanek stosować tylko z podstaw¹ oznaczon¹ 
typem  typ CTWK11, CTWK13 dla 2400 W i typ 
CTWK12, CTWK14 dla 3100 W.
Urz¹dzenie o wy¿szej mocy mo¿e być głoœne 
w czasie gotowania.
Czajnik do gotowania wody napełniać tylko 
i wył¹cznie wod¹. Mleko lub produkty rozpusz-
czalne (instant) przypalaj¹ siê i uszkodz¹ 
urz¹dzenie.

Przed pierwszym u¿yciem
” W celu dokładnego wyczyszczenia dzbanka 

zagotować dwa razy czyst¹ wodê. 
Za pierwszym razem dodać ły¿kê stołow¹ 
octu spo¿ywczego.

Gotowanie wody
Proszê rozło¿yć składan¹ kartkê z rysunkami!
Nie wolno wł¹czać pustego urz¹dzenia; 
urz¹dzenie mo¿e ulec uszkodzeniu.
Nie napełniać powy¿ej oznaczenia max!
Gotować wodê tylko z zamkniêt¹ pokryw¹ 
i zało¿onym filtrem, w przeciwnym przypadku 
nie zadziała automatyczny system wył¹czania 
pod wpływem pary!

Niebezpieczeñstwo poparzenia!
Nie otwierać pokrywy dopóki jest gor¹ca. 
Urz¹dzenie pozostawić 5 minut do ochłodzenia 
przed ponownym napełnieniem wod¹.

Informacja:
Urz¹dzenie wył¹cza siê dopiero po zagotowaniu 
wody.
Wskazówki:
Ze wzglêdów fizykalnych na podstawce mo¿e 
gromadzić siê skroplona woda. Jest to zjawiskiem 
normalnym a dzbanek nie jest nieszczelny!

Czyszczenie i usuwanie kamienia
Niebezpieczeñstwo pora¿enia pr¹dem 
elektrycznym

Nigdy nie zanurzać podstawki lub dzbanka  
w wodzie ani nie wkładać do zmywarki 
do naczyñ!

Nie wolno stosować urz¹dzeñ czyszcz¹cych 
strumieniem pary.

” Wyj¹ć wtyczkê z gniazdka sieciowego.
” Dzbanek i podstawkê wytrzeć z zewn¹trz tylko 

wilgotn¹ œcierk¹. Nie u¿ywać ostrych ani 
szoruj¹cych œrodków czyszcz¹cych.

” Dzbanek i sitko osadu kamiena wypłukać 
czyst¹ wod¹.
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Regularne usuwanie kamienia
– przedłu¿a ¿ywotnoœć urz¹dzenia,
– gwarantuje niezawodnoœć działania,
– skraca czas gotowania wody,
– oszczêdza energiê.
Z dzbanka usun¹ć kamieñ octem lub dostêpnym 
w handlu œrodkiem do usuwania kamienia.
” Dzbanek napełnić wod¹ do oznaczenia max 

i zagotować. Nastêpnie dolać ok. 1 fili¿ankê 
octu spo¿ywczego i pozostawić na kilka 
godzin pod działaniem roztworu.

” Albo zastosować œrodek do usuwania 
kamienia zgodnie ze wskazówkami 
producenta; w ¿adnym wypadku nie wolno 
zagotować roztworu.

” Wyj¹ć sitko osadu kamienia i zanurzyć w małej 
iloœci octu.

” Nastêpnie dzbanek i sitko osadu kamienia 
wypłukać czyst¹ wod¹.

Uwaga: Resztek kamienia nie wolno usuwać 
¿adnymi twardymi przedmiotami, gdy¿ takmo¿na 
uszkodzić uszczelnienie.

Sami usuwamy drobne usterki
Urz¹dzenie nie podgrzewa. Lampka kontrolna nie 
œwieci siê î Uruchomił siê system ochrony przed 
przegrzaniem.
” Przeł¹cznik ustawić w pozycji wył¹czenia, 

dzbanek (po dłu¿szym czasie chłodzenia) 
zdj¹ć i ponownie nało¿yć. Urz¹dzenie mo¿na 
ponownie wł¹czyć.

Urz¹dzenie wył¹cza siê przed zagotowaniem wody 
î W urz¹dzeniu zgromadził siê kamieñ i osad.
” Proszê usun¹ć kamieñ z urz¹dzenia zgodnie 

z instrukcj¹.

Wskazówki dotycz¹ce usuwania 
zu¿ytego urz¹dzenia

To urz¹dzenie jest oznaczone zgodnie 
z Dyrektyw¹ Europejsk¹ 2002/96/WE 
oraz polsk¹ Ustaw¹ z dnia 29 lipca 
2005 r. „O zu¿ytym sprzêcie elektrycz-
nym i elektronicznym“ (Dz.U. z 2005 r. 
Nr 180, poz. 1495) symbolem 
przekreœlonego kontenera na odpady.

Takie oznakowanie informuje, ¿e sprzêt ten, 
po okresie jego u¿ytkowania nie mo¿e być 
umieszczany ł¹cznie z innymi odpadami 
pochodz¹cymi z gospodarstwa domowego.

U¿ytkownik jest zobowi¹zany do oddania go 
prowadz¹cym zbieranie zu¿ytego sprzêtu 
elektrycznego i elektronicznego. 
Prowadz¹cy zbieranie, w tym lokalne punkty 
zbiórki, sklepy oraz gminne jednostki, tworz¹ 
odpowiedni system umo¿liwiaj¹cy oddanie tego 
sprzêtu.
Właœciwe postêpowanie ze zu¿ytym sprzêtem 
elektrycznym i elektronicznym przyczynia siê 
do unikniêcia szkodliwych dla zdrowia ludzi 
i œrodowiska naturalnego konsekwencji, 
wynikaj¹cych z obecnoœci składników 
niebezpiecznych oraz niewłaœciwego 
składowania i przetwarzania takiego sprzêtu.

Gwarancja
Dla urz¹dzenia obowi¹zuj¹ warunki gwarancji 
wydanej przez nasze przedstawicielstwo 
handlowe w kraju zakupu. Dokładne informacje 
otrzymacie Pañstwo w ka¿dej chwili w punkcie 
handlowym, w którym dokonano zakupu 
urz¹dzenia. W celu skorzystania z usług 
gwarancyjnych konieczne jest przedło¿enie 
dowodu kupna urz¹dzenia. Warunki gwarancji 
regulowane s¹ odpowiednimi przepisami 
Kodeksu Cywilnego oraz Rozporz¹dzeniem 
Rady Ministrów z dnia 30.05.1995 roku 
„W sprawie szczególnych warunków zawierania 
i wykonywania umów rzeczy ruchomych 
z udziałem konsumentów“.
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A használati útmutatót gondosan olvassa át, 
kövesse az utasításokat, és õrizze meg!
Ez a készülék nem ipari célokra, hanem 
a háztartásban történõ alkalmazásra készült. 
Jelen használati utasítás különbözõ modelleket ír le: 
2400 W/240 V és 3100 W/ 240 V. 

Biztonsági útmutató
Ez a készülék háztartások és háztartásokhoz 
hasonló méretû, nem ipari felhasználók számára 
készült.
A háztartásokhoz hasonló felhasználásnak minõ-
sül például az üzletekben, irodákban, mezõgaz-
dasági és más ipari létesítményekben található 
munkahelyi konyhákban történõ használat, illetve 
a panziókban, kisebb hotelekben és hasonló 
lakóépületekben a vendégek általi használat.

Áramütés veszélye!
A készüléket csakis a típustáblán szereplõ adatok 
szerint csatlakoztassa és üzemeltesse. 
Csak akkor használja a készüléket, 
ha a csatlakozóvezeték és a készülék teljesen 
hibátlan.
Ne engedjen gyerekeket a készülék közelébe.
Ne engedje, hogy szellemi vagy testi 
fogyatékossággal élõ vagy hiányos tapasztalattal 
és tudással rendelkezõ személyek (gyerekek) 
kezeljék a készüléket, hacsak nem valaki felügyel 
rájuk vagy egy a biztonságért felelõs személy által 
eligazításban részesültek a készülék használatát 
illetõen.
A vízforralóra használat közben állandóan ügyelni 
kell!
A munka befejezése után, a tisztítás megkezdése 
elõtt, mielõtt elhagyja a helyiséget ill. a készülék 
meghibásodása esetén húzza ki a hálózati 
csatlakozót.
A veszélyeztetés elkerülése érdekében a készülék 
javítását, például a megsérült csatlakozóvezeték 
cseréjét, csak vevõszolgálatunk végezheti el. 

Fontos
A kannát csakis olyan talppal szabad használni, 
amelynek típusa  típusa CTWK11, CTWK13 
2400 W-hoz, illetve CTWK12, CTWK14 3100 W-
hoz.
A nagyobb teljesítményû készülékeknél a forralás 
zaja nagyobb lehet.
A vízforralóba kizárólag vizet töltsön. 
A tej és az instant termékek odaégnek, 
és károsítják a készüléket.

Az elsõ használat elõtt elvégzendõ 
mûveletek
” A kannában forraljon vizet kétszer, hogy 

teljesen megtisztítsa. Az elsõ adag víz 
forralásakor adjon a vízhez egy evõkanál 
ecetet is.

Vízforralás
Kérjük, nyissa ki az ábrás oldalt!
Az üres készüléket ne kapcsolja be, mert akkor 
károsodhat.
Vegye figyelembe a max jelölést!
Vízforraláskor a fedél legyen csukva és a szûrõ 
legyen behelyezve, különben a gõzstop-
automatika nem mûködik!

Leforrázási veszély!
Ne nyissa ki a fedelet, amíg az forró. 
Hagyja a készüléket 5 percig lehûlni, mielõtt 
újra megtöltené vízzel.

Infó:
A készülék csak a forralási folyamat végén kapcsol ki.
Megjegyzés:
Fizikai okok miatt a talpon kondenzvíz keletkezhet. 
Ez normális folyamat, nem jelenti azt, hogy a kanna 
tömítetlen.

Tisztítás és vízkõmentesítés
Áramütés veszélye!

A kannát vagy a talpat soha ne merítse vízbe, 
és ne tegye mosogatógépbe!

Gõzüzemû tisztítóval ne tisztítsa.

” Húzza ki a hálózati csatlakozódugót.
” A kannát és a talpat kívül csak nedves ruhával 

törölje le. Ne használjon karcoló vagy súroló 
tisztítószereket.

” Öblítse át tiszta vízzel a kannát és a vízkõszitát. 
A rendszeres vízkõtelenítés
– meghosszabbítja a készülék élettartamát,
– biztosítja a kifogástalan mûködést,
– lerövidíti a forralási idõt,
– energiát spórol.
A kannát ecettel, vagy a kereskedelmi 
forgalomban kapható vízkõoldóval tisztítsa meg.
” A max jelölésig töltsön vizet a kannába, és 

forralja fel. Végül öntsön hozzá kb. 1 csésze 
háztartási ecetet, és hagyja néhány órán át 
hatni.

Üì
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” Vagy használjon vízkõmentesítõ szert a gyártó 
utasításai szerint, de semmi esetre se 
forralja fel.

” A vízkõszitát vegye ki és helyezze egy kis 
ecetbe.

” Végül öblítse át tiszta vízzel a kannát és 
a vízkõszitát.

Figyelem: A vízkõmaradványokat soha ne 
próbálja meg valamilyen kemény eszközzel 
eltávolítani, mert a tömítés megsérülhet.

Kisebb zavarok sajátkezû elhárítása
A készülék nem melegít. A kontroll-lámpa nem világít 
î mûködésbe lépett a túlmelegedés elleni 
védelem. 
” A kapcsoló legyen Ki-pozícióban, a kannát 

(hosszabb lehûlési idõ után) vegye le, majd 
tegye vissza. A készülék ismét bekapcsolható.

A készülék a forralási folyamat vége elõtt kikapcsol 
î a készülék vízköves. 
” Vízkõtelenítse a készüléket az útmutató szerint. 

Ártalmatlanítás
A készülék a 2002/96/EG, 
az elektromos és elektronikus használt 
készülékekrõl szóló (waste electrical 
and electronic equipment – WEEE) 
európai irányelveknek megfelelõen van 
jelölve. Ez az irányelv megszabja 
a használt készülékek visszavételének 
és értékesítésének kereteit az egész 
EU-ban érvényes módon.

Az aktuális ártalmatlanítási útmutatásokról kérjük, 
tájékozódjon szakkereskedõjénél vagy a helyi 
önkormányzatnál.

Garanciális feltételek
A garanciális feltételeket a 117/1991 (IX. 10) 
számú kormányrendelet szabályozza. 72 órán 
belüli meghibásodás esetén a készüléket 
a kereskedelem kicseréli. 
Ezután vevõszolgálatunk gondoskodik az elõírt 
15 napon belüli, kölcsönkészülék biztosítása 
esetén 30 napon belüli javításról. 
A garanciális szolgáltatásokat a vásárlásnál 
kapott, szabályosan kitöltött garanciajeggyel 
lehet igénybevenni, amely minden egyéb 
garanciális feltételt is részletesen ismertet. 
Minõségtanúsítás: A 2/1984. (111.10.) 
BkM-IpM számú rendelete alapján, 
mint forgalmazó tanúsítjuk, hogy a készülék 
a vásárlási tájékoztatóban közölt adatoknak 
megfelel.

Citiþi cu atenþie instrucþiunile de utilizare, 
respectaþi-le şi pãstraþi-le!
Acest aparat este destinat uzului casnic 
şi nu celui comercial. 
Aceste instrucþiuni descriu diferite modele: 
2400 W/240 V şi 3100 W/240 V.

Indicaþii de siguranþã
Acest aparat este destinat pentru utilizãri în 
gospodãrie sau pentru utilizãri asemãnãtoare celor 
gospodãreãti similare, nu în întreprinderi lucrative.
Utilizãri asemãnãtoare celor gospodãreãti cuprind 
de ex. utilizarea în bucãtãriile angajaþilor din 
magazine, birouri, întreprinderi agricole sau 
alte întreprinderi lucrative, precum şi utilizarea 
de cãtre locatarii pensiunilor, hotelurilor mici 
şi unitãþilor locative asemãnãtoare.

Pericol de electrocutare
Conectaþi şi utilizaþi aparatul numai conform 
indicaþiilor de pe plãcuþa indicatoare. 
Nu conectaþi aparatul în cazul în care cablul 
de alimentare sau aparatul sunt deteriorate.
Nu lãsaþi copii în apropierea aparatului.
Persoanele (şi copiii) cu percepþii senzoriale sau 
capacitãþi intelectuale diminuate sau cu experienþã 
şi cunoştinþe insuficiente nu vor fi lãsaþi sã 
foloseascã aparatul, doar dacã sunt supravegheaþi 
sau au fost instruiþi referitor la folosirea aparatului 
de cãtre o persoanã, care este responsabilã de 
siguranþa lor.
Supravegheaþi aparatul întotdeauna în timpul 
utilizãrii!
Trageþi fişa dupã fiecare utilizare, înainte de 
curãþire, înainte de a pãrãsi încãperea şi în cazul 
defecþiunilor.
Reparaþiile la aparat, de exemplu înlocuirea unui 
cablu de alimentare defect, se pot efectua numai 
prin intermediul unitãþilor service autorizate, pentru 
a evita accidentele. 

Important
Utilizaþi recipientul numai pe un soclu marcat 
cu tip  tip CTWK11, CTWK13 pentru 2400 W 
şi tip CTWK12, CTWK14 pentru 3100 W.
La aparatele cu putere ridicatã zgomotul 
de fierbere poate fi mai puternic.
Nu introduceþi în fierbãtor alte substanþe în afarã 
de apã. Laptele sau produsele instant se prind 
şi deterioreazã aparatul.

Înainte de prima utilizare
” Fierbeþi de douã ori apã limpede în recipient 

pentru a-l curãþa complet. La prima operaþiune 
de fierbere adãugaþi o lingurã de oþet alimentar.

Üì
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Fierbarea apei
Rugãm sã deschideþi pagina cu imagini!
Nu porniþi un aparat gol, s-ar putea deteriora.
Respectaþi marcajul max!
Fierbeþi numai cu capacul închis şi filtrul aplicat, 
altfel nu funcþioneazã dispozitivul automat pentru 
oprirea aburilor!

Pericol de opãrire!
Nu se deschide capacul cât este cald. 
Lãsaþi aparatul sã se rãceascã 5 minute, 
înainte de-a introduce din nou apã.

Informaþie:
Aparatul se opreşte abia dupã terminarea 
procesului de fierbere.
Indicaþii:
Din motive fizice se poate produce condens pe 
soclu. Acesta este un proces firesc, recipientul 
nu are neetanşeitãþi.

Curãþarea şi decalcifierea
Pericol de electrocutare

Nu introduceþi niciodatã recipientul sau soclul 
în apã sau în maşina de spãlat vase!

Nu folosiþi aparate de curãþat pe bazã de aburi.

” Trageþi ştecherul din prizã.
” Curãþaþi partea exterioarã a recipientului şi 

a soclului cu o cârpã umedã. Nu folosiþi prafuri 
de curãþat caustice sau abrazive.

” Clãtiþi recipientul şi sita pentru depunerile 
de calcar cu apã limpede.

Decalcifierea periodicã
– prelungeşte durata de folosire a aparatului,
– asigurã funcþionarea impecabilã,
– scurteazã timpul de fierbere,
– economiseşte energie.
Decalcifierea recipientului cu oþet sau cu un 
decalcifiant din comerþ.
” Umpleþi recipientul cu apã pânã la marcajul 

max şi porniþi fierberea. În continuare adãugaþi 
cca. 1 ceaşcã de oþet alimentar şi lãsaþi-l sã 
acþioneze câteva ore.

” Sau utilizaþi un decalcifiant din comerþ conform 
indicaþiilor producãtorului. În nici un caz nu 
lãsaþi sã fiarbã.

” Scoateþi sita pentru depuneri şi introduceþi-o 
într-o cantitate micã de oþet.

” În continuare limpeziþi recipientul şi sita pentru 
depuneri cu apã limpede.

Atenþie! În nici un caz nu îndepãrtaþi resturi de 
depuneri calcaroase cu ajutorul unor obiecte dure, 
în caz contrar se deterioreazã garnitura.

Depanarea defecþiunilor minore
Aparatul nu încãlzeşte. Becul de control nu se 
aprinde î s-a declanşat protecþia de 
supraîncãlzire.
” Aduceþi comutatorul în poziþia Oprit, îndepãrtaþi 

recipientul (dupã un timp mai îndelungat de 
rãcire) şi aşezaþi-l din nou. Aparatul se poate 
reporni.

Aparatul se opreşte înainte de terminarea 
procesului de fierbere î aparatul este calcifiat.
” Decalcifiaþi aparatul conform instrucþiunilor.

Reciclarea
Acest aparat este marcat corespunzãtor 
directivei europene 2002/96/CE în 
privinþa aparatelor electrice şi electronice 
vechi (waste electrical and electronic 
equipment – WEEE). Directiva prescrie 
cadrul pentru o preluare înapoi, valabilã 
în întreaga UE, şi valorificarea aparatelor 
vechi.

Vã rugãm sã vã informaþi la comercianþii 
de specialitate referitor la indicaþiile actuale 
de predare a deşeurilor.

Garantie
Valabile sunt condiþiile de garanþie stabilite de 
reprezentanþele noastre naþionale responsabile 
în þãrile respective.
Aceste condiþii pot fi solicitate la magazinul de 
specialitate la care aþi cumpãrat maşina sau direct 
la reprezentanþa noastrã naþionalã. 
Pentru a beneficia de drepturile de garanþie în 
orice caz este necesar sã prezentaþi actele de 
cumpãrare.
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¥poñe¹e¹e ­¸å¯a¹eæ¸o ºÿ½¹­a¸e¹o 
µa ºÿo¹pe¢a å ¨o c½xpa¸e¹e!

™oµå ºpeª e ÿpeª¸aµ¸añe¸ µa ºÿo¹pe¢a 
­ ªo¯a®å¸c¹­o¹o, a ¸e µa ÿpo¯åòæe¸o 
ÿpåæo²e¸åe. 

™o­a ºÿ½¹­a¸e µa e®cÿæoa¹aýåø oÿåc­a 
¸ø®oæ®o paµæåñ¸å ¯oªeæa: 2400 W/240 V 
å 3100 W/240 V.

š®aµa¸åø µa ¢eµoÿac¸oc¹

™oµå ºpeª e ÿpeª¸aµ¸añe¸ µa åµÿoæµ­a¸e 
­ ªo¯a®å¸c¹­o¹o åæå µa ¸e®o¯epcåaæ¸å, 
ÿoªo¢¸å ¸a ªo¯a®å¸c®å¹e ýeæå. 
¥oªo¢¸å ¸a ªo¯a®å¸c®å¹e ca ¸aÿpå¯ep 
ÿpåæo²e¸åø¹a ­ ®ºx¸å¹e ¸a ÿepco¸aæa 
­ ¯a¨aµå¸å, oíåcå, ceæc®oc¹oÿa¸c®å 
å ªpº¨å ¹½p¨o­c®å ÿpeªÿpåø¹åø, ®a®¹o 
å åµÿoæµ­a¸e¹o o¹ ¨oc¹å ­ ÿa¸cåo¸å, 
¯aæ®å xo¹eæå å ªpº¨å ÿoªo¢¸å ¸a ¹øx 
²åæåó¸å c¨paªå.

Oÿac¸oc¹ o¹ ¹o®o­ ºªap

�®æ÷ñ­a¼¹e ºpeªa å ̈ o åµÿoæµ­a¼¹e ca¯o 
­ c½o¹­e¹c¹­åe c º®aµa¸åø¹a ­½pxº 
¹åÿo­a¹a ¹a¢eæ®a. 
Åµÿoæµ­a¼¹e ¨o ca¯o, ®o¨a¹o ®a¢eæå¹e 
å ºpeª½¹ ¸e ca ÿo­peªe¸å.
¥aµe¹e ºpeªa ªaæeñ o¹ ªeýa!
špeªa ¸e ¹pø¢­a ªa o¢cæº²­a¹ æåýa 
(c½óo ªeýa) c ¸a¯aæe¸å íåµåñec®å 
ce¹å­¸å ­½µÿpåø¹åø åæå ¸a¯aæe¸å 
º¯c¹­e¸å cÿoco¢¸oc¹å, åæå 
c ¸eªoc¹a¹½ñe¸ oÿå¹ å µ¸a¸åø, oc­e¸ 
­ cæºñaå¹e, ­ ®oå¹o ¹o­a c¹a­a ÿoª 
¸aªµop åæå ®o¨a¹o ca ÿoæºñåæå åµpåñ¸å 
º®aµa¸åø µa pa¢o¹a c ºpeªa o¹ æåýe, 
®oe¹o e o¹¨o­op¸o µa ¹øx¸a¹a 
¢eµoÿac¸oc¹.
Hå®o¨a ¸e oc¹a­ø¼¹e ®a¸a¹a µa ­oªa 
¢eµ ¸aªµop ÿo ­pe¯e ¸a pa¢o¹a!
Åµ¹e¨æø¼¹e óeÿceæa cæeª ­cø®a 
ºÿo¹pe¢a, ÿpeªå ÿoñåc¹­a¸e, ÿpeªå 
¸aÿºc®a¸e ¸a c¹aø¹a åæå ­ cæºña¼ 
¸a a­apåø.
¥oÿpa­®å ̧ a ºpeªa, ®a¹o ̧ aÿpå¯ep c¯ø¸a 
¸a ÿo­peªe¸ ®a¢eæ, ¯o¨a¹ ªa ce 
åµ­½pò­a¹ ca¯o ­ ¸aò o¹opåµåpa¸ 
cep­åµ, µa ªa ce ÿpeªo¹­pa¹å e­e¸¹ºaæ¸o 
åµæa¨a¸e ¸a oÿac¸oc¹. 

�a²¸o

Åµÿoæµ­a¼¹e ®a¸a¹a ca¯o c ÿoc¹a­®å c½c 
cæeª¸å¹e o¢oµ¸añe¸åø:  Tåÿ CTWK11, 
CTWK13 — µa 2400 W, å Tåÿ CTWK12, 
CTWK14 — µa 3100 W.
¥på ºpeªå c ÿo-­åco®a ¯oó¸oc¹ òº¯½¹ 
ÿpå µa­åpa¸e c½óo ¯o²e ªa e ÿo-cåæe¸.
Ka¸a¹a ªa ce ÿ½æ¸å ca¯o c ­oªa. Mæø®o¹o 
åæå ¢½pµo paµ¹­opå¯å¹e ÿpoªº®¹å 
µa¨apø¹ å ÿo­pe²ªa¹ ºpeªa.

¥peªå ÿ½p­a¹a ºÿo¹pe¢a

” C­ape¹e ª­a ÿ½¹å ­ ®a¸a¹a ñåc¹a ­oªa, 
µa ªa ø ÿoñåc¹å¹e. ¥½p­åø¹ ÿ½¹ 
ªo¢a­e¹e eª¸a cºÿe¸a æ½²åýa 
o¢å®¸o­e¸ oýe¹.

�ape¸e ¸a ­oªa

O¹­ope¹e ¸a c¹pa¸åýa¹a c½c cxe¯å¹e!

He ­®æ÷ñ­a¼¹e ºpeªa ÿpaµe¸, ¯o²e 
ªa ce ÿo­peªå.
Cÿaµ­a¼¹e o¢oµ¸añe¸åe¹o max!
�®æ÷ñ­a¼¹e ºpeªa ca¯o c½c µa¹­ope¸ 
®aÿa® å ÿoc¹a­e¸ íåæ¹½p, ­ ÿpo¹å­e¸ 
cæºña¼ ¸ø¯a ªa íº¸®ýåo¸åpa cåc¹e¯a¹a 
µa a­¹o¯a¹åñ¸o cÿåpa¸e! 

Oÿac¸oc¹ o¹ o¢¨apø¸åø!

He o¹­apø¼¹e ®aÿa®a, ªo®a¹o e oóe 
¨opeó. Oc¹a­e¹e ºpeªa ªa ce oxæaªå 
5 ¯å¸º¹å ÿpeªå o¹¸o­o ªa ¨o ¸aÿ½æ¸å¹e 
c ­oªa!

Å¸íop¯aýåø:

špeª½¹ ce åµ®æ÷ñ­a eª­a cæeª µa­åpa¸e 
¸a ­oªa¹a.

š®aµa¸åø:

¥o ÿoc¹a­®a¹a ¯o²e ªa ce o¢paµº­a 
®o¸ªe¸µåpaæa ­oªa. ™o­a e ¸op¯aæ¸o 
ø­æe¸åe å ¸e ce ª½æ²å ¸a ÿpoÿºc®a¸e 
o¹ ºÿæ½¹¸e¸åe¹o.

¥oñåc¹­a¸e å o¹c¹pa¸ø­a¸e ¸a 
¸a¹pºÿ­a¸åø o¹ ®o¹æe¸ ®a¯½®

Oÿac¸oc¹ o¹ ¹o®o­ ºªap

Hå®o¨a ¸e ÿo¹aÿø¼¹e ®a¸a¹a åæå 
ÿoc¹a­®a¹a ­½­ ­oªa!

He åµÿoæµ­a¼¹e ÿapoñåc¹añ®a.

” Åµ®æ÷ñe¹e óeÿceæa o¹ ®o¸¹a®¹a.

ÄÖ
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” Åµ¢½pc­a¼¹e ®a¸a¹a å ÿoc¹a­®a¹a 
ca¯o o¹­½¸ c ­æa²¸a ®½pÿa. 
©a ¸e ce åµÿoæµ­a¹ a¢paµå­¸å 
å åµåc®­aóå ¹½p®a¸e ÿoñåc¹­aóå 
cpeªc¹­a.

” Åµÿæa®­a¼¹e ®a¸a¹a å íåæ¹½pa c ñåc¹a 
­oªa.

Peªo­¸o¹o o¹c¹pa¸ø­a¸e ¸a 
¸a¹pºÿ­a¸åø¹a o¹ ®o¹æe¸ ®a¯½®:

— šª½æ²a­a ²å­o¹a ¸a ®a¸a¹a.

— Ocå¨ºpø­a ¢eµºÿpeñ¸o 
íº¸®ýåo¸åpa¸e.

— C®½cø­a ­pe¯e¹o µa µa­åpa¸e 
¸a ­oªa¹a.

— Cÿec¹ø­a e¸ep¨åø.
O¹c¹pa¸e¹e ¸a¹pºÿ­a¸åø¹a o¹ ®o¹æe¸ 
®a¯½® o¹ ®a¸a¹a c oýe¹ åæå o¢å®¸o­e¸ 
ÿpeÿapa¹ µa o¹c¹pa¸ø­a¸e ¸a ®o¹æe¸ 
®a¯½®.
” Haÿ½æ¸e¹e ®a¸a¹a c ­oªa ªo 

o¢oµ¸añe¸åe¹o max å oc¹a­e¹e ªa 
µa­på. Cæeª ¹o­a ªo¢a­e¹e o®oæo 
1 ñae¸a ñaòa o¢å®¸o­e¸ oýe¹ 
å oc¹a­e¹e ªa ªe¼c¹­a ¸ø®oæ®o ñaca!

” Åæå åµÿoæµ­a¼¹e ÿpeÿapa¹ µa 
o¹c¹pa¸ø­a¸e ¸a ®o¹æe¸ ®a¯½® ®a¹o 
cÿaµ­a¹e º®aµa¸åø¹a ¸a ÿpoåµ­oªå-
¹eæø,  ­ ¸å®a®½­ cæºña¼ ¸e ¨o 
oc¹a­ø¼¹e ªa µa­på!

” C­aæe¹e íåæ¹½pa å ¨o ÿoc¹a­e¹e 
­ ¯aæ®o oýe¹.

” Ha®paø åµÿæa®¸e¹e ®a¸a¹a å íåæ¹½pa 
µa ®o¹æe¸ ®a¯½® c ñåc¹a ­oªa.

�¸å¯a¸åe: � ¸å®a®½­ cæºña¼ ¸e 
o¹c¹pa¸ø­a¼¹e ¸a¹pºÿ­a¸åø¹a o¹ ®o¹æe¸ 
®a¯½® c ÿo¯oó¹a ¸a oc¹på ÿpeª¯e¹å, 
­ ÿpo¹å­e¸ cæºña¼ ¯o²e¹e ªa º­peªå¹e 
ºÿæ½¹¸e¸åe¹o.

O¹c¹pa¸ø­a¸e ¸a ¯aæ®å 
ÿo­peªå

špeª½¹ ¸e µa¨pø­a! Ko¸¹poæ¸a¹a æa¯ÿa 
¸e c­e¹­a î ­®æ÷ñåæa ce e µaóå¹a¹a 
cpeóº ÿpe¨pø­a¸e.
” ¥oc¹a­e¹e òaæ¹epa ­ ÿoæo²e¸åe — 

åµ®æ÷ñe¸o, c­aæe¹e ®a¸a¹a (cæeª 
®a¹o e ªo¢pe oxæaªe¸a) å o¹¸o­o 
ø ÿoc¹a­e¹e.  Mo²e¹e o¹¸o­o ªa 
­®æ÷ñå¹e ºpeªa.

špeª½¹ ce åµ®æ÷ñ­a ÿpeªå ­oªa¹a ªa 
e µa­pøæa î ºpeª½¹ e c ¸a¹pºÿ­a¸åø 
o¹ ®o¹æe¸ ®a¯½®.
” O¹c¹pa¸e¹e ¸a¹pºÿ­a¸åø¹a o¹ ®o¹æe¸ 

®a¯½® cÿopeª º®aµa¸åø¹a!

Åµx­½pæø¸e ¸a o¹ÿaª½ýå¹e

™oµå ºpeª e o¢oµ¸añe¸ 
­ c½o¹­e¹c¹­åe c ªåpe®¹å­a 
2002/96/EG ¸a E­poÿe¼c®åø c½÷µ 
µa eæe®¹po- å eæe®¹po¸¸å ºpeªå 
(waste electrical and electronic 
equipment — WEEE). Haco®å¹e 
ÿoc¹a­ø¹ pa¯®a¹a µa ­p½óa¸e¹o 
å ÿpepa¢o¹­a¸e¹o ¸a ºÿo¹pe¢ø-
­a¸å ºpeªå ­ ÿpeªeæå¹e ¸a EC.

³a ªe¼c¹­aóå¹e ­ ¯o¯e¸¹a åµåc®­a¸åø 
µa åµx­½pæø¸e ¯o²e¹e ªa ÿoæºñå¹e 
å¸íop¯aýåø o¹ ¹½p¨o­eýa åæå 
o¹ o¢óå¸a¹a.

¦apa¸ýåø

³a ¹oµå ºpeª ca ­aæåª¸å ºcæo­åø¹a µa 
¨apa¸ýåø, ®oå¹o ca åµªaªe¸å o¹ ¸aòå¹e 
ÿpeªc¹a­å¹eæc¹­a ­ c½o¹­e¹¸a¹a c¹pa¸a. 
¥oªpo¢¸oc¹å óe �å ªaªe �aòåø 
¹½p¨o­eý, o¹®½ªe¹o c¹e µa®ºÿåæå ºpeªa, 
ÿo ­cø®o ­pe¯e ÿpå µaÿå¹­a¸e ¹o �aòa 
c¹pa¸a. ¥på åµÿoæµ­a¸e ̧ a ̈ apa¸ýåø¹a ̧ a 
ºpeªa e ¸eo¢xoªå¯o ­½­ ­ce®å cæºña¼ ªa 
ÿpeªc¹a­å¹e ¢eæe²®a¹a µa ÿo®ºÿ®a¹a.

ÄÖ

³aÿaµ­a¯e cå ÿpa­o¹o ¸a ÿpo¯e¸å.
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¥poñ¹å¹e, ÿo²aæº¼c¹a, ­¸å¯a¹eæ¿¸o 
õ¹º å¸c¹pº®ýå÷ ÿo õ®cÿæºa¹aýåå, 
pº®o­oªc¹­º¼¹ec¿ ÿpå­eªe¸¸¾¯å 
­ ¸e¼ º®aµa¸åø¯å å coxpa¸å¹e å¸c¹pº®-
ýå÷ ªæø ÿoµª¸e¼òe¨o åcÿoæ¿µo­a¸åø!
Õ¹o¹ ¢¾¹o­o¼ ÿpå¢op ̧ e ÿpeª¸aµ¸añe¸ 
ªæø ÿpo¯¾òæe¸¸o¨o åcÿoæ¿µo­a¸åø, 
å¯ ¯o²¸o ÿoæ¿µo­a¹¿cø ¹oæ¿®o 
­ ªo¯aò¸e¯ xoµø¼c¹­e. 
� ªa¸¸o¼ å¸c¹pº®ýåå oÿåc¾­a÷¹cø 
paµæåñ¸¾e ¯oªeæå ®åÿø¹åæ¿¸å®o­ ªæø 
­oª¾: 2400 �¹/240 � å 3100 �¹/240 �.

š®aµa¸åø ÿo ¢eµoÿac¸oc¹å
Õ¹o¹ õæe®¹poÿpå¢op ÿpeª¸aµ¸añe¸ 
¸e ªæø åcÿoæ¿µo­a¸åø ­ ®o¯¯epñec®åx 
ýeæøx, a ªæø ÿpå¯e¸e¸åø ­ ªo¯aò¸åx 
å ¢¾¹o­¾x ºcæo­åøx.
¥på¯e¸e¸åe ­ ¢¾¹o­¾x ºcæo­åøx ­®æ÷-
ñae¹, ¸aÿp., åcÿoæ¿µo­a¸åe ­ ®ºx¸øx ªæø 
co¹pºª¸å®o­ ¯a¨aµå¸o­, oíåco­, ceæ¿-
c®oxoµø¼c¹­e¸¸¾x å ªpº¨åx ÿpo¯¾òæe¸-
¸¾x ÿpeªÿpåø¹å¼, a ¹a®²e ÿoæ¿µo­a¸åe 
¨oc¹ø¯å ÿa¸cåo¸o­, ¸e¢oæ¿òåx o¹eæe¼ 
å ÿoªo¢¸¾x µa­eªe¸å¼.

Cºóec¹­ºe¹ oÿac¸oc¹¿ ÿopa²e-
¸åø õæe®¹påñec®å¯ ¹o®o¯!

Õæe®¹poÿpå¢op cæeªºe¹ ÿoª®æ÷ña¹¿ 
å õ®cÿæºa¹åpo­a¹¿ ¹oæ¿®o c ºñe¹o¯ 
ªa¸¸¾x, ÿpå­eªe¸¸¾x ­ íåp¯e¸¸o¼ 
¹a¢æåñ®e. 
Õæe®¹poÿpå¢opo¯ ¯o²¸o ÿoæ¿µo­a¹¿cø 
¹oæ¿®o ­ cæºñae, ecæå º ca¯o¨o ÿpå¢opa 
å e¨o ce¹e­o¨o ò¸ºpa ¸e¹ ¸å®a®åx 
ÿo­pe²ªe¸å¼.
He ÿoªÿºc®a¼¹e ªe¹e¼ ¢æåµ®o 
® ¢¾¹o­o¯º ÿpå¢opº.
Æåýa (¹a®²e å ªe¹å) c ÿo¸å²e¸¸¾¯ 
­ocÿpåø¹åe¯ op¨a¸a¯å ñº­c¹­ åæå 
ªºòe­¸o¢oæ¿¸¾e, a ¹a®²e æåýa, ¸e 
o¢æaªa÷óåe ªoc¹a¹oñ¸¾¯å oÿ¾¹o¯ 
å µ¸a¸åø¯å, ̧ å ­ ®oe¯ cæºñae ̧ e ªoæ²¸¾ 
ca¯oc¹oø¹eæ¿¸o ÿoæ¿µo­a¹¿cø ¢¾¹o­¾¯ 
ÿpå¢opo¯, a ¹oæ¿®o ÿoª ÿpåc¯o¹po¯ åæå 
­ cæºñae, ecæå o¸å ÿoæºñåæå ÿoªpo¢¸¾¼ 
å¸c¹pº®¹a² ÿo ÿpa­åæ¿¸o¯º åcÿoæ¿µo-
­a¸å÷ ¢¾¹o­o¨o ÿpå¢opa o¹ æåýa, 
o¹­e¹c¹­e¸¸o¨o µa åx ¢eµoÿac¸oc¹¿.
Hå®o¨ªa ¸e oc¹a­æø¼¹e pa¢o¹a÷óå¼ 
®åÿø¹åæ¿¸å® ¢eµ ÿpåc¯o¹pa!
�åæ®º åµ poµe¹®å cæeªºe¹ ­¾¹ac®å­a¹¿ 
ÿocæe ®a²ªo¨o ÿoæ¿µo­a¸åø õæe®¹po-
ÿpå¢opa, ecæå �¾ ÿo®åªae¹e ÿo¯eóe¸åe 
åæå ­ cæºñae ­oµ¸å®¸o­e¸åø ¸eåcÿpa­-
¸oc¹å.

Ñ¹o¢¾ ¸e c¹a­å¹¿ ÿoª º¨poµº ¢eµoÿac-
¸oc¹¿ ÿoæ¿µo­a¹eæø, pe¯o¸¹ ¢¾¹o­o¨o 
ÿpå¢opa, ¸aÿpå¯ep, µa¯e¸a ÿo­pe²ªe¸-
¸o¨o õæe®¹poò¸ºpa, ªoæ²e¸ ­¾ÿoæ¸ø¹¿cø 
cÿeýåaæåc¹a¯å Cæº²¢¾ cep­åca ¸aòe¼ 
íåp¯¾. 

Õ¹o ­a²¸o
Kåÿø¹åæ¿¸å® ̄ o²¸o åcÿoæ¿µo­a¹¿ ¹oæ¿®o 
­¯ec¹e c ýo®oæ¿¸o¼ ÿoªc¹a­®o¼, 
¸a ®o¹opo¼ å¯ee¹cø o¢oµ¸añe¸åe: 

¹åÿ CTWK11, CTWK13 ªæø 2400 �¹ 
å ¹åÿ CTWK12, CTWK14 ªæø 3100 �¹.
š ®åÿø¹åæ¿¸å®o­ ­¾co®o¼ ̄ oó¸oc¹å òº¯, 
­oµ¸å®a÷óå¼ ÿpå µa®åÿa¸åå ­oª¾, 
¯o²e¹ ¢¾¹¿ ¨po¯ñe, ñe¯ o¢¾ñ¸o.
Kåÿø¹åæ¿¸å® ¯o²¸o ¸aÿoæ¸ø¹¿ ¹oæ¿®o 
­oªo¼. Moæo®o åæå ­oªa c ªo¢a­æe¸åe¯ 
¢¾c¹popac¹­opå¯¾x ÿpoªº®¹o­ ¯o¨º¹ 
ÿpå¨ope¹¿ å ÿo­peªå¹¿ õæe®¹po¸a¨pe-
­a¹eæ¿¸¾¼ ÿpå¢op.

¥epeª ÿep­¾¯ åcÿoæ¿µo­a¸åe¯
” Ñ¹o¢¾ ÿoæ¸oc¹¿÷ oñåc¹å¹¿ ®åÿø¹åæ¿-

¸å®, ­c®åÿø¹å¹e ­ ̧ e¯ ª­a paµa ñåc¹º÷ 
­oªº. � ÿep­¾¼ paµ ªo¢a­¿¹e ­ ­oªº 
c¹oæo­º÷ æo²®º xoµø¼c¹­e¸¸o¨o 
º®cºca.

Kåÿøñe¸åe ­oª¾
O¹®po¼¹e, ÿo²aæº¼c¹a, c¹pa¸åýº 
c påcº¸®a¯å!

Heæ¿µø ­®æ÷ña¹¿ ÿºc¹o¼ õæe®¹po¸a¨pe-
­a¹eæ¿¸¾¼ ÿpå¢op, e¨o ̄ o²¸o ÿo­peªå¹¿.
He ¸aæå­a¼¹e ­oªº ­¾òe ¯ap®åpo­®å 
«max»!
Kåÿø¹å¹e ­oªº ¹oæ¿®o ÿpå µa®p¾¹o¼ 
®p¾ò®e å ­c¹a­æe¸¸o¯ íåæ¿¹pe, å¸añe ̧ e 
¢ºªe¹ íº¸®ýåo¸åpo­a¹¿ a­¹o¯a¹åñec®aø 
cåc¹e¯a µaªep²®å ÿapa!

Oÿac¸oc¹¿ oòÿapå­a¸åø!

He o¹®p¾­a¼¹e ®p¾ò®º ªo ¹ex ÿop, ÿo®a 
o¸a ¸e oc¹¾¸e¹. ¥pe²ªe ñe¯ c¸o­a 
¸aÿoæ¸å¹¿ ®åÿø¹åæ¿¸å® ­oªo¼, ªa¼¹e 
e¯º oc¹¾¹¿ ­ ¹eñe¸åe 5 ¯å¸º¹.

K �aòe¯º c­eªe¸å÷:

Kåÿø¹åæ¿¸å® ­¾®æ÷ñae¹cø ¹oæ¿®o 
ÿo o®o¸ña¸åå ÿpoýecca ®åÿe¸åø.

¥på¯eña¸åe:

Co¨æac¸o µa®o¸a¯ íåµå®å, ̧ a ýo®oæ¿¸o¼ 
ÿoªc¹a­®e ¯o²e¹ o¢paµo­a¹¿cø 
®o¸ªe¸ca¹. Õ¹o a¢coæ÷¹¸o ¸op¯aæ¿¸oe 
ø­æe¸åe, ®åÿø¹åæ¿¸å® ¸e ÿpo¹e®ae¹.

êì
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Ñåc¹®a å ºªaæe¸åe ¸a®åÿå

Cºóec¹­ºe¹ oÿac¸oc¹¿ 
ÿopa²e¸åø õæe®¹påñec®å¯ 
¹o®o¯!

Kåÿø¹åæ¿¸å® åæå e¨o ÿoªc¹a­®º ¸å®o¨ªa 
¸eæ¿µø ÿo¨pº²a¹¿ ­ ­oªº åæå ®æac¹¿ 
­ ÿocºªo¯oeñ¸º÷ ¯aòå¸º!

©æø ñåc¹®å õæe®¹poÿpå¢opa ¸eæ¿µø 
åcÿoæ¿µo­a¹¿ ÿapooñåc¹å¹eæ¿.

” Åµ­æe®å¹e ­åæ®º åµ poµe¹®å.
” Kåÿø¹åæ¿¸å® å ýo®oæ¿¸º÷ ÿoªc¹a­®º 

cæeªºe¹ æåò¿ ÿpo¹epe¹¿ c¸apº²å 
­æa²¸o¼ ¹pøÿ®o¼. Heæ¿µø 
ÿoæ¿µo­a¹¿cø cåæ¿¸oªe¼c¹­º÷óå¯å 
åæå a¢paµå­¸¾¯å ñåc¹øóå¯å 
cpeªc¹­a¯å.

” ¥po¯o¼¹e ®åÿø¹åæ¿¸å® å íåæ¿¹p ªæø 
µaªep²®å ¸a®åÿå ­ ñåc¹o¼ ­oªe.

Pe¨ºæøp¸aø oñåc¹®a o¹ ¸a®åÿå

— ºªæå¸øe¹ cpo® cæº²¢¾ ®åÿø¹åæ¿¸å®a,

— ¨apa¸¹åpºe¹ ¢eµºÿpeñ¸oe 
íº¸®ýåo¸åpo­a¸åe õæe®¹poÿpå¢opa,

— co®paóae¹ ÿpoªoæ²å¹eæ¿¸oc¹¿ 
µa®åÿa¸åø ­oª¾ å

— ÿoµ­oæøe¹ cõ®o¸o¯å¹¿ 
õæe®¹poõ¸ep¨å÷.

¥po­oªå¹e oñåc¹®º ®åÿø¹åæ¿¸å®a o¹ 
¸a®åÿå c åcÿoæ¿µo­a¸åe¯ º®cºca åæå 
å¯e÷óe¨ocø ­ ÿpoªa²e cpeªc¹­a ªæø 
ºªaæe¸åø ¸a®åÿå.
” Haæe¼¹e ­ ®åÿø¹åæ¿¸å® ­oªº ªo 

¯ap®åpo­®å «max» å ªa¼¹e e¼ 
­c®åÿe¹¿. ³a¹e¯ ªo¢a­¿¹e ­ ¸ee 
ÿpå¯ep¸o oª¸º ñaò®º xoµø¼c¹­e¸¸o¨o 
º®cºca å ªa¼¹e pac¹­opº ÿoªe¼c¹­o-
­a¹¿ ­ ¹eñe¸åe ¸ec®oæ¿®åx ñaco­.

” Åæå: �ocÿoæ¿µº¼¹ec¿ cpeªc¹­o¯ ªæø 
ºªaæe¸åø ¸a®åÿå, pº®o­oªc¹­ºøc¿ 
º®aµa¸åø¯å e¨o åµ¨o¹o­å¹eæø, 
¸o ¸å®o¨ªa ¸e ®åÿø¹å¹e pac¹­op 
õ¹o¨o cpeªc¹­a.

” Åµ­æe®å¹e íåæ¿¹p ªæø µaªep²®å 
¸a®åÿå å ÿoæo²å¹e e¨o ­ pac¹­op 
º®cºca.

” ³a¹e¯ ÿpo¯o¼¹e ®åÿø¹åæ¿¸å® 
å íåæ¿¹p ­ ñåc¹o¼ ­oªe.

�¸å¯a¸åe! Hå®o¨ªa ̧ e ºªaæø¼¹e oc¹a¹®å 
¸a®åÿå ¹­epª¾¯å ÿpeª¯e¹a¯å, å¸añe 
¯o²¸o ÿo­peªå¹¿ ºÿæo¹¸e¸åe.

Ka® ca¯oc¹oø¹eæ¿¸o ºc¹pa¸å¹¿ 
¯eæ®åe ¸eåcÿpa­¸oc¹å

Kåÿø¹åæ¿¸å® ¸e ¸a¨pe­ae¹cø, 
Ko¸¹poæ¿¸aø æa¯ÿoñ®a ¸e ¨opå¹: î 
cpa¢o¹aæo peæe µaóå¹¾ o¹ ÿepe¨pe­a.
” ¥epe­eªå¹e ­¾®æ÷ña¹eæ¿ 

­ ÿoæo²e¸åe «­¾®æ÷ñe¸o», c¸å¯å¹e 
®åÿø¹åæ¿¸å® (ÿocæe ¢oæee ÿpoªoæ²å-
¹eæ¿¸o¨o ­pe¯e¸å oxæa²ªe¸åø) 
å µa¹e¯ c¸o­a ÿoc¹a­¿¹e ̧ a ÿoªc¹a­®º. 
™eÿep¿ e¨o ¯o²¸o c¸o­a ­®æ÷ña¹¿.

Kåÿø¹åæ¿¸å® ­¾®æ÷ñae¹cø ªo o®o¸ña¸åø 
ÿpoýecca µa®åÿa¸åø ­oª¾: î 
®åÿø¹åæ¿¸å® ÿo®p¾¹ ¸a®åÿ¿÷.
” ¥po­eªå¹e ºªaæe¸åe ¸a®åÿå co¨æac¸o 

ÿpå­eªe¸¸¾¯ ­¾òe º®aµa¸åø¯.

š¹åæåµaýåø

Õ¹o¹ ¢¾¹o­o¼ õæe®¹poÿpå¢op 
å¯ee¹ o¢oµ¸añe¸åe co¨æac¸o 
¹pe¢o­a¸åø¯ ©åpe®¹å­¾ 
EC 2002/96/EG o¢ o¹cæº²å­òåx 
c­o¼ cpo® õæe®¹påñec®åx å 
õæe®¹po¸¸¾x ÿpå¢opax (waste 
electrical and electronic equipment Ó 
WEEE). � õ¹o¼ ©åpe®¹å­e 
ÿpå­eªe¸¾ ÿpa­åæa, ªe¼c¹­º÷óåe 
¸a ­ce¼ ¹eppå¹opåå EC, ÿo ÿpåe¯º 
å º¹åæåµaýåå o¹cæº²å­òåx c­o¼ 
cpo® ÿpå¢opo­.

Å¸íop¯aýå÷ o¢ a®¹ºaæ¿¸¾x ¯e¹oªax 
º¹åæåµaýåå �¾ c¯o²e¹e ÿoæºñå¹¿ 
º �aòe¨o ¹op¨o­o¨o a¨e¸¹a åæå ­ op¨a¸ax 
®o¯¯º¸aæ¿¸o¨o ºÿpa­æe¸åø ÿo ¯ec¹º 
�aòe¨o ²å¹eæ¿c¹­a.

šcæo­åø ¨apa¸¹å¼¸o¨o 
o¢cæº²å­a¸åø

¥oæºñå¹¿ åcñepÿ¾­a÷óº÷ å¸íop¯aýå÷ 
o¢ ºcæo­åøx ¨apa¸¹å¼¸o¨o o¢cæº²å­a¸åø 
�¾ ¯o²e¹e ­ �aòe¯ ¢æå²a¼òe¯ 
a­¹opåµo­a¸¸o¯ cep­åc¸o¯ ýe¸¹pe åæå 
­ cep­åc¸o¯ ýe¸¹pe o¹ ÿpoåµ­oªå¹eæø 
OOO «¡CX ¡¾¹o­aø ™ex¸å®a», a ¹a®²e 
¸a¼¹å ­ íåp¯e¸¸o¯ ¨apa¸¹å¼¸o¯ ¹aæo¸e, 
­¾ªa­ae¯o¯ ÿpå ÿpoªa²e.

êì

¥pa­o ¸a ­¸ece¸åe åµ¯e¸e¸å¼ 
oc¹a­æøe¯ µa co¢o¼.
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DE Deutschland, Germany 
BSH Hausgeräte Service GmbH 
Zentralwerkstatt Kleine Hausgeräte
Trautskirchener Straße 6 – 8 
90431 Nürnberg 
Online Auftragsstatus, Filterbeutel-
Konfigurator und viele  
weitere Infos unter: 
www.siemens-hausgeraete.de 
Reparaturservice*  
(Mo-Fr: 8.00-18.00 h erreichbar): 
Tel.: 01801 33 53 03 
mailto:cp-servicecenter@ 
bshg.com 
Ersatzteilbestellung*  
(365 Tage rund um die Uhr 
erreichbar): 
Tel.: 01801 33 53 04 
Fax: 01801 33 53 08 
mailto:spareparts@bshg.com 
*) 3,9 Ct./Min. aus dem Festnetz 
der T-Com, Mobil ggfs. 
abweichend 

AE United Arab Emirates,  
 ΓΪΤΘ˷Ϥϟ΍ Δϴ˷Αήόϟ΍ Ε΍έΎϣϹ΍ 
BSH Home Appliances FZE  
Round About 13,  
Plot Nr MO-0532A 
17312 Jebel Ali Free Zone – Dubai
Tel.: 04 881 4401 
Fax: 04 881 4805 
www.siemens-home.ae 

AT Österreich, Austria 
BSH Hausgeräte  
Gesellschaft mbH 
Werkskundendienst  
für Hausgeräte 
Quellenstrasse 2 
1100 Wien 

Tel.: 0810 240 260  
innerhalb Österreichs  
zum Regionaltarif 

Tel.: 0810 700 400  
Hotline für Espresso-Geräte  
zum Regionaltarif 

Fax: 01 605 75 51 212 
mailto:hausgeraete.ad@bshg.com
www.hausgeraete.at 

AU Australia 
BSH Home Appliances Pty Ltd 
7-9 Arco Lane 
HEATHERTON, Victoria 3202 
Tel.: 1300 368 339  
Fax: 1300 306 818  
 valid only in AUS 
mailto:bshau-as@bshg.com 

BA Bosnia-Herzegovina,  
Bosna i Hercegovina  

"HIGH" d.o.o. 
Odobašina 57 
71000 Sarajewo 
Info-Line: 061 10 09 05 
Fax:  033 21 35 13 
mailto:delicnanda@hotmail.com 

BE Belgique, België, Belgium 
BSH Home Appliances S. A. 
Avenue du Laerbeek 74 
Laarbeeklaan 74 
1090 Bruxelles – Brussel 
Tel.: 070 222 142 
Fax: 024 757 292 
mailto:bru-repairs@bshg.com 
www.siemens.be 

BG Bulgaria 
EXPO2000-service 
Ks. Ljulin, bl.549/B - patrer 
1359 Sofia 
Tel.: 02 826 0148 
Fax: 02 925 0991 
mailto:service@expo2000.bg 

BH Bahrain, ϦϳήΤΑ 
Khalaifat Est. 
P.O.BOX 5111 
Manama 
Tel.: 1759 2233 
Fax: 1759 3340 
mailto:info@khalaifat.com 

CH Schweiz, Suisse,  
Svizzera, Switzerland 

BSH Hausgeräte AG 
Werkskundendienst für 
Hausgeräte 
Fahrweidstrasse 80 
8954 Geroldswil 
www.siemens-hausgeraete.ch 
mailto:ch-info.hausgeraete@ 
bshg.com 

Service Tel.: 0848 840 040 
Service Fax: 0848 840 041 
mailto:ch-reparatur@bshg.com 

Ersatzteile Tel.: 0848 880 080 
Ersatzteile Fax: 0848 880 081 
mailto:ch-ersatzteil@bshg.com 

CY Cyprus, ȀȪʌȡȠȢ 
BSH Ikiakes Syskeves-Service 
39, Arh. Makaariou III Str 
2407 Egomi/Nikosia (Lefkosia) 
Tel.: 022 81 95 50 
Fax: 022 65 81 28 
mailto:bsh.service.cyprus@ 
cytanet.com.cy 

CZ Česká Republika, 
Czech Republic 

BSH domácí spotĜebiče s.r.o. 
Firemní servis domácích 
spotĜebičĤ 
PekaĜská 10b 
15000 Praha 5 
Tel.: 0251 095 546 
Fax: 0251 095 549 
www.siemens-spotrebice.cz 

DK Danmark, Denmark 
Siemens Hvidevareservice 
BSH Hvidevarer A/S 
Telegrafvej 4  
2750 Ballerup 
Tel.: 44 89 89 85 
Fax: 44 89 89 86 
mailto:BSH-Service.dk@ 
BSHG.com 
www.siemens-hvidevarer.com 

EE Eesti, Estonia 
SIMSON OÜ 
RAUA 55 
10152 Tallinn 
Tel.: 0627 8730 
Fax: 0627 8733 
mailto:teenindus@simson.ee 

ES España, Spain 
BSH Electrodomésticos  
España S. A. 
Servicio BSH al Cliente 
Polígono Malpica, Calle D, 
Parcela 96 A 
50016 Zaragoza 
Tel.: 902 11 88 21 
mailto:CAU-Siemens@bshg.com 
www.siemens-ed.com 

FI Suomi, Finland 
BSH Kodinkoneet Oy 
Sinimäentie 8 D, PL 66 
02631 Espoo 
Tel.: 020 7510700 
Fax: 020 7510790 
mailto:siemens-kodinkonehuolto@ 
bshg.com 
www.siemens-kodinkoneet.com 

FR France 
BSH Electroménager S.A.S. 
Service Après-Vente 
50 rue Ardoin – BP 47 
93401 Saint-Ouen cedex 

Service Dépannage à Domicile:  
0 825 398 110 (0,15 € TTC/mn) 

Service Consommateurs:  
0 892 698 110 (0,34 € TTC/mn) 
Service Pièces Détachées et 
Accessoires:  
0 892 698 009 (0,34 € TTC/mn) 
mailto:soa.consommateurs@ 
bshg.com 
www.siemens-
electromenager.com 

Kundendienst-Zentren • Central-Service-Depots • Service Aprés-Vente • Servizio Assistenza •  
Centrale Servicestation • Asistencia técnica • Servicevaerkter • Apparatservice • Huolto 
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GB Great Britain 
BSH Home Appliances Ltd. 
BSH Appliance Care,  
Service Division 
Grand Union House 
Old Wolverton Road 
www.bshappliancecare.co.uk/ 
Siemens 

Service Requests (nationwide) 
Tel.: 0844 8928999 
mailto:mks-
servicerequest@bshg.com 

Spares and Accessories  
Tel.: 0844 8928921 
mailto:mks-spares@bshg.com 

Product Advice 
Tel: 0844 8928927 
mailto:mks-
productadvice@bshg.com 

Head office 
Tel.: 0844 8928922 
Fax: 01908 328670 

GR Greece, ǼȜȜȐȢ 
BSH Ikiakes Siskeves A.B.E. 
Kentriko Ipokatastima Service 
17 km E.O. Athinon-Lamias & 
Potamou 20 
145 64 Kifisia  

Griechenland – Athen 
Tel.: 2104 277 701  
Fax: 2104 277 669 

Nord-Griechenland – Thessaloniki
Tel.: 2310 479 298  
Fax: 2310 475 574 

Sued-Griechenland – 
Heraklion/Kreta 
Tel.: 2810 325 403  
Fax: 2810 324 585 

Zentral-Griechenland – Patras 
Tel.: 2610 330 478  
Fax: 2610 331 832 
mailto:cs_gr_helpdesk@bshg.com 
www.siemens-oikiakes.gr 

HK Hong Kong,  
BSH Home Appliances Limited 
Unit 1 & 2, 3th Floor 
North Block, Skyway House 
3 Sham Mong Road 
Tai Kok Tsui, Kowloon 
Hongkong 
Tel.: 2565 6151 
Fax: 2565 6252 
mailto:service.siemens@ 
bshg.com 

HR Hrvatska, Croatia 
Gemma B&D d.o.o. 
Prisavlje 2 
10000 Zagreb 
Tel.: 01 6195 582 
Fax: 01 6195 582 
mailto:servis@gemma.hr 

HU Magyarország, Hungary 
BSH Háztartási Készülék 
Kereskedelmi Kft. 
Háztartási gépek márkaszervize 
Királyhágó tér 8-9. 
1126 Budapest 

Hibabejelentés  
Tel.: 01 489 5461 
Fax: 01 201 8786 
mailto:hibabejelentes@bsh.hu 

Alkatrészrendelés  
Tel.: 01 489 5463 
Fax: 01 201 8786 
mailto:alkatreszrendeles@bsh.hu
www.siemens-haztartasi-
gepek.hu 

IE Republic of Ireland 
BSH Home Appliances Ltd. 
BSH Appliance Care,  
Service Division 
Unit F4, Ballymount Drive 
Ballymount Industrial Estate 
Walkinstown 
Dublin 12 
www.bshappliancecare.ie/ 
Siemens 

Service Requests, Spares and 
Accessories 
Tel.: 01450 2655 
Fax: 01450 2520  

IL Israel, ʬʠʸʹʩ 
C/S/B Home Appliance Ltd.  
Uliel Building 
2, Hamelacha St. 
Industrial Park North 
71293 Lod 
Tel.: 08 9777 222 
Fax: 08 9777 245 
mailto:csb-serv@zahav.net.il 

IS Iceland 
Smith & Norland hf. 
Noatuni 4 
105 Reykjavik 
Tel.: 0520 3000 
Fax: 0520 3011 
www.sminor.is 

IT Italia, Italy 
BSH Elettrodomestici S.p.A. 
Via. M. Nizzoli 1 
20147 Milano (MI) 
Numero verde 800 018346 
mailto:mil-assistenza@bshg.com
www.siemens-elettrodomestici.it
 

KZ Kazakhstan, Ԕɚɡɚԕɫɬɚɧ 
Kombitechnocenter 
Seyfulina No:422 
480096 Almaty 
Tel.: 272 793 333 
Fax: 272 798 383 
mailto:cts_pavel@bk.ru 

LB Lebanon, ϥΎѧѧѧѧѧѧѧϨΒϟ 
Teheni, Hana & Co. 
Boulevard Dora 4043 Beyrouth  
P.O. Box 90449 
Jdeideh 1202 2040 
Tel.: 01 255 211 
Fax: 01 257 359 
mailto:Info@Teheni-Hana.com 

LT Lietuva, Lithuania 
Baltic Continent Ltd. 
Lukšio g. 23 
09132 Vilnius  
Tel.: 05 274 1788   
Fax: 05 274 1765 
mailto:info@balticcontinent.lt 
www.balticcontinent.lt 

LU Luxembourg 
BSH électroménagers S.A. 
13-15, ZI Breedeweues 
1259 Senningerberg 
Tel.: 26349 300 
Fax: 26349 315 
mailto:lux-info.electromenagers@ 
bshg.com 
www.bsh.lu 

LV Latvija, Latvia 
Sia Olimpeks Elektroniks Ltd. 
Bullu street 70c 
1067 Riga 
Tel.: 07 42 41 37 
mailto:bt@olimpeks.lv  

SIA Baltijas servisa centrs 
Brivibas gatve 201 
1039 Riga 
Tel.: 670 705 20 
Fax: 670 705 24 
mailto:domoservice@elkor.lv  
www.servisacentrs.lv 

ME Crna Gora, Montenegro 
Elektronika komerc 
Ulica Slobode 17 
84000 Bijelo polje 
Tel./Fax: 084 432 575 
mailto:elektronikabsh@cg.yu 

MK Macedonia, Makeɞoɧɢɹ 
RIMEKO  
Partizanski odredi 62 / 13 
1000 Skopje 
Tel./Fax: 02 3077 744 
mailto:rimeko@mt.net.mk 
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MT Malta 
Aplan Limited 
Aplan Centre 
B – Kara By Pass 
B – Kara BKR 
Tel.: 021 480 590 
Fax: 021 480 598 
mailto:lapap@aplan.com.mt 

NL Nederlande, Netherlands 
BSH Huishoudapparaten B.V. 
Werner von Siemensstraat 5 
2712 PN Zoetermeer 
mailto:Infocentrum-siemens@ 
bshg.com 
www.siemenshuishouden.nl 

Storingsmelding: 
Tel.: 070 333 1234 
Fax: 070 333 3978 
mailto:contactcenter-nl@ 
bshg.com 

Onderdelenverkoop: 
Tel.: 070 333 1234 
Fax: 070 333 3980 
mailto:siemens-onderdelen@ 
bshg.com 

NO Norge, Norway 
BSH Husholdningsapparater A/S
Grensesvingen 9 
0661 Oslo 
Tel.: 22 66 06 00 
Fax: 22 66 05 50 

5052 Bergen 
Tel.: 55 59 68 80 
Fax: 55 59 68 90 

7037 Trondheim 
Tel.: 73 95 23 30 
Fax: 73 95 23 40 
mailto:service-deler@bshg.com 
www.siemens-hvitevarer.com 

NZ New Zealand 
BSH Home Appliances Ltd. 
New Zealand Branch 
Unit F 2, 4 Orbit Drive 
Mairangi Bay, Auckland 1310 
Tel.: 09 477 0492 
Fax: 09 477 2647 

PL Polska, Poland 
BSH SprzĊt Gospodarstwa 
Domowego Sp. z o.o. 
Al. Jerozolimskie 183 
02-222 Warszawa 
Centrala Serwisu: 
Tel.: 0801 191 534 
Fax: 022 57 27 709 
mailto:Serwis.Fabryczny@ 
bshg.com 
www.siemens-agd.pl 

PT Portugal 
BSHP Electrodomésticos, Lda. 
Rua Alto do Montijo, nº 15 
2790-012 Carnaxide 
Tel.: 707 500 545 
Fax: 21 4250 701 
mailto:careline.portugal@ 
bshg.com 
www.electrodomesticos. 
siemens.pt 

RO România, Romania 
BSH Electrocasnice srl. 
Sos. Bucuresti-Ploiesti,  
nr.17-21, sect.1 
13682 Bucuresti 
Tel.: 0801 000 110 
Fax: 021 203 9731  
mailto:service.romania@ 
bshg.com 

RU Russia, Ɋɨɫɫɢɹ  
OOO "Ȼɋɏ Ȼɵɬɨɜɚɹ ɬɟɯɧɢɤɚ" 
ɋɟɪɜɢɫ ɨɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ  
Ɇɚɥɚɹ Ʉɚɥɭɠɫɤɚɹ 19  
119071 Ɇɨɫɤɜɚ 
ɬɟɥ.: 495 737 2962 
ɮɚɤɫ: 495 737 2982 
mailto:mok-kdhl@bshg.com 
www.bsh-service.ru 

SE Sverige, Sweden 
BSH Hushållsapparater AB 
Röntgenvägen 1 
Solna 
Tel.: 0771 11 22 77 
Fax: 0771 11 22 88 

41104 Göteborg 
Tel.: 0771 11 22 77 
Fax: 0771 11 22 88 

21376 Malmö 
Tel.: 0771 11 22 77 
Fax: 0771 11 22 88 
mailto:service.stockholm@ 
bshg.com 
www.siemens-hushall.com 

SG Singapore, 䎃
BSH Home Appliances  
(SEA) Pte. Ltd. 
38C-38D Jalan Pemimpin 
577180 Singapore 
Tel.: 6350 5000 
Fax: 6350 5050 
mailto:bshsgp.service@bshg.com

SI Slovenija, Slovenia 
BSH Hišni aparati d.o.o. 
Litostrojska 48 
1000 Ljubljana 
Tel.: 01 583 08 87 
Fax: 01 583 08 89 
mailto:informacije.servis@ 
bshg.com 
www.siemens-hisniaparati.si 

SK Slovensko, Slovakia 
Technoservis Bratislava 
Trhová 38 
84108 Bratislava – Doubravka 
Tel.: 02 6446 3643 
Fax: 02 6446 3643 

TR Türkiye, Turkey 
BSH Ev Aletleri Sanayi  
ve Ticaret A. S. 
Cakmak Mahallesi,  
Balkan Caddesi No: 51 
34770 Ümraniye, Istanbul 
Tel.: 0 216 444 6688 
Fax: 0 216 528 9188 
mailto:careline.turkey@bshg.com 
www.siemens-home.com 

UA Ukraine, ɍɤɪɚʀɧɚ 
Ʉɢʀɜ 
ɌɈȼ "Ⱦɨɣɱɟɥɟɤɬɪɨɫɟɪɜɿɫ" 
ɬɟɥ.: 044 248 71 54, 55 
ɋɉ "Ⱥɦɚɬɿ-ɋɟɪɜɿɫ" 
ɬɟɥ.: 044 568 51 50 
ɌɈȼ «Ɍɟɯɧɨɨɮɿɫ» 
ɬɟɥ.: 044 274 96 72, 74, 76 
ɌɈȼ "ɉɨɛɭɬɬɟɯɫɟɪɜɿɫ" 
ɬɟɥ. 044 462 50 05 
www.siemens-pt.com.ua 

XK Kosovo 
NTP GAMA 
Rruga Mag Prishtine-Ferizaj 
70000 Ferizaj 
Tel.: 038 502 448  
Fax: 029 021 434 
mailto:gama_mb@yahoo.com 

XS Srbija, Serbia 
SZR "SPECIJALELEKTRO" 
Bulevar Milutina Milankovića 34. 
11070 Novi Beograd 
Tel.: 011 2147 110 
Tel.: 011 2139 552 
Fax: 011 2139 689 
mailto:spec.el@eunet.yu 

ZA South Africa 
BSH Home Appliances (Pty) Ltd. 
15 th Rd., Randjespark 
Private Bag X36, Randjespark 
1685 Midrand – Johannesburg 
Tel.: 086 002 6724  
Fax: 011 265 7852 
mailto:service@bsh.co.za 
www.siemensappliances.co.za  
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Garantiebedingungen 
Gültig in der Bundesrepublik Deutschland 

Die nachstehenden Bedingungen, die Voraussetzungen  
und Umfang unserer Garantieleistung umschreiben, lassen  
die Gewährleistungsverpflichtungen des Verkäufers aus  
dem Kaufvertrag mit dem Endabnehmer unberührt. 

Für dieses Gerät leisten wir Garantie gemäß nach- 
stehenden Bedingungen: 

1. Wir beheben unentgeltlich nach Maßgabe der folgenden Bedingungen (Nr. 2 – 6) Mängel am Gerät, die 
nachweislich auf einem Material- und/oder Herstellungsfehler beruhen wenn sie uns unverzüglich nach  
Feststellung und innerhalb von 24 Monaten – bei gewerblichem Gebrauch oder gleichzusetzender  
Beanspruchung innerhalb von 12 Monaten – nach Lieferung an den Erstendabnehmer gemeldet werden.  
Zeigt sich der Mangel innerhalb von 6 Monaten ab Lieferung, wird vermutet, dass es sich um einen  
Material- oder Herstellungsfehler handelt. 

2. Die Garantie erstreckt sich nicht auf leicht zerbrechliche Teile wie z.B. Glas oder Kunststoff bzw.  
Glühlampen. 
Eine Garantiepflicht wird nicht ausgelöst durch geringfügige Abweichungen von der Soll-Beschaffenheit, die  
für Wert und Gebrauchstauglichkeit des Gerätes unerheblich sind, oder durch Schäden aus chemischen  
und elektrochemischen Einwirkungen von Wasser, sowie allgemein aus anomalen Umweltbedingungen  
oder sachfremden Betriebsbedingungen oder das Gerät sonst mit ungeeigneten Stoffen in Berührung  
gekommen ist. Ebenso kann keine Garantie übernommen werden, wenn die Mängel am Gerät auf  
Transportschäden, die nicht von uns zu vertreten sind, nicht fachgerechte Installation und Montage,  
Fehlgebrauch, mangelnde Pflege oder Nichtbeachtung von Bedienungs- oder Montagehinweisen  
zurückzuführen sind. 
Der Garantieanspruch erlischt, wenn Reparaturen oder Eingriffe von Personen vorgenommen werden,  
die hierzu von uns nicht ermächtigt sind, oder wenn unsere Geräte mit Ersatzteilen, Ergänzungs- oder  
Zubehörteilen versehen werden, die keine Originalteile sind und dadurch ein Defekt verursacht wurde. 

3. Die Garantieleistung erfolgt in der Weise, dass mangelhafte Teile nach unserer Wahl unentgeltlich  
instandgesetzt oder durch einwandfreie Teile ersetzt werden. 
Geräte, die zumutbar (z.B. im PKW) transportiert werden können und für die unter Bezugnahme auf diese  
Garantie eine Garantieleistung beansprucht wird, sind unserer nächstgelegenen Kundendienststelle oder  
unserem Vertragskundendienst zu übergeben oder einzusenden. Instandsetzungen am Aufstellungsort  
können nur für stationär betriebene (feststehende) Geräte verlangt werden. 
Es ist jeweils der Kaufbeleg mit Kauf- und/oder Lieferdatum vorzulegen. Ersetzte Teile gehen in unser  
Eigentum über. 

4. Sofern die Nachbesserung von uns abgelehnt wird oder fehlschlägt, wird innerhalb der oben  
genannten Garantiezeit auf Wunsch des Endabnehmers kostenfrei gleichwertiger Ersatz geliefert. 
Im Falle einer Ersatzlieferung behalten wir uns die Geltendmachung einer angemessenen  
Nutzungsanrechnung für die bisherige Nutzungszeit vor. 

5. Garantieleistungen bewirken weder eine Verlängerung der Garantiefrist, noch setzen sie eine neue  
Garantiefrist in Lauf. Die Garantiefrist für eingebaute Ersatzteile endet mit der Garantiefrist für das ganze  
Gerät. 

6. Weitergehende oder andere Ansprüche, insbesondere solche auf Ersatz außerhalb des Gerätes entstandener 
Schäden sind – soweit eine Haftung nicht zwingend gesetzlich angeordnet ist – ausgeschlossen. 

Diese Garantiebedingungen gelten für Deutschland.  

Für im Ausland gekaufte Geräte gelten die von unserer jeweils zuständigen Landesvertretung herausgegebenen 
Garantiebedingungen. Diese können Sie über Ihren Fachhändler, bei dem Sie das Gerät gekauft haben, oder direkt 
bei unserer Landesvertretung anfordern. 

 
Beachten Sie unser weiteres Kundendienst-Angebot: 
Auch nach Ablauf der Garantie stehen Ihnen unser Werkskundendienst und unsere Servicepartner  
zur Verfügung. 
 
Siemens-Electrogeräte GmbH 
Carl-Wery-Str. 34 / 81739 München // Germany 

Siemens Family Line
(Mo-Fr: 8.00-18.00 Uhr erreichbar) 

Für Produktinformationen sowie Anwendungs-  

und Bedienungsfragen zu Kleinen Hausgeräten: 

Tel.: 01805 54 74 36* oder unter 
family-line@bshg.com   
*) 0,14 EUR/Min. aus dem Festnetz  

der T-Com, Mobil ggfs. abweichend. 

Nur für Deutschland gültig! 

9000 385 152/08.2009
de, en, fr, it, nl, da, no, sv, fi,

 es, pt, el, tr, pl, hu, ro, bg, ru, ar




