CO

GOCLEVER

INFINITE INVENTION

GOCLEVER
DVR FULL HD PRO

OWNER’S MANUAL

GOCLEVER
DVR FULL HD PRO

INSTRUKCJA OBStUGI

ODWIEDZ NASZA STRONE

WWW.GOCLEVER.COM

ABY ZAPOZNAC SIE Z INNYMI PRODUKTAMI TAB, NAVIO, DVR, DVB-T




Przed skorzystaniem z urzadzenia zapoznaj sie z niniejszg instrukcjg obstugi

oraz zachowaj jg na przysztosé

Contents / Spis tresci

English 3
Polski 12
Warunki gwarancji 22
Karta gwarancyjna 25

e



Introduction

Thank you for purchasing this high-definition digital video camcorder, with mini refined
appearance and a unique flip-screen feature that can match up the multi-function to achieve a
wide angle photography. The user manual introduces the method of usage in detail, at the
same time it also provides detailed information to you, including the usage, operation,
installation considerations and technical specifications. Please carefully read and fully
understand this user manual before your use the camcorder and keep it handy for future
reference. We hope this camcorder can satisfy your need and make a service for you in a long

term.

Product overview
This subminiature high-definition digital video camcorder is aimed at the market demand, with
many leading functions as high definition digital video recorder, photograph, high-speed USB

data transmission and USB charging.

Features

o Small Size, a perfect modular design of bug-eyed lens with 180-degree rotary tape and
A+ high-resolution of 130- degree; the display screen of 270- degree rotary tape is
more convenient to capture and record the high resolution videos from a wide angle in
various occasions

e Built-in 1/3.2 inch sensitivity mode with low noise and high definition that can shoot in
dimly lit places

e Switching from Day to night mode function

e Automatic exposure control function

e Built-in lithium battery, support the function charging and recording at the same time.

e Built-in microphone

e Support for the SD (SDHC) card with high power capability

e Self-timer can preview by the screen to capture the ideal image

e Anti-shake function

e Motion detection recording
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o 4X digital zoom
e ATV /HDMI interface can be directly connected with the high-definition television

Product Scheme
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1. LED monitor 11. Speaker
2. Power button 12. HDMI interface, USB interface, TV
3. Microphone port interface,
4. Five direction button: up button 13. Reset button
(Macro), down button (zoom) 14. Bracket 1
left button (EV button), right button 15. Lens
(flash compensation) 16. Flash compensation
5. Menu button 17. The battery cover (blow the bracket 2)
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6. Mode button 18. Bracket 2

7. Playback button 19. SD card slot
8. Video and camera button 20. Tripod fixed end
9. Display

10. Grip belt hook

Battery and Memory Card

Battery installation

1. Turn the battery cover knob toward the mark to open the cover

2. Insert the battery, and make sure that the plus-minus markings on the battery match those
on the camcorder.

3. The battery level display shows the amount of battery power remaining in the battery, and
the reference is as follows.

EEN. (HE ) (B

Fully charged Not fully charged Low power

4. Close the battery cover.

Charging the battery

1. To charge by directly linking the socket to the camcorder USB interface or turn the power
off.

2. USB charger, putting one of USB data cable connected to the computer and the other end

with camcorder or you can turn the power off.

The installation and removing of the SD memory card

1. Insert the SD memory card in the SD slot according to the indicative direction, until it softly
clicks.

2. When removing the SD memory card, push in the SD memory card and gently release to
eject it.

Notes:
1. Make sure the switch of SD memory card is open.
2. Make sure the SD memory card are facing the right way, if it is in the wrong direction, it may

damage the camera and SD memory card.
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3. When you insert the SD memory card into the camcorder, which will set the SD memory
card as the storage devices, the original data in the SD memory card may not be read.

4. If the SD memory card is incompatible with the camcorder, please try again or change other
SD memory.

5. Please use the high-speed SD memory card, as the SDHC cards.

User Guide

Turning the power on/off
1. Press the power button about one second to turn the power on or off.
2. Open the screen to turn the power on while closing it to turn off the power.

Switching the operation mode

1. Press the mode button to switch the video and photography mode:

recording mode icon

)

photography mode icon

—

They are marked on the top left corner of the screen.
2. Press playback button to enter into the playback.

How to enter into the system setting options
Press the MENU button twice to enter into the "System Settings" option, then it becomes the

blue background.

e Date / Time: set the date and time;

e Auto Shutdown: set automatic shutdown time ;

e Beep Sound: turn on and off the sound of the buttons;
e Language: set the used language menui;

e Frequency: set 50Hz/60Hz current frequency

e TV mode: Setthe NTSC / PAL;

o Default: recover the factory settings;

e \ersion: Software version number
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How to make a video recording, recording options
1. Recording

When the camcorder enters into the recording video mode and a mark like ,_| appears on
. . * .
the left of the screen, press the camera button to start recording video, the recording

indicator will flash. When you press the camera button, the recording will stop and the

recording indicator will disappear.

2. Selection of the white led
Under the recording mode, press the left button, you can use the switching function between
day and night mode. The night mode is turning on white led with the indicator on the left

bottom of the screen.

3. Settings of the recording options

Press the MENU button to enter into the recording option settings
e Resolution: 1080p/720p/480p

e Loop recording: 5 minutes/10 minutes/ 15 minutes

e Motion detection: on/off

o Date stamp: on/off

How to take a photo, photo options

1. Turn the power on, press the mode button to select the photo mode, then the mark A will
appear at the top left, at the time, the camcorder enter into the photo mode.

2. Aim and focus. Adjust the camcorder to the ideal aperture, at the time, you need to grip the
camcorder tightly to prevent from shacking.

3. Press the photo button, and then the camera will make a "crack" sound, which means a
photo is completed.

4. Self-timer function.
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In photo mode, press the Menu button to select the self-timer mode as single shot, two

seconds timing, five seconds timing, ten seconds timing and continuous shooting.

5. Press the MENU button to enter into the photo selection setting.

o Capture mode: single shot, timing with (two sec./five sec./, ten sec.) and continuous
capture.

e Resolution: 12M/8M/5M/3M

e Quality: super fine, fine and normal

e Sharpness: strong, normal and soft

o White balance: auto/daylight/cloudy/tungsten/fluorescent

e Color: normal/black-white/sepia

e |SO: auto/100/200/400

e EV:-2.0-+2.0

e Face detection: face detection / smile detection

e Anti-shaking: off/ on

e Quick review: shut/ 2s/5s

o Date stamp: date/time

Playing back mode

1. After the camcorder open the procedure and enter into the recording mode, press the
playback button to the single playback mode, you can press the left or right button to review
the audio and video data.

2. Press the bottom button to the index mode and press the four-direction button, you can

preview pictures and video data. Then press the OK button to the single mode to operate with

the picture video data. mark appears on the up left of the screen means the video data, if
you want to play audio and video data, you can press OK button to play or pause. During the
playing process, press left button to rewind, right button to fast forward, up button to increase

the volume and bottom button to decrease the volume.

— mark means the picture file, pressing the up button can enlarge the picture, then press
the OK button to the mobile mode, using the four-direction button to move around the picture.
And then press the OK button to exit the mobile mode, press the zoom button to shrink the
picture.

3. Deleting files.
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In playback mode, press the Menu button, you can see the delete and formatting options,
press the bottom button to display the file you want to delete, and then press the right button to
choose the options of delete the current file of delete all. At last, press OK button to confirm.

Recording while charging mode
Connecting one end of the USB interface to the socket, the camcorder will enter into the

recording while charging mode when it is open.

CE

' o |
C D

Screen Rolling

Information backup

USB Backup Mode.

Firstly, connect the camcorder with the computer by USB cable, and then press the power
button, it will appear a picture as followings, select the storage and press OK button. Lastly,
open the icon of My Computer on the desktop, a movable disk will appear, and find the

needed picture from the DCIM document in the movable disk.

MEMORY
PICTBRIDGE
CAMERA

Remarks:

1. Computer operating system: above the Windows 2000/XP/Vista/Windows 7, MAC OS X
10.3.6 above

2. Select the camera to use it.

3. Select PICBRIDGE to connect with the printer to print pictures.

4. Removing the USB to power the camcorder off.
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Connect to the TV to display videos

1. Use the HDMI cable to connect with the high quality TV to play back.

2. Use the TV cable to connect the TV to recording, taking a picture and browse the picture
and video data.

Note: The removable disk can be used without the installer driver, when the camcorder is

open.

Remarks: Suppose the camcorder is in dead halt due to the improper operation, you can press

the reset button to boot the machine, which will return to normal!

Technical Specifications

LCD screen 2.5 LTPS (4:3)

Camera lens 130° A+ level degrees high resolution lens

Language English, GermarT, French, Spanish, Italian, Portuguese, TC, SC,
Japanese, Russian

Video 1080p/ 720p/ 480p

Video format AVI

Resolution 12Mm/ 8M/ 5M/ 3M

Picture format JPG

Memory card slot SD

Microphone Built-in

Single/self-timer (two seconds timer, five seconds
Capture mode _ )
timer, ten seconds timer) and sequence

Frequency 50Hz/ 60Hz

Television NTSC/ PAL

USB interface USB 2.0

Power 5V 500MA

Battery Use the BL-5C battery

System Windows 2000/ XP/ Vista/ Seven, MAC OS x 10.3.6 or above

COGOCLEVER



Note: This product retained design and specification change without notice.

Rack Mounting

Installation steps
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Dziekujemy za zakup kamery wysokiej rozdzielczosci z unikatowym ksztattem i obracanym
ekranem. Urzadzenie potrafi rejestrowac obraz o szerokim kacie. Niniejsza instrukcja obstugi
jest wprowadzeniem ufatwiajgcym korzystanie z kamery, zawiera réwniez szczegoétowe
informacje, instrukcje uzytkowania oraz specyfikacje techniczng. Przed rozpoczeciem
korzystania z kamery, zapoznaj sie z instrukcjg obstugi i zachowaj jg do pdzniejszego wgladu.

Mamy nadzieje, ze kamera spetni Twoje oczekiwania i bedzie stuzy¢ przez dtugi czas.

Opis produktu
Miniaturowa kamera wysokiej rozdzielczoSci zaprojektowana zostata z myslg o potrzebach
konsumenta. Urzadzenie pozwala na rejestrowanie wysokiej rozdzielczosci filméw oraz zdjec.

Kamera obstuguje szybkg transmisje danych oraz tadowanie baterii poprzez port USB.

Funkcje

o Maty rozmiar; soczewki typu “rybie oko”, obrotowa soczewka (180 stopni); obrotowy
wyswietlacz (270 stopni) pozwalajgcy na wygodne korzystanie z urzadzenia

e Whbudowany sensor 1/3.2 cala o niskim poziomie szumu pozwalajgcy na wykonywanie
zdje¢ w stabo oswietlonych miejscach

¢ Funkcja zmiany trybu z dziennego na nocny

e Automatyczna regulacja ekspozyciji

 Wbudowana bateria litowa (fadowanie i nagrywanie w tym samym czasie)

¢ Wbudowany mikrofon

e Obstuga kart pamieci SD (SDHC) o wysokiej pojemnosci

e Samowyzwalacz

¢ Funkcja anty-wstrzgsowa

e Wykrywanie ruchu

e Czterokrotne powiekszenie cyfrowe

o Interfejs TV / HDMI umozliwiajacy podtgczenie kamery do innych urzadzen
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Schemat Urzadzenia
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1. Dioda LED 11. Speaker
2. Przycisk zasilania 12. Interfejs: HDMI, USB i TV
3. Mikrofon 13. Przycisk reset
4. Przycisk wielofunkcyjny: w goére 14. Uchwyt nr 1
(makro), w dét (powiekszenie) 15. Soczewka
w lewo (ekspozycja), w prawo 16. Lampa btyskowa
(kompensacja lampy btyskowej) 17. Pokrywa baterii (pod uchwytem nr 2)
5. Przycisk menu 18. Uchwyt nr 2
6. Przycisk zmiany trybu 19. Port kart pamieci SD
7. Przycisk odtwarzania 20. Otwér montazowy

8. Przycisk foto/wideo
9. Wyswietlacz
10. Zaczep

COGOCLEVER



Bateria i Karta Pamieci

Instalacja baterii

1. Przesun pokrywe baterii w kierunku zgodnym z narysowang strzatkg

2. Umies¢ baterie zgodnie z biegunami (zwrd¢ uwage na oznaczenia biegunéw wewnatrz
gniazda baterii)

3. Ikona baterii wskazuje poziom jej natadowania (jak pokazano na rysunku ponizej):

HEN] [HE ) [H_ ]

Wysoki poziom Sredni poziom Niski poziom

4. Zamknij pokrywe baterii.

tadowanie baterii
1. Baterie urzgdzenia mogg by¢ tadowane przy wtgczonym zasilaniu.
2. tadowarka USB: podtgcz odpowiedni koniec kabla tadowarki do urzadzenia, drugi koniec

podigcz do komputera.

Umieszczanie i wyjmowanie kart pamieci

1. Umiesc karte pamieci w gniezdzie kart pamieci zgodnie z intuicyjnym kierunkiem. Wepchnij
karte, ustyszysz delikatne klikniecie.

2. Aby wyjac¢ karte pamieci, lekko jg nacisnij. Gdy karta odskoczy, wyjmij ja.

Uwagi:

1. Upewnij sie, ze gniazdo kart pamieci jest otwarte.

2. Upewnij sie, ze umieszczasz karte pamieci zgodnie z prawidtowym kierunkiem.
Umieszczanie karty pamieci drugg strong moze uszkodzi¢ gniazdo lub karte pamieci.

3. Karta pamieci przeznaczona jest do przechowywania materiatow z urzgdzenia. Kamera
moze nie odczyta¢ danych, ktére zostaty wczesniej zapisane na karcie pamieci.

4. Jezeli urzgdzenie nie jest w stanie wykry¢ obecnoéci karty SD, sprébuj umiesci¢ jg
ponownie lub zmien karte pamieci na inng.

5. Uzywaj kart pamieci SD o wysokiej szybkosci transmisji danych.
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Instrukcja uzytkowania

Wiaczanie i wylgczanie urzadzenia
1. Aby wigczy¢ urzadzenie, przytrzymaj przycisk zasilania przez jedng sekunde.
2. Otworz ekran, aby rozpoczaé prace urzadzenia. Zamknij ekran, jezeli chcesz wytgczy¢

urzgdzenie.

Przetaczanie trybow pracy

1. Nacisnij przycisk zmiany trybu, aby przetgczac sie pomiedzy nastepujgcymi funkcjami:

tryb nagrywania wideo

“J
—

tryb wykonywania zdje¢
Ikony trybu wyswietlane sg w lewym, gérnym rogu ekranu.

2. Nacisnij tryb odtwarzania, aby przej$¢ do trybu przegladania nagranego materiatu

Uruchamianie opcji systemowych
Nacisnij dwa razy przycisk MENU, aby przejs¢ do menu opcji systemowych. Ekran zmieni

kolor na niebieski.

o Data/ Czas: ustal aktualng date i godzine;

e Auto-wytgczanie: ustal opdznienie automatycznego wytgczenia sie sprzetu
o Dzwieki klawiszy: wtgcz lub wytgcz dzwieki podczas naciskania przyciskow
e Jezyk: ustal jezyk oprogramowania

o Czestotliwo$¢: wybierz jedng z czestotliwosci (50Hz, 60Hz)

e Tryb TV: ustal tryb NTSC lub PAL;

o Domyslne: przywréé¢ ustawienia fabryczne (domysine);

o Wersja: pokaz wersje oprogramowania
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Nagrywanie materiatu wideo, opcje wideo
1. Nagrywanie

Gdy urzadzenie znajduje sie w trybie nagrywania wideo (co symbolizuje ikona ,_| w lewym,

o
goérnym rogu ekranu), nacisnij przycisk nagrywania. Mrugajgca ikona ozhacza

nagrywanie w toku. Ponowne nacisniecie przycisku nagrywania spowoduje przerwanie

®
rejestracji materiatu wideo (ikona zniknie z ekranu).

2. Wigczanie swiatet LED
Bedac w trybie nagrywania, wcisnij przycisk w lewo. Za pomocg tego przycisku przetgczysz
sie z trybu dziennego na nocny. Wraz z uruchomieniem trybu nocnego, witgczajg sie diody

LED (zwro¢ uwage na ikone uruchomionego Swiatta na wyswietlaczu).
3. Opcje wideo

¢ Nacisnij przycisk MENU, aby przej$¢ do menu opcji wideo
o Rozdzielczos¢: 1080p/720p/480p

e Zapetlanie nagrywania: 5 minut/10 minut/ 15 minut

o Wykrywanie ruchu: wt./wyt.

e Datownik: wt./wyt.

Wykonywanie zdjec¢, opcje trybu aparatu

1. Wigcz urzadzenie, nacisnij przycisk zmiany trybu (ikona ) w lewym, gérnym rogu
ekranu symbolizuje aktywny tryb aparatu).

2. Wyceluj w obiekt, poczekaj na odpowiedni moment. Mocno trzymaj urzadzenie, aby
zapobiec drganiom, ktére negatywnie wptyng na jakos¢ zdjed.

3. Nacisnij przycisk wykonania zdjecia. Ustyszysz charakterystyczny dzwiek migawki.

4. Funkcja samowyzwalacza.

Bedac w trybie wykonywania zdje¢, nacisnij przycisk MENU i ustal funkcje samowyzwalacza
na pojedyncze wykonanie zdjecia, w odstepnie dwoch sekund, w odstepnie pieciu sekund, w
odstepnie dziecieciu sekund lub ciggte przechwytywanie.
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5. Nacisnij przycisk MENU, aby przejs¢ do opcji wykonywania zdjec

e Tryb przechwytywania: pojedyncze wykonanie zdjecia, w odstepnie dwoch sekund, w
odstepnie pieciu sekund, w odstepnie dziecieciu sekund lub ciggte przechwytywanie

e Rozdzielczos¢: 12M/8M/SM/3M

e Jakosc¢: najwyzsza, dobra, normalna

e Ostrosé¢: wysoka, normalna, niska

¢ Balans bieli: auto/$wiatto dzienne/zachmurzenie/wolfram/fluorescencyjne

e Kolor: normalny/czarno-biaty/sepia

e |SO: auto/100/200/400

e EV:-2.0-+2.0

o Wykrywanie twarzy: wigczone / wykrywanie usmiechu

e Funkcja anty-wstrzgsowa: wt./wyt.

e Szybki podglad: brak/2s/5s

e Datownik: data/czas

Funkcja odtwarzania nagranego materiatu
1. Po uruchomieniu urzgdzenia, nacisnij przycisk odtwarzania. Za pomocg przyciskow w

prawo i w lewo, mozesz przetgczaé sie pomiedzy trybem odtwarzania fotografii oraz wideo.

2. Nacisnij przycisk OK, aby rozpocza¢ prace z wybranym materiatem. Ikona w lewym,
goérnym rogu ekranu oznacza aktywny tryb przegladania materiatow wideo. Jezeli chcesz
odtworzy¢ materiat audio i wideo, nacisnij przycisk OK. Podczas odtwarzania przyciski w lewo
oraz w prawo spetniajg kolejno funkcje przewijania materiatu w tyt oraz w przéd. Natomiast
przyciski w gore oraz w dot umozliwiajg regulacje poziomu gtosnosci.

Ikona = oznacza aktywng funkcje przegladania fotografii. Nacisnij przycisk w gore, aby
powiekszy¢ wyswietlang fotografie. Nastepnie, przy uzyciu klawiszy kierunkowych, przesuwaj
obraz. Nacisnij przycisk OK., aby wylgczy¢ tryb powiekszenia fotografii. Nacisnij przycisk
powiekszenia, aby zmniejszy¢ fotografie.

3. Usuwanie plikdw.

W trybie odtwarzania, nacisnij przycisk MENU. Za pomocg klawisza w dot, a nastepnie
klawisza w prawo, wybierz zdjecie (lub wszystkie zdjecia) do usuniecia. Usuwanie pliku

potwierdz przyciskiem OK.
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Nagrywanie podczas tadowania baterii
Otwarty wyswietlacz kamery oraz podtgczony kabel USB, umozliwiajg jednoczesne tadowanie

i nagrywanie materiatu wideo.

Obracanie ekranu

Wykonywanie kopii zapasowych

Tryb wykonywania kopii zapasowych poprzez transfer USB.

Podtgcz urzadzenie do komputera za pomocg kabla USB. Nacisnij przycisk zasilania. Na
ekranie komputera wybierz opcje pamieci masowej i zatwierdz wybdr. Uruchom ,Mdgj
Komputer”, a nastepnie kliknij na ikone pamieci masowej. Wybierz folder DCIM i skopiuj jego

zawartosé na dysk twardy komputera.

PAMIEC
STANDARDU PICTBRIDGE
URZADZENIA

Uwagi:

1. Obstugiwane systemy komputerowe: Windows 2000/XP/Vista/Seven, MAC OS x 10.3.6 lub
nowsze

2. Wybierz urzgdzenie, aby zaczg¢ go uzywac.

3. Wybierz standard PICBRIDGE, aby potgczy¢ urzgdzenie z drukarka.

4. Wyjmij kabel USB, aby odcig¢ zasilanie urzadzenia.

Potaczenie z telewizorem
1. Uzyj kabla HDMI, aby potgczyé¢ urzadzenie z nowymi modelami telewizorow.

2. Uzyj kabla TV, aby przeglada¢ nagrane materiaty na ekranie telewizora.
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Uwaga: Jezeli kamera jest otwarta, instalacja sterownika na komputerze nie jest konieczna.

Uwaga: Jezeli urzadzenie dziata nieprawidtowo, lub przestato odpowiadaé, uzyj przycisku

resetowania, aby wymusi¢ ponowny rozruch sytemu kamery.

Specyfikacja Techniczna

Wyswietlacz LCD

2.5 LTPS (4:3)

Soczewka 130° poziomu A+

Jezyk Angielski, niemiecki, francuski, hiszpanski, wioski, portugalski, TC,
SC, japonski, rosyjski

Wideo 1080p/ 720p/ 480p

Format wideo AVI

Rozdzielczosc¢ 12Mm/ 8M/ 5M/ 3M

Format zdje¢ JPG

Gniazdo kart pamieci SD

Mikrofon Wbudowany

Tryb przechwytywania

Pojedyncze wykonanie zdjecia, w odstepnie dwoch sekund, w

odstepnie pieciu sekund, w odstepnie dziecieciu sekund lub ciggte

przechwytywanie

Czestotliwosé 50Hz/ 60Hz

TV NTSC/ PAL

Interfejs USB USB 2.0

Zasilanie 5V 500MA

Bateria Uzywaj baterii BL-5C

System Windows 2000/ XP/ Vista/ Seven, MAC OS x 10.3.6 lub nowsze

Uwaga: Specyfikacja produktu moze ulec zmianie bez uprzedzenia.
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Montaz Uchwytu

Kroki instalacji
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Warunki gwarancji

1. GOCLEVER SP. Z O.0. z siedzibg w Zakrzewie ( 62-069 ) przy ul. Przemystowej 18 zwany
dalej Gwarantem zapewnia, ze urzgdzenie marki GOCLEVER, jest wolne od wad
konstrukcyjnych i materiatowych, ktére mogtyby naruszy¢ jego funkcjonalnos¢, o ile
przestrzegana byta instrukcja obstugi dostarczona przy zawarciu umowy.

2. Gwarancja obowigzuje wyfgcznie na terytorium Polski.

3. Gwarant bezptatnie usunie ewentualng niesprawnos¢ urzadzenia, zgodnie z
postanowieniami niniejszej gwarancji pod warunkiem przedstawienia wypetnionej w dniu
zakupu karty gwarancyjnej wraz z kopig dowodu zakupu. Dokonywanie zmian i skreslen w
karcie gwarancyjnej przez osoby nieupowaznione powoduje utrate uprawnien wynikajgcych z
niniejszej gwarancji.

4. Okres gwarancji na urzgdzenia GOCLEVER wynosi 24 miesigce, liczac od daty sprzedazy
sprzetu, jednak nie dtuzej niz 27 miesiecy od daty produkcji umieszczonej na produkcie.

5. Tryb przyjmowania produktow uszkodzonych w systemie DOOR to DOOR przystuguje
nabywcy w terminie 12 miesiecy od daty zakupu, jednak nie dtuzej niz 15 miesiecy od daty
produkcji. Po przekroczeniu tych terminéw uzytkownik powinien przesta¢ uszkodzone
urzadzenie do punktu serwisowego na wiasny koszt po wczesniejszym uzyskaniu numeru
RMA zgodnie z procedurg reklamacyjng. Natomiast koszt przesytki do klienta po naprawie
pokrywa gwarant.

6. Okres gwarancji na akcesoria dotgczone do urzgdzenia (np. pilot, kable itp.) wynosi 1
miesigc od daty sprzedazy z wytgczeniem uszkodzen mechanicznych ( nie dotyczy gwarancja
door-to-door )

7. Wady ujawnione w okresie gwarancji bedg usuwane bezptatnie w mozliwie najkrétszym
terminie nie przekraczajgcym 21 dni roboczych od przyjecia urzgdzenia na serwis. W
przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci zamiennych z zagranicy, termin powyzszy moze
ulec przedtuzeniu o kolejne 30 dni.

8. Reklamujgcy zobowigzany jest zgtosi¢ usterke w Centralnym Serwisie Klienta na stronie

www.goclever.pl zaktadka WSPARCIE > Zgtoszenie reklamacji. W Przypadku nie zgtoszenia

usterki i wystania jej do gwaranta bez uzyskania numeru reklamacyjnego przesytka nie
zostanie przyjeta na serwis.

9. Gwarant bezptatnie usunie ewentualng niesprawno$¢ urzadzenia, zgodnie z
postanowieniami niniejszej gwarancji pod warunkiem przedstawienia karty gwarancyjnej wraz
z kopig dowodu zakupu. Dokonywanie zmian i skre$len w karcie gwarancyjnej przez osoby
nieupowaznione powoduje utrate uprawnien wynikajgcych z niniejszej gwarancji.

10. Nabywca zobowigzany jest dostarczyé produkt w oryginalnym opakowaniu, wraz ze
wszystkimi akcesoriami. Odpowiedzialno$¢ za uszkodzenia wynikajgce z uzycia opakowania

zastepczego ponosi nabywca.

COGOCLEVER

NFINITE INVENTION


http://www.goclever.pl/

11. Sprzet nie odebrany z serwisu w ciggu 3 miesiecy od ukohczenia naprawy przepada na
rzecz serwisu.

12. W przypadku nieuzasadnionej reklamacji (reklamacji sprawnego urzadzenia lub gdy
uszkodzenie powstato z winy klienta) zgtaszajgcy reklamacje zostanie obcigzony kosztami
ekspertyzy oraz transportu.

13. Gwarancja nie obejmuje:

1. jakiegokolwiek uzywania sprzetu wykraczajgcego poza opis zakresu jego pracy;

2. roszczen z tytutu parametrow technicznych urzgdzenia, o ile sg one zgodne z podanymi
przez producenta w instrukcji obstugi lub innych dokumentach o charakterze normatywnym;

3. uszkodzeh powstatych z przyczyn zewnetrznych, np.: uszkodzen mechanicznych, skutkow
zjawisk atmosferycznych, zanieczyszczen, zalan, przepieg, itp.

4. wadliwego dziatania nieautoryzowanego oprogramowania zainstalowanego na urzgdzeniu
14. W przypadku, gdy naprawa gwarancyjna wymaga wymiany czesci, element wymieniony
pozostaje wiasnoscia Gwaranta. Czesci uzyte do wymiany mogg by¢ innej marki o
parametrach technicznych co najmniej rownowaznych.

15. Nabywca traci prawa gwarancyjne w przypadku zerwania plomb gwarancyjnych, tabliczki
Znamionowej z numerem seryjnym lub stwierdzenia przez serwis producenta dokonywania
nieautoryzowanych napraw lub zmian systemowy bgdz konstrukcyjnych urzadzenia.

16. Gwarant moze uchyli¢ sie od dotrzymania terminowosci ustugi gwarancyjnej, jezeli
zaistniejg nieprzewidziane okolicznosci o charakterze sity wyzszej np.: kleska zywiotowa,
niepokoje spoteczne itp.

17. Gwarant nie odpowiada za szkody i straty powstate w wyniku niemoznoéci korzystania z
urzagdzenia bedgcego w naprawie.

18. Uprawnienia z tytutu gwarancji nie obejmujg prawa kupujgcego do domagania sie zwrotu
utraconych korzysci w zwigzku z wadami urzadzenia.

19. Gwarant nie odpowiada za szkody powstate w wyniku utraty danych na nosnikach
magnetycznych.

20. Stosunek prawny pomiedzy nabywcag urzgdzenia i Gwarantem regulowany jest wyfgcznie
postanowieniami niniejszej gwarancji. Dalej idgce roszczenia odszkodowawcze sg wytgczone
chyba, ze wynikajg one z bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa.

21. Gwarancja niniejsza ma charakter uzupetniajgcy w stosunku do uprawnien nabywcy
przystugujgcych wobec sprzedawcy. Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza

uprawnien nabywcy wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa.
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Najszybsza metoda rozwigzywania wielu probleméw jest kontakt przez zgtoszenie serwisowe
pod adresem:

www.AUTORMA.GOCLEVER.com

Centralny Serwis Klienta Funkcjonuje
od poniedziatku do pigtku w godzinach: 9:00 — 16:30
tel. (061) 84 88 767.
Goclever Sp z o.0.
ul. Przemystowa 18
62-069 Zakrzewo, Polska
serwis@goclever.pl

Serwisy partnerskie:

Czechy Serbia
BOUNCER S.R.O. ET Servis d.o.o. Beograd
SLAVONICKA 324 Member of Logo d.o.o.
67531 Jemnice, Czech Republic Group Bulevar kralja Aleksandra 261
servis@goclever.cz 11000 Beograd. Srhija

+381 11 2042 109,+381 11 2042 101
WWWw.etservis.rs
servis@etseivis.rs

Ukraina Chorwacja
Service Center "KROK-TTC" PlayCom
ul. Geroev Dnepra 2A Ulica grada Vukovara 249,10000 Zagreb
04212, Kiev, Ukraine +385 01 5618 433,+385 01 6184 115,
+380 800 504 504 +385 01 6184 115
info@krok-ttc.com Skype : PlayCom - HR

info@play.com.hr
www.playcom.hr
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WARRANTY CARD
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DEALER’S NAME /STAMP SIGNATURE
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Repairs history
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